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Bevezet6 — Vallalkozdi hajlanddsag

,A két legfontosabb nap az életedben: a nap, amikor megsziiletsz és a nap, amikor megtudod,
miért.” Mark Twain

Nem mindenki szliletik vallalkozénak, de barki azza valhat — mondjak a ,,nagyok”. Barmibe is kezdjiink
életpdlyank soran, elengedhetetlen hozzda az arra valé , hajlanddsag”.

Amikor a vallalkozéi hajlanddsagrol beszélink, |ényegében az alkalmazotti és a vallalkozdéi Iét
lehet6sége kozotti valasztast vizsgdljuk. Az alapkérdés a kovetkezd: alkalmazott legyek vagy
onfoglalkoztat6? A valasz rengeteg tényez6tdl fiigg(het): a vallalkozoéi 1ét mellett dontSk tobbsége a
személyes flggetlenséget, az 6nmegvaldsitast, a munkahely és munkaid§ megvalasztasanak
szabadsagat, valamint a jobb jovedelmi lehet&ségeket jeloli meg valasztdsa magyarazataként.

A vallalkozéi hajlanddsag kérdése tobb kutatasnak is témdja. A témaval foglalkozé kutatasok koziil a
legjelent8sebb a Global University Entrepreneurial Spirit Students’ Survey?! projektje, amit kétévente
valdésitanak meg. A GUESSS globdlis szinten vizsgdlja meg a fiatalok, els6sorban az egyetemistak
vallalkozdsi hajlanddsagat, elemzi az eredményeket és javaslatokat fogalmaz meg a megallapitott
eredmények alapjan.

A legutdbbi, 2021-es kutatds az eddigi legnagyobb szamu szerepl6, 58 orszdg 267000
egyetemistajanak bevondasdval készilt. A felmérés alapjan a megkérdezett didkok 17,8%-a szeretne
kdzvetlendl a tanulmanyai befejezése utan vallalkozo lenni (ez az arany Iényegesen emelkedett a
2018-ban mért 9%-hoz képest), és 32,3% -a (csokkenbSben a 2018-as 34,7%-hoz képest) tervezi, hogy
a tanulmanyai befejezése utan 5 évvel vallalkozé lesz.

Tovabbra is jellemzd, hogy a fiatalok tobbsége biztonsagosabbnak latja el6szor alkalmazottként
tapasztalatot szerezni, és csak ezt kovet6en belevagni egy vallalkozas elinditdsdba. Ugyanakkor a
nemek kozotti szakadék is stabilan fennall: jéval magasabb a vallalkozdéi hajlanddsag a fiatal férfiak
korében, mint a néknél, mind a kdzvetlenil a diploma utdn vallalkozni vagydk, mind a tanulmanyaik
befejezése utdn vallalkozok tekintetében.

Megfigyelheté az is, hogy a vallalkozéi hajlanddsdg orszagonként eltér6 aranyt mutat:
altalanossagban elmondhatd, hogy a fejléd6 orszdgok magasabb szdmot mutatnak (kiilonosen a
latin-amerikai orszagok), mint a fejlett orszagok, ahol nagyon alacsony a vallalkozas gondolataval
foglalkozdk szdma.

A kozép-eurdpai régidban, kilondsen Magyarorszag és Szlovakia esetében a fiatalok vallalkozéi kedve
nem mutat jelent6s eltérést: mig Magyarorszagon a megkérdezett didkok 12,5%-a szeretne
kozvetlenll a tanulmanyai befejezése utan vallalkozé lenni, és 34,4% gondolja ugy, hogy a

! Global GUESSS Report 2021 - https://www.guesssurvey.org/publications/publications/international-reports.html
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diplomaszerzést kovet6é 5 éven belil inditana vallalkozast, addig Szlovakidban ez az arany csupan
kicsivel magasabb: 15,8% és 37,7%.

A vallalkozéi hajlandésag id6beni alakuldsa, esetleges valtozdsa szintén nagy jelentGséggel bir,
kiilonosen ha figyelembe vessziik a COVID-19 vildgjarvany hatdsait is. Annak vizsgdlatdra, hogy
hogyan valtozott a vallalkozéi hajlanddsdg az elmult 10 éves id6szakban, 13 orszag adatait vetették
Ossze és vizsgaltdk meg azon fiatalok korében, akik a tanulmanyaik befejezése utdn 5 évvel
szandékoznak vallalkozasba kezdeni.

Az alabbi abran megfigyelhetd, hogy a vallalkozni vagyé fiatalok aranya 2011-ben volt a legmagasabb.
A 2013-as és 2016-0s visszaesés utan 2018-ban ismét emelkedés figyelheté meg, mig 2021-ben enyhe
csokkenés.

Viéllalkozéi hajlandésag vizsgalata 5 évvel a
tanulmanyok befejezte utan
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Osszességében elmondhatd, hogy a vallalkozéi hajlanddsag nem véltozott jelent8sen az elmult 10 év
soran, és ugy tlnik, hogy a COVID-19 vilagjarvany sem befolydsolta mérvaddan a fiatalok véllalkozasi
kedvét. Nyilvan, az masik felmérés targya, hogy a vilagjarvany milyen mértékben hatott a mar
mUkodé vallalkozasokra.

Lathattuk, hogy a vallalkozdi hajlanddsag kiegyensulyozott, stabil mértéket mutat, és nagyon enyhe
emelkedési tendencia jellemzi. Osztonzése, ndvelése fontos gazdasagpolitikai kérdés, ami folyamatos
és hosszu tavu munkat igényel.

Bar a vallalkozova valas feltételeinek vonzdébba tétele kedvez6bb addpolitika, atlathatébb
szabdlyozas, tamogatasi rendszerek kiépitése, egyszerlbb adminisztracié stb. révén lényeges
,kedvcsindlo” tényezd, mégsem ezek a vallalkozéi 1ét melletti dontést hozék érdemi befolyasolodi.
Tobbek kdzt nagyobb jelentséggel bir a tanulmanyok sordn megszerzett tudas és tapasztalat, hiszen
magabiztosabban kezdenek vallalkozasba azok, akik ugy érzik, konnyebben megbirkdéznak a



vallalkozds kezdeti terheivel. Masoknak viszont fogalmuk sincs arrdl, hogyan vagjanak bele egy
vallalkozds inditdsaba, milyen koltségekkel szamoljanak, és igy tovabb.

Az oktatdsnak tehdat fontos szerepe van a vdllalkozas inditdsaban. Nem elég csupdn az egyetem
padjaiban elsajatitani a vallalkozdi 1éthez sziikséges gazdasagi, pénziigyi, jogi és egyéb ismereteket,
érdemes lenne ezeket mar az altaldnos és a kozépiskolai tananyagba is belefoglalni. Ezaltal mar egész
fiatalon megtanulhatjuk, milyen vallalkozasi format érdemes valasztanunk, ha cégalapitasra adjuk a
fejinket, milyen koltségekkel szamoljunk a vallalkozds inditasakor, milyen jogi kérdésekkel kell
tisztaban lennlink, hogyan készitsiink el egy jo Gzleti tervet, és 6sszességében hogyan tervezziik meg
a vallalkozasunk mikodését. Ugyanakkor olyan készségeink és képességeink is kialakulnak és
fejlédnek, mint a kommunikdcids készség, a szervezGi készség, az analitikus és kritikai gondolkodas
vagy éppen a csapatban valé gondolkodas és munkavégzés képessége.

Természetesen az iskolapad nem tud felkésziteni egy vallalkozassal jaré Osszes feladatra. Sajat
eréfeszitéseinket nem spoérolhatjuk meg, az 6nallé felkészilés szintén nagyon fontos. A vallalkozas
inditasaval és mikodtetésével foglalkozo szakirodalom tanulmanyozasa mellett érdemes kiilonb6z6
vallalkozdso6sztonz6 programokban részt venni, mint amilyen az Erasmus vallalkozdi csereprogramja
is. A program lehetdséget ad a kezd6 vallalkozéknak, hogy tapasztalt, mds orszagokban m(ikodé
vallalkozéktdl tanulhassanak ott-tartézkodasuk alatt, s ez mindkét fél kdlcsonds elényére valhat: a
kezd6 vallalkozd meghatdrozé tapasztalatot szerez vdllalkozdsa mikodtetéséhez, a tapasztalt
vallalkozé el6tt pedig egy Uj partnerség lehetdsége nyilhat meg.

A megszerzett elméleti tudast kiegészitve 6nallé felkésziiléssel és gyakorlati tapasztalatot biztositd
programokban valo részvétellel joval magabiztosabban kezdhetiink sajat vallalkozas inditasaba.

Kiadvanyunkban e harom egylttesére fektetjlik a hangsulyt. Arra vallalkozunk, hogy bemutassuk a
vallalkozéva valas folyamatat, annak lényeges |épéseit az Otlett6l a megvaldsitasig, hasznos
tandcsokkal és jo gyakorlatokkal 6szténdzve mindenkit, hogy vagjon bele ebbe az izgalmas utazasba.
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A vallalkozdéva valas motivacioi

A vdllalkozéva valas és a vallalkozdi tevékenység 0sztonzése kiemelten fontos gazdasagpolitikai,
munkahelyteremtési és nem utolsésorban a gazdasagi novekedésre gyakorolt hatdsuk miatt. A fiatal
korosztaly kiemelkedéen magas munkanélkiiliségi ratajanak csokkentésére szintén a vallalkozdi
tevékenység lehet az egyik megoldas. Ugyanis vallalkozéként tudnunk kell, hova fektessiink be —
pénzt, id6t, er6forrasokat.

A sok bizonytalansaggal és nehézséggel jaré 2020-as év utan az Uzleti kornyezetnek is alkalmazkodnia
kellett az U] gazdasdgi kornyezethez. A vilagjarvany minden vallalat Gzleti stratégidjat teljesen
Ujragondolta, hangsulyt fektetve a termék- és szolgaltatasinnovacidra, valamint a t6kevonzasra. A
gazdasagi kornyezet és a technoldgiai fejlédés egyarant azok a tényez6k, amelyek megvaltoztattak
az Gzleti vilag igényeit.

Annak ellenére, hogy tuljutott a COVID-19 viladgjarvany legnehezebb iddszakan, a roman gazdasag
kilatasait jelenleg befolyasolja az ukrajnai orosz invazié és a Romania kdzvetlen szomszédsagaban
zajlé haboru hatasai. Tekintettel Romania eurdpai unids tagsagara és az Oroszorszagi Foderacioval
szembeni nemzetkdzi szankcidk alkalmazasdra, varhatd, hogy az orosz dllam hasonld intézkedései
kihatassal lesznek Romaniara.

Rdaddsul az ukrajnai haboru kitorése idején a nemzetgazdasagot mar az emelked6 globalis
energiadrak is érintették. Az Oroszorszagi Foderacidval — mint jelentds energiaszolgdltatoval —
fennadlld feszilt politikai és gazdasagi kapcsolatok keretében az energia- és Uzemanyagarak
folyamatos emelkedése okdn negativ hatasok vdarhaték, amelyek lanchatdsokat okoznak a
gazdasagban.

Egy esetleges altaldnos aremelkedés azt az évet kdvetné, amelyben az inflacid jelentds ndvekedést
mutat (4,1% 2021-ben a 2020-ban mért 2,3%-hoz képest), ami mar atfedésben van a (hdboru el6tti)
novekvd inflacié becsléseivel, 2022-ben pedig 5,3%-ra. A jarvanyhelyzet miatt hozott korlatozé
intézkedések a kis- és kozépvallalkozdsok (kkv-k) nehéz gazdasagi helyzetéhez vezettek, ezzel
Osszefliggésben tovabbi intézkedések meghozatala valt szikségessé azok tamogatasara és
fejlesztésére.

A vidllalkozod fogalmdhoz a jézan ész szerint a kisvallalkozasok kezdeményez6je vagy alapitdja tarsul.
Vannak, akik azért inditanak 0j vallalkozast, mert a sajat fénokik akarnak lenni, hogy megteremtsék
és kikisérletezzék a munkaidé rugalmassagat, vagy mert nem talalnak megfelel§ allast. Masok
azonban valéban meg akarjdk valtoztatni az életiket azzal, hogy valddi Uj Uzleti koncepciodt kinalnak
a piacnak, altaldban egy piaci részszegmensnek, és valtozast hoznak az emberek hozzaalldsdban és
viselkedésében.

Egy U] vallalkozas ,sziletése” mogott kiilonbozé okok allnak. Az 0Onallésdag és a munkaidd
szabdlyozasanak céljai szinte elérhetetlenek. Egy kisvdllalkozas alapitéjanak hatalmas
partnerhalézatot kell ,,6sszehdzasitania". Neki sokkal tobbre van sziiksége, mint heti 40 munkadrara,
hogy novelje a véllalkozasat. Még akkor is, ha az elvégzett munka olyan, mintha munkaid6ben
jatszanank.



Vallalkozénak lenni vagy nem lenni életmddvalasztas és tanulhatd. A vallalkozoi profillal és a
vallalkozéi menedzsmenttel kapcsolatos elméletek és tanulmdanyok alapos irodalmi attekintése utan
Timmons és Spinelli New Venture Creation: Entrepreneurship for the 21st Century cim( konyvikben
kimutattak, hogy a vdllalkozéonak nem velesziiletett tulajdonsagokra van sziiksége, hanem inkdbb
elsajatitott készségekre. A szerz6k kifejtették, hogy ,nincs bizonyiték egy idealis vallalkozéi
személyiségre. A sikeres vallalkozo lehet tarsasagkedveld vagy visszahlzédd, analitikus vagy intuitiv,
karizmatikus vagy unalmas, feladatokat delegald vagy iranyitasmanias"?.

Azzal, hogy az egyén egy Uj, masokhoz hasonld, ugyanazon a terileten tevékenykedd vallalkozast
nyit, anyagilag és személyesen is jol megélhet. Az étterem, takaritdszolgdlat vagy konyvesbolt
nyitasanak kockadzata nem tul nagy, ha van piaci lehet6ség, és a vallalkozé meg tudja kiilonboztetni
magat a fé versenytdrsaitdl. Ahhoz, hogy teljesiteni tudjak azon ambicidjukat, hogy egy nagy
potenciallal rendelkezé vallalkozas felépitésével nagy valtozast érjenek el, a piac mélyebb
megértésére, szenvedélyre és elkotelezettségre van szlikségiik, de arra is, hogy gyorsan fel tudjak
mérni, van-e komoly potencidl, és el tudjdk donteni, mennyi id6t és erSfeszitést érdemes befektetni.
Ezeket az embereket az erds jovGkép, a személyes teljesitmény, a hosszu tavu t6kenyereség
motivalja, nem pedig a gyors és fenntarthaté profit, hogy eltartsdk a csalddjukat.

A sikeres vallalkozéknal valéjaban kozosek bizonyos attitlidok és viselkedési formak: keményen
dolgoznak, er6s elkotelezettség és hatdrozott kitartds hajtja 6ket, mindig pozitivan, nem pedig
negativan viszonyulnak az lizleti dontések és fenyegetések eredményeihez és elvarasaihoz. Ok inkdbb
latjak a félig teli poharat, mint a félig tireset, a kudarcot a tanulds és a fejl6dés eszkozeként hasznadljak,
allanddan keresik a lehet6ségeket, hogy szinte minden helyzetben, amellyel taldlkoznak, javitsanak,
és vagynak arra, hogy kitlinjenek és hatalmas valtozast hozzanak a vallalkozasukban és az életlikben.

A sikeres vallalkozék példai és beszédei azt mutatjdk, hogy szerintik ,barmit megtehetsz, amit csak
elhatdrozol", de azt is, hogy nemcsak kreativ és innovativ érzékre, hanem szildrd vezetGi
képességekre, lzleti know-howra és erds, egymdst kiegészité kapcsolatok kiterjedt halézatara is
sziikség van.

A legsikeresebb vallalkozék gyakran ugy kezdték, hogy tapasztalatot és ismereteket szereztek a
piacrél és a potencidlis vasarldkrdl, amikor ugyanazon vagy hasonld teriileten dolgoztak, mint ahol
kés6bb piacra dobtdk a hianypdtld termékiiket/szolgaltatasukat. Legtobbszor az ugyfélprofil, az
értékesitési csatorndk, az életciklus, a piaci fenyegetések és lehet6ségek megértése utan keresnek
egy munkaltaténal végzett munka, valamint a kdzvetlen értékesités és marketing terén szerzett
tapasztalatok (termékbevezetés, kommunikacids és promdcids tevékenységek, arérzékenység) utan
egy piaci rést az Uj vallalkozasuk szdmara.

Ezek a vallalkozok olyan terméket vagy szolgaltatast hoznak forgalomba, amely olyan igényeket elégit
ki, amelyeket mas cégek vagy markak még nem fedeztek fel. Lehet, hogy az eréforrasok hianya és az

2 New Venture Creation: Entrepreneurship for the 21st Century, Stephen Spinelli, Jeffrey A. Timmons, ISBN-10-
0071254382, Publisher: McGraw-Hill College; 7th edition (January 1, 2006)

8



Uzleti elképzelésik miatt eleinte az lgyfelek egy kis szegmensét szolgaljak ki, de néhany ilyen (j
cégnek elképeszts értékesitési ndvekedése lehet, és kiillonbdz6 szegmensekbe terjeszkedhet.

Es egy vallalkozas m(ikodtetéséhez mind a kézzelfoghatd, mind a megfoghatatlan készségekre
sziikség van. A kézzelfoghatd készségek gyakran magukba foglaljdk a technikai képességeket vagy
bizonyos Uzleti funkcidk terén szerzett tapasztalatokat. A megfoghatatlan készségek gyakran az
egyén személyiségéhez, értékesitési készségeihez, targyaldsi képességeihez, értékrendjéhez és
etikdjahoz kapcsolddnak. Sokak szamara a vdllalkozas a legjobb megoldds az innovacidra, a hibak
elkOvetésére, a tanulasra, a novekedésre és egy otlet sokszor nehéz, de gyonyord valdsagga alakitasa.
Masokat taldan az motivdl, hogy hozzdjarulhatnak az Uzleti kdrnyezet gyarapoddsahoz, hogy a
vallalkozdsok létrehozdsaval a vallalkozok élénkithetik a gazdasagot, és nagyban hozzajarulhatnak a
tarsadalom fejlédéséhez. Az innovacid, valamint a termékek és szolgaltatasok |étrehozdsa révén a
vallalkozék értéket teremtenek minden érintett szamara. Ha sikertl olyan helyet teremteniik a
vallalkozdsukkal, ahol az alkalmazottak példaul korrekt banasmaodban részesiilnek, képzettek, j6l meg
vannak fizetve, és biztosak abban, hogy olyan cégben dolgoznak, amely lehet6vé teszi szamukra a
fejlédést, akkor szinte biztos, hogy jol valasztottak.

Minden olyan orszagban, ahol fejlett az Uzleti kornyezet, ott magas az életszinvonal is. A
véleménynyilvanitas és -alkotds szabadsdga, a vdagy, hogy megvaltoztassanak valamit, hogy
oktassanak és mds szemszogbdl lattassak az embereket az 6ket korllvevé dolgokrdl szintén
mozgatérugo lehet a vallalkozni vagydk szdmara. Az motivalhat még, hogy hozza tudnak jarulni a
novekvd piachoz, és a lehetd legszabadabb kapcsolddasi lehetEségek elényeit élvezhetik ezaltal mas
vallalkozékkal. Emellett a vallalkozasban mindig kreativnak kell lenni, a problémakat megoldassa kell
alakitani, fel kell ismerni a lehet6ségeket, és ismételten innovativnak kell lenni. Vallalkozénak lenni
szabadsagot jelent. A gondolat és a cselekvés szabadsaga az a motor, ami mozgdsban tart sokunkat,
és motivaciot ad a tovabblépéshez. A gyézelmek ugyanilyen fontosak. Es dridsi megelégedéssel tolt
majd el, amikor azt latjuk, hogy ami eleinte csak Otlet volt, az sikeres projektté kristalyosodott ki. Az
Otlet megvaldsitdasanak minésége és kreativ volta a kiilénbség a papiron nagyszerd otlet és a papiron
talan kevésbé nagyszerd, de hibatlanul megvaldsitott 6tlet kozott.

Azt, hogy miért lesz valaki vallalkozd, mar sokan vizsgaltdk, de még béven van mit feltdrni ezen a
tertileten. Nem ugy mukodik, hogy egy reggel felébredsz, hogy én ma vallalkozéva valok. Ez a
folyamat sokkal bonyolultabb és 6sszetettebb. A vallalkozas tervezésének elsé lépései talan abbdl
allnak, hogy apré darabokra szediink minden otletet, a vallalkozashoz sziikséges tevékenységet,
megvizsgaljuk azokat, atirjuk, ujragondoljuk. Fontos, hogy legyen dnbizalmad, bizz magadban, hidd
el, hogy képes vagy ra. De ez még mindig nem elég a sikeres vallalkozas elinditdsdhoz. Tudnod kell,
hogy mit kell tenned, melyek azok a feladatok, tevékenységek, amelyeknek a teljesitése elvezet a
kivant eredményhez.

Van néhany nagyon fontos vallalkozdi tulajdonsag is, amelyeket érdemes mar az elején, még a
vallalkozas inditasa el6tt megvizsgalni. Erdemes olyan vallalkozasba kezdeni, amit a tapasztalataidra
vagy olyan terlletre alapozol, amelyet szeretsz csindlni, amiben tehetséges vagy, esetleg amirdl
mindig is almodtdl, de még nincs benne konkrét tapasztalatod. Ez utébbi esetben érdemes
megfontolnod azt is, hogy egy ideig akar dnkéntesként vagy néhany éraban mellékallasban, akar a
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jelenlegi munkahelyed mellett hasonlé vallalkozasnal, szervezetnél kiprobdld magad. Nincs
vesztenivaldd, legfennebb az a néhdny éra, amit mas vallalkozasnal, szervezetnél toltottél, ami segit
neked abban, hogy elddntsd, valdban akarsz-e vallalkozni.

A vallalkozodi pdlya lehetdséget ad arra, hogy kordbbi szakmai tapasztalataidat gyakorlatba Ultesd, és
az 4ltalad tapasztalt gyakorlatok figyelembevételével sajat munkarendszert épits. igy a véllalkozas a
valasztds szabadsagat jelenti: a raszdnt id6- és munkabeosztas, a vallalat fejlesztési stratégidja, a
meghozott dontésekkel kapcsolatos kockdzatok atvallaldasa mellett. A csalddod, barataid véleménye
is nagyon fontos. Amint megosztod vellk az Gtletedet, a terveidet, hogy mit szeretnél csinalni a
jovSben, els6 kdrben taldn megprébélnak lebeszélni. Es nem azért, mert nem tdmogatnak téged,
hanem inkabb azért, mert aggddnak érted és féltenek.

Am, ha hiszel magadban és kitartasz, akkor minden bizonnyal megkapod a tdmogatasukat. Ez féleg
akkor nagyon fontos, ha nem all rendelkezésedre a teljes induldsi t6ke. Ha mar magabiztosan allsz
eléjik, akdr anyagi tamogatast is kaphatsz t6llk. A csaladod, baradtaid meggy6zése csak az elsé |épés,
ugyanis a vallalkozasodban allandd jelleggel kell majd haszndlnod a meggy6zés erejét, amikor a
vasarloidat, beszallitoidat kell meggy6zndd.

Felmerul az is, vajon elég-e csupdn a technikai tudas, amivel rendelkezel? Nagyon fontos, de csak a
technikai tudas nem elegendé ahhoz, hogy elinditsd a véllalkozdsodat és sikerre is vidd azt. Lehetsz
j6 szakember egy adott teriileten, am ez egyaltaldn nem garancia, hogy sikeres lesz a véllalkozasod.
Ismerned kell énmagadat, tudnod kell, mik az erd&sségeid, miken kell még javitanod, milyen
lehet6ségeid vannak. Mik a veszélyek, buktaték. Biztosan ismered a SWOT analizist.
Vallalkozasinditaskor igencsak hasznos dolog, feltérképezheted sajat magadat a segitségével.

A SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities, and Threats) az erGsségek, gyengeségek,
lehet6ségek és veszélyek roviditése, igy a SWOT elemzés a sajat és a vallalkozasod e négy
aspektusanak értékelésére szolgald technika. A SWOT elemzés egy olyan Uzleti technika, amely
azonositja a vallalkozas erGsségeit, gyengeségeit, lehetGségeit és veszélyeit, és segitségével sikeres
stratégiat dolgozhatsz ki a jovére nézve. Célja, hogy megvizsgalja azokat a belsd és kiilsé tényezbket,
amelyek befolyasoljak egy vallalkozas sikereit és hidnyossagait. Az oktatasban példaul a fejlesztési
terlletek azonositasanak mdédszereként, a projektmenedzsmentben és szamos mas koérnyezetben is
hasznaljak, és konnyen adaptalhato barmilyen dontéshozatali helyzetre. Ez egy olyan mddszer, amely
egy Uzleti célt vesz alapul, és azonositja azokat a bels6 és kiilsé tényez6ket, amelyek valdszin(ileg
lehet&séget vagy veszélyt jelentenek a vallalkozas szamara.

A SWOT elemzés segitségével részletesebben megvizsgdlhatd, hogyan kapcsolhatdk oOssze az
erGsségek és a lehetdségek, valamint hogyan alakithatdk at a gyengeségek és a veszélyek. A SWOT
analizis soran legel6szor informacidkat gy(ijtesz. Ezeket két csoportra osztod:

o kiilsé tényez6k — lehet8ségek és veszélyek
e bels6 tényez6k — erésségek és gyengeségek.

A kovetkezd |épésként meghatarozod a célokat, aztan 6sszegy(ijtod az adatokat, informacidkat,
mindazokat a tényez6ket, amelyek szerinted az elérni kivant célhoz vezetnek. Majd csoportositod
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kategoriak szerint. Er6sségek — ezek azok a tulajdonsagok, amik a te személyes vagy a vallalkozas
tulajdonsagai, de amelyek mind a segitségedre lesznek a kitlizott cél elérésében (belsé tényezék).
Gyengeségek — szintén a te sajat és/vagy a vallalkozas tulajdonsagai, am ezek inkdabb hatraltatnak,
mintsem a segitségedre lennének. A lehetG6ségek rajtad kivil allé tényezbk, amelyek kdzelebb visznek
a célodhoz, mig a veszélyek, amelyek szintén rajtad kivil all6 faktorok, hatraltatnak, akadalyoznak a
célod elérésében.

Szinte mondhatjuk, hogy egyszer(i, dm mégis dsszetett dolog a SWOT elemzés elkészitése. Fogj egy
darab papirt, és rajzolj a kozepére egy keresztet. Most mdr négy rész van a papirlapodon. Az egyik
részbe irj S-t, a masikba W-t és igy tovabb. Ha a m(ivészi rész megvolt, most mar ténylegesen
elkezdheted kitolteni a szegmenseket valami értelmes dologgal. Az S és a W magaért beszél, ezért ird
le mindazt, ami szerinted a vallalkozas erdssége és gyengesége. Most nézd meg a veszélyeket és a
lehet&ségeket. Az S és O valdszinlileg bels6 helyzetekbdl ered, a W és T pedig inkabb kiilsé erékbdl.

Ha a SWOT elemzés azt mondja, hogy az lizleti vallalkozasod vagy annak célja nem fog m{kodni, akkor
keress egy masik Otletet, és ismételd meg az egész folyamatot. Ha nem tudod minimalizalni a
veszélyeket és fellilirni a gyengeségeket, vagyis azok meghaladjdk az er6sségeket és a lehetdségeket,
akkor tandcsos nem folytatni.

Lényegében az lzleti helyzet felmérése és az el6re tervezés a feladatod. A marketingesek allandéan
haszndljak ezt vagy mds, hasonlé mddszereket. Az elemzést alapként haszndlhatod, amelyre tovabb
épithetsz, és felhaszndlhatod a versenyel6nyok felmérésére is. Minden induld vagy kisvallalkozas
tervezési folyamatanak elsé részét kell képeznie.

Es miben lehet a segitségedre, ha elkészited az elemzést? Szinte semmilyen kiilsé eszkézt nem
igényel, sem anyagi befektetést. Relativ gyorsan elkészithet6, és ami még fontosabb, barmikor
felllirhatd, kiegészithetd. Nagy segitségedre lesz sajat magad megismerésében is, f6képp az
erGsségek és gyengeségek feltérképezése kozben, igy példaul az er6sségeidbdl kiindulva rengeteg Uj
lehet6séget fedezhetsz fel, mikdzben a gyengeségeidet lapravetve és azokat megértve segit neked a
veszélyek kezelésében vagy azok elkerilésében.

Az Uzleti 6tletek vonatkozasaban segitséget nyujt abban, hogy onvizsgalatot tarts, meghatdrozd a
céljaidat és felmérd, hogy melyek azok a kedvez§ és kedvez6tlen belsé és kiilsé tényezék, amelyek e
célok elérésében fontos szerepet jatszanak. Kozben hatalmas segitség, hogy jobban megismerd
onmagadat és féleg azt a piaci szegmenst, amelyre a vallalkozasi 6tleteddel be szeretnél 1épni.

Hatranyrdl nem igen beszélhetliink SWOT analizis esetében. Talan azt emlithetjiik meg, hogy a végén
inkabb egy kiils6 és bels§ tényez6khoz kapcsolhatd lista lesz bel6le, és még tobb id6t kell
belefektetned, amig valdban SWOT lesz bel6le.

Tehat mire varsz még? Ha sajat vallalkozast szeretnél alapitani, ezt ugyanugy megteheted, mint barki
mas. Ne felejtsd el, hogy érdemes a gyengeségekre és a veszélyekre koncentralni, mert ezek
megfordithatok és nagyszer(i értékesitési pontokka alakithatdk. Ne hagyd figyelmen kivil azokat,
kiilonben lehet&ségeket szalaszthatsz el.
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Strengths Weaknesses
These are the skills These are the skills
and services | offer, and services others
that others don’t. offer, but | don’t.

Opportunities Threats
Here are chances Here are possible
that the market market dangers that
offers, and that | can can threaten the
use for the benefit of balance and goals of
my business. my business.

Vallalkozasok ezrei mennek tonkre évrél évre, vagy éppen csak tulélnek akkor is, ha a gazdasagi
helyzet ezt nem indokolnd. Az igazan tehetségesek még valsag idején is tarolnak.

De mi hajtja 6ket? Mi a motivacié? A motivacié az a belsé dllapot, amely energidt ad a
tevékenységeknek, és a viselkedést a cél felé iranyitja vagy tereli. Az a folyamat, amely cselekvésre
késztet, fenntartja a folyamatban |évé tevékenységet, és amely szabalyozza a tevékenység mintajat.
Nem lathatd, mert az emberben rejlik, és a viselkedésen keresztil jelenik meg.

A vallalkozék motivaciojat tobbféleképpen is megragadhatjuk. A vallalkozéi motivacié az a folyamat,
amely arra Osztonzi a vallalkozét, hogy nagyobb erGfeszitéseket tegyen véllalkozoi céljai elérése
érdekében. A motivacids tényez6k azok a vallalkozon belili hajtéerék, amelyek befolyasoljak
vallalkozéi magatartasanak irdnyat és intenzitdsat. Van, akit az 6nallésag, az 6nmegvaldsitas vagy az
anyagi biztonsag motival, mig masokat a siker utani vagy hajt. Ahhoz, hogy sikeres vallalkozast hozzon
l[étre valaki, sok mindenre van sziikség. A legfontosabb talan a belllrél jov6é elhatarozas, a
fliggetlenségi vagy, az Onismeret és a valdsag ismerete. A sajat, személyes célok meghatarozasa,
hiszen a jol megvdlasztott célok pozitivan hatnak a vallalkozas teljesitményére és annak tulélési
esélyeire.

Avallalkozék, vallalkozni vagydk komoly pénziigyi kockdzatokat is vallalnak, hosszu drdkat dolgoznak,
és gyakorlatilag kinozzdk magukat, hogy talpon maradjanak, hogy egy életképes vallalkozast
épitsenek fel az alapoktdl kezdve. Ha belegondolunk, ez egy egyenesen megrazé megprobaltatas.
Miért akarna barki is végigcsinalni?

Az Uj vagy leendé vallalkozok és feltorekvs Uizleti vezetbk kozott is tul sokan vannak, akiknél a kiilsé
motivaciok, mint példaul a meggazdagodas, a hatalom birtoklasa és a szil6i almok beteljestiilése a
hajtéerd, holott a bels6 érdekek és vagyak kielégitésére vald Gsszpontositas valdszinlleg tobb
sikerhez és elégedettséghez vezet. Ez azért van igy, mert a tapasztalds nehézségei ellenére 6rom és
megelégedettség szarmazhat bel6le, és az alagut végén, ha kell6en elhivatott vagy, a jutalom is
jelentés.

A villalkozoi 1ét motivacidja alapvetSen kétféle tipusu: belsé és kils6. A belsé motivacid szorosan
Osszefligg az egyén személyes indittatasaval. Ez a motivacié személyes elégedettséget vagy
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kiteljesedést biztosit az életcélok elérése soran. A kiils6 motivacié pedig olyan kiilsé tényez6ket vagy
hatdsokat foglal magaba, amelyek segitenek az egyéneknek a célok elérésére dsszpontositani. A kiilsé
motivaciok gyakori tipusai a gazdagsag, az lzleti hirnév és a presztizs.

De tény, hogy bar sokan almodoznak arrdl, hogy mindezek a dolgok meglesznek, legtdbben soha nem
teszik meg az elsé Iépéseket, hogy vallalkozéva véljanak — miért is? Mert sokunknak kénnyd el6alini
egy millié dollaros otlettel, a megvaldsitas viszont mar nehezebb.

Tudni, hogy hogyan inditsuk el a vallalkozdsunkat, a legnehezebb. Rengeteg dolgot kell atgondolni.
Elég jo egyaltalan az 6tletem? Hogyan jutok finanszirozashoz? Hogyan fogom értékesiteni az lizletet?
Van egyaltaldn idé6m arra, hogy elinditsak egy vallalkozast? Es tgy tlnik, mintha még milliényi kérdés
lenne, amire meg kell talalni a valaszt.

Mivel ezek mind jogos aggdlyok, és sokukra nincs egyértelm( ,helyes" valasz, sokan végil nem
tesznek semmit.

A vallalkozéi motivaciok tipusai

A motivacid — kilsé vagy belsé -, legyen az rugalmas id6beosztds, extra jovedelem vagy a csaladi
vallalkozds tovabbadasanak szandéka, erésen korreldl azzal az iparaggal, amelyben az emberek végiil
tevékenykednek. Mert a vallalkozéi lét kemény jaték, és biztosan nem azoknak vald, akik nem birjak
a nehéz idéket, és sokkal tobbrél szél, mint a pénzkeresés. Természetesen nem azt mondom, hogy
nem fogsz pénzt keresni; de a pénz el6tt nehézségek jonnek az utadba. Es csak azok épnek at ezeken
a nehéz id6kon, akik szenvedélyesen kovetik a vizidjukat egy olyan termékrél vagy szolgaltatasrdl,
amely megvaltoztatja az emberek gondolkodasat és életmddjat. Minden vallalkozédnak megvan a
maga Utja a cégalapitdshoz. Nincs olyan ,egyméret(i” elmélet vagy stratégia, amely mindenki
szamara mUkodik, aki vallalkozo szeretne lenni.

Vannak azonban bizonyos sajatos tényez6k, amelyek kulcsfontossagu szerepet jatszanak abban, hogy
az egyén vallalkozéva valjon. De nézziink meg néhany olyan motivaciot, amelyek sz szerint és atvitt
értelemben is a vallalkozdi 1ét felé terelik az embereket.

A kiils6 motivacid az egyén személyes inditékain kivili tényezékre tamaszkodik, amelyeket a
kudarctdl vald félelem is vezérelhet, és gyakran a vallalkozok ellen hatnak azaltal, hogy azok irredlis
és elsopré célokat tliznek ki maguk elé. Szerepét tekintve a motivacid a lendilettel gyakran kéz a
kézben jar a kisvallalkozasi kornyezetben. Ugyanis a kilsé motivacids tényezbk segitik az egyéneket
a célok kitlizésében, de a lendiilet segit elérni céljaikat nehéz id6kben. A fiatal vallalkozdk gyakran
frusztraltta valhatnak, amikor vallalkozasukat vezetik, és egy el6re meghatdrozott szintl sikert
probdlnak elérni. Bar léteznek kiils6 motivacidos tényezb6k az lzleti kornyezetben, ezek a tényez6k
(személyes késztetés nélkil) nem biztos, hogy elegendéek a kisvallalkozas tulajdonosanak
motivalasahoz.

igy annak megértése, hogy mi motivalja az egyéneket a vallalkozoi tevékenységre, kritikus fontossagu
a vallalkozasalapitas folyamatdban. Mert az emberek kiilonféle okokbdl valnak vallalkozéva, ideértve
a vagyonteremtést, az emberek életének atalakitdsanak jov6képét, az autondmiat és a sikerélményt.
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Avdllalkozdi szellem lényegében az egyén motivacidjanak eredménye, hogy konkrét életcélokat érjen
el, amelyet a lehet&ségek és egyéb kornyezeti tényez6k, példaul az a gazdasagi és kulturalis rendszer,
amelyben az egyén él, tamogatnak. A motivacid az életcélok elérésére iranyuld cselekvés
kezdeményezésének forrdsa. Ezek az érzések mindenkinél mdasok, de ha alaposan elemezziik, akkor
taldlunk jé néhanyat, ami hajtja a vallalkozdkat.

e Pénz —személyes pénziigyek javitdsa

Szépithetjik a dolgokat, de a vallalkozok tulnyomo tobbsége legalabb részben azért vag bele a
jatékba, mert sok-sok pénzt kereshet. A nyereségesség a vallalkozni vagydk eredendd
motivuma. A legtobb vallalkozé erre hajt. Ez az egyik olyan tényezd, amely arra készteti az
embert, hogy vallalkozéva valjon. Kevés szakma teremti meg azt a vagyont, amit egy sikeres
vallalkozas generalhat. Az olyan vallalkozéi zsenikrél szo6lé torténetek, mint Zuckerberg vagy
Musk, azt a latszatot keltik, hogy minden lelkes, j6 Otlettel rendelkez6 egyén egyik naprél a
masikra millidrdos lehet. Ez nem teljesen igaz, de minden elkotelezett vallalkozo j6 Otlettel és
remek id6zitéssel sokkal tobb pénzt kereshet, mint egy hagyomadnyos pozicidban. Nincs semmi
baj a pénzkereséssel, de ha csak a gazdagsag vonzereje hajt, akkor fenndll a veszélye annak,
hogy csaldodott leszel, ha a vallalkozasod az els6 néhany évben nem termel profitot. Marpedig
elég nagy eséllyel nem fog.

e Rugalmassdg, szabadsdg, autondmia — te vagy a fénék!

Az autondmia olyan személyiségvonds, amelyet a fliggetlenség és az ,,0n-kormdanyzas” jellemez.
A villalkozék autondmiat élveznek sajat szabalyaik és iranymutatdsaik megalkotdsdaval;
nincsenek fénokeik, akik figyelemmel kisérik a napi tevékenységeiket. Egyesek azért kezdenek
vallalkozdsba, mert belefaradtak a hagyomanyos munka kévetelményeibe, mert szivesebben
dolgoznak sajat maguknak, sajat id6beosztdassal.

Vegyiik példaul azoknak a dolgozdéknak az esetét, akikkel szemben az igények rendkiviliek —
hosszu drdkon at dolgozni, f6nok és lgyfelek kénye-kedvét kielégiteni és megragadni egy
helyben, a régi felel6sségi korokben toporogni. A sajat magad fénokének lenni a vallalkozéi
vildagban megszabadit ezektél a korlatoktél. Dolgozhatsz a sajat id6beosztasod szerint, barhol,
ahol szeretnél, és sajat célokat és felelGsségeket hatarozhatsz meg. Egy dolog nagyon fontos:
legyél tudataban annak, hogy a vallalkozéi szellem rendkiviil megeréltets, kilondsen a
novekedés korai szakaszaban, igy a sajat id6beosztas szerint végzett munka nem mindig jelenti
azt, hogy kevesebb 6rat vagy kevesebb stressz alatt dolgozol. Valéjaban sokan ugy talaljak, hogy
vallalkozéként keményebben, hosszabb ideig és szigoriubb megszoritdsok mellett dolgoznak,
mint munkavallaloként — de ez igy is kifizet6d6.

e |rdnyitds — felel6snek lenni

Az iranyitds utani vagyakozds erds hajtoerd, legféképpen azoknal, akik vezet6 poziciora
vagynak. Amikor a sajat vallalkozasod fénoke vagy, mindent megtudhatsz, attdl kezdve, hogy
kit alkalmaznak és milyen fizetésért, egészen addig, hogy a vallalkozds milyen 0j stratégiai
irdnyokat hatdroz meg.

14



Ez a tényez6 kilonésen motivalhatja azokat a személyeket, akik a vallalkozasinditas
gondolatanak megsziletése el6tt belefaradtak korabbi cégiik gyenge teljesitményébe, vagy
akik alkalmatlan vezérigazgatd alatt dolgoznak. Miutdn gydkeret vertek egy vallalkozdsban, a
vallalkozék teljes ellen6rzést gyakorolhatnak a dontések felett. Az érem masik fele
természetesen a még tobb stressz és nyomds, amely ezzel a felel6sséggel jar. Fonokként
megkapja azt a kivaltsagot, hogy irdnyt szabhat vallalkozasa szamara, de ha ez a palya kudarcot
vall, akkor csak magat okolhatja.

e Csapatmunka

Vannak, akik szeretnek masokkal egyltt dolgozni. Kedvelik a csapatalapu kreativ
problémamegoldas légkorét, a kdlcsondsen tisztel, intelligens emberek kdzotti interakcidkat
és a kozos sikerek izgalmat. Egyes munkdk kozvetlen felligyeleti vagy vezet6i szerepkort
kindlnak, de semmi sem olyan, mint a sajat csapat felépitése a semmibdl.

Flggetlen vallalkozéként kivalaszthatod a stratégiai partnereket, mentorokat, térzscsapatot és
még a kés6bbi alkalmazottak elsé korét is. Ez azt jelenti, hogy kivalaszthatod azokat a
készségeket, tehetségeket és személyiségeket, akikkel dolgozni szeretnél, és soha nem kell
attdl tartanod, hogy olyan csapatban dolgozol, amelyet nem szeretsz, vagy amelyben nem
tudsz eredményes lenni. Bizonyos szempontbdl a cég csapata olyan lesz, mint egy csalad. Ne

feledd, hogy egyetlen csaldd sem él id6nkénti nézeteltérések nélkil. ©

e Hagyaték

Egyes vallalkozék nem a pénzért vagy a tapasztalatért vagnak bele, inkdabb a maradandé
orokségért. Lehet, hogy egy marka arcava szeretnének valni, és kozben belekdstolhatnak a
hirnévbe. Lehet, hogy szeretnének hatrahagyni valamit. Még az is lehet, hogy at akarjak adni az
Uzletet a jov6 generacidjanak. A lényeg az, hogy valami értelmeset akarnak létrehozni, ami
tuléli 6ket. Ez a motivacio az egyik leger6sebb a vallalkozdok szamara, mert mas iton nem érhetd
el, és sokkal tovabb tart, mint a pénz vagy a tapasztalat.

e Sikerélmény, személyes kiteljesedés

Amikor egy vallalatndl dolgozol, minden kemény munkat valaki mas céljainak elérésére
forditod. A hierarchia alacsonyabb szintjein dolgozdé alkalmazottbdl hidnyzik a sikerélmény
érzése. Egy Uj vallalkozas alapitasakor a vdllalkozok sajat céljaik elérésén dolgoznak. A
vallalkozék nagy sikerélményt éreznek céljaik elérésével, és ezek tovabbi motivaciét jelentenek
Uj célok kitlizésére. A sikerélmény az lzleti életciklus kiilonb6z6 szakaszaiban arra készteti az
embereket, hogy vallaljdk a vallalkozasok létrehozdsanak és mikodtetésének kockazatat.

A fenti motivaciok kozil melyik hajt leginkdbb? Remélhetbleg kozilik tobb is motival — minél
motivaltabb vagy, annal kevésbé leszel megfélemlitve, amikor az elkerilhetetlen kihivdsok
felbukkannak az ,,utazas” soran. MielG6tt belemerilnél a vallalkozas vildgaba, alaposan gondold at,
hogy pontosan mit szeretnél ettél az élménytdl. Ismerd meg sajat motivacididat; hosszu tavon
elégedettebb leszel.
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A vallalkozéi tevékenység altalaban megkdveteli, hogy az egyének magas szintl motivacioval
rendelkezzenek 0j vallalkozas tervezése és elinditasa sordn. A motivaciot gyakran ugy hatarozzak
meg, mint egy belsd vagy kiilsé vagy egy életcél elérésére. Mig az lzleti kérnyezetben sokféle
motivacio létezik, a belsé motivacidt az egyén személyes ,hajtasanak” tekinthetjik.

Az alabbiakban csokorba szedjiik az egyén személyes jellemvonadsait a célok eléréséhez és egy sikeres
vallalkozds létrehozasahoz. Az egyéneknek szamos tulajdonsagra, jellemzére és készségkészletre van
szlikséglik ahhoz, hogy sikeres vallalkozéva vdljanak. Ide tartozik a kiszamitott kockdzatvallalds
képessége, az dnbizalom, a fliggetlenség iranti vagy, a teljesitményvagy, az innovacids képesség és a
piaci trendek ismerete. Mert egy sikeres vadllalkozds beinditdsa és felépitése valamelyest
személyiségstruktira kérdése. Eppen ezért mar az elején tisztdban kell lenniink azzal, hogy a
vallalkozdsban nem hagyhatd ki a személyiséglink és 6nismeretiink fejlesztése.

A legjobb vallalkozdk éppugy élvezik az utazast, mint a céldllomadsra valé megérkezést. Olyan tudasra
vagynak, amely segiti 6ket Uizleti tevékenységlikben, valamint személyes fejlédésiikben. Ez a szinergia
olyan édes pontot hoz létre, amely maximalizédlja hatdsukat. Bill George, a Discover your true North?
cim( nagysiker(i konyvében nagyszerlen irja le a tapasztalatait arrdl, hogy a legjobb vezetdk és
vallalkozék inkdbb bels6, mint kiilsé motivacidikat kovetik. Hangsulyozza annak értékét, hogy talald
meg a modjat annak, hogy az erésségeidet a belsé motivacididhoz igazitsd.

3 Discover Your True North, Bill George, ISBN: 9781119082958, Publisher: Jossey-Bass; Expanded and Updated edition
(August 10, 2015)

16



A vallalkozéva valas folyamata

Egy sajat vallalkozas elinditdsa nem kdnny(l feladat. Valdszinlileg sokkal nehezebb lesz, mint azt
gondolnad. Eppen ezért nagyon fontos, hogy olyan vallalkozasotletet dédelgess, ami kdzel all hozzad,
amit szeretsz és ami érdekel. Ahelyett, hogy mar egy esetlegesen jol bevalt piaci lehet6séget ragadnal
meg, valassz olyan teriletet, ami érdekel. Mert ha csupan anyagi haszonszerzés miatt vagsz bele a
vallalkozasba, fél6, hogy elveszited a kitartast és az esetleges kudarcokkal szembeni harcokat. Hosszu
az ut addig, amig egy otletbdl jél m(ikods vallalkozas lesz.

Els6sorban fontos az, hogy legyen egy j6 Otleted, mdsrészt egy sor jogi és adminisztrativ [épést is meg
kell tenned, hogy a torvényi elirdsok ne akadalyozzdk, hanem elGsegitsék a vallalkozdsod megfeleld
mukodését.

Azt is fontos tudni, hogy egy sikeres vallalkozdshoz nem elég csak egy j6 oOtlet. Egy jo vallalkozé sok
mindent meg kell tanuljon, ami nélkil a vallalkozdsa nem mikodhet. Ez pedig folyamatos 6nképzést
és tanulast igényel. Ha van egy Uzleti otleted, és ez még csak gondolat szintjén létezik a fejedben,
nem tudhatod, hogy ez életképes vagy megvaldsithaté-e egyaltaldn. Ahhoz, hogy megalapozott
dontést tudj hozni ezzel kapcsolatosan, és atlasd azt, hogy képes vagy-e megvaldsitani, sziikséged
van egy vallalkozastervre.

Gondold at és ird le, melyek azok a fontosabb |épések, amelyeket meg kell tenned, hogy az uzleti
otletedbdl vallalkozas legyen. A vallalkozastervezés soran felmeriilé feladatok legalabb 3 fajtajaval
fogsz szembesiilni. Lesznek olyan feladatok, amelyeket pontosan fel tudsz mérni, tudod, hogy mit kell
tenned és ezt hogyan tudod véghezvinni.

A masodik fajta feladatcsoport, amelyet meg tudsz nevezni, de a megvaldsitashoz szlikséges
ismeretekkel, tapasztalattal nem rendelkezel. Dénthetsz ugy, hogy mivel nem akarod vagy nincs
lehet6séged kiszervezni ezt a tevékenységet, megtanulod. Vagy kiszervezed a feladatot, esetleg
partnert/partnereket vonsz be a véllalkozasba.

A harmadik kategéridja a feladatoknak, amelyek a megvaldsitas soran fognak felmeriilni, amelyekre
a tervezés sordan nem gondoltdl. Mivel nem tudtad, hogy szembesiilni fogsz velik, igy nem tudod
eldonteni az elején, hogy meg tudod-e valdsitani vagy sem. Ez annyit jelent, hogy amig nem csinalod,
addig nem tudod, hogy mit nem tudsz. Ezért fontos, hogy még mielStt nekifognal a véllalkozasod
felépitésének, ismerd fel, hogy mi az a tudds, amire sziikséged lesz és mi az, amivel rendelkezel, és
tudni fogod, hogy mi az a tudas, amire még sziikséged lesz, de még nem rendelkezel vele.

A vallalkozastervezés pillanatdban nem feltétlenil tudsz minden feladatra felkésziilni, mert a
megvaldsitas soran felmerilhetnek olyan dolgok is, amelyekkel kapcsolatban az elején semmilyen
informacidval nem rendelkeztél. Azt is tudjuk, hogy nincs két egyforma vallalkozas. Lehet ugyanaz a
tevékenységi korik, tevékenykedhetnek ugyanazon a piacon, mégis lesznek szamottevé kiilonbségek
kozottik.

Es akkor hol is kezded?
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Miel6tt elkezdenéd, hasznos, ha felvértezed magad a lehet6 legtobb tudassal. Tisztaban kell lenned
azzal, hogy mi var rad, és meg kell értened az altaldnos lzleti koncepcidkat. Az elsé 1épések nagyszer(i
madja, ha minél tobb embernek beszélsz az 6tletrél/elképzelésedrdl.

Sok vallalkozészellem( ugy érzi, titkoldznia kell az 6tletével kapcsolatban, de a legtobben mégsem
inditanak véllalkozast, és nagy kilonbség van akdzott, hogy van egy Otleted, és hogy azt ténylegesen
megvaldsitod-e. Az emberekkel — bardtokkal, csalddtagokkal, ipardgi szakért6kkel, potencialis
ugyfelekkel, olyan emberekkel, akikre felnézel, kutatdkkal — folytatott beszélgetés oriasi el6nyokkel
jar: segitenek a gondolkodas bévitésében és a haldzat fejlesztésében. Tehat ne szégyelld, fordulj az
emberekhez, ha kell, kérj segitséget és vagj bele!

A vallalkozéva valds hosszu, gyakran szertedgazd folyamat végeredménye. Nem egyik naprdl a
masikra valik valaki vallalkozéva. Szamos rendkiviil kiilonb6z6 tényezé befolyasolhatja azt, hogy végiil
valakibdl lesz-e vallalkozo, illetve milyen vallalkozé lesz. A vdéllalkozdas inditéjanak gyakran nehéz
dontések sorozatat kell meghoznia, mire kijelentheti, hogy 6 egy vallalkozas megalapitdja, illetve
mUikodtetdje. A konnyebb ,vallalkozdskezdés” érdekében a sziikséges Ugynevezett kapcsolati tékétdl
és mérlegelend6 személyes tulajdonsagoktdl a felkésziilésen at a konkrét kalkulacidkig szdmos
kérdést érintiink, amelyek segithetnek az elsé probélkozasok megtételében.*

Nem szdmit, hogy a sikeres vallalkozék mennyi visszautasitast és elutasitast kapnak, mindig készek
leporolni magukat és talalni egy alternativ utat a csucsra. Ez a fajta kitartas sziikséges ahhoz, hogy
egy lzleti Otletet az elme birodalmabdl nyereséges vallalkozdssa alakitsak. A kudarctdl vald félelem
az egyik oka annak, hogy sok véllalkozé az Ut szélére keril. Ezzel szemben a sikeres vallalkozdk a
kudarcot pozitiv tapasztalatnak tekintik — olyasvalaminek, amibél tanulni lehet, és amit a jov6ben le
lehet kizdeni.

A sikerhez vezet6 Uton minden vallalkozé elkeriilhetetlenil hibazik. A legfontosabb azonban, hogy
véllalja a kudarcokat, vallalja a teljes felelGsséget a kudarcokért, és gyorsan Iépjen tovabb. Fontos
tovabba az, hogy napjaink legjobb vallalkozéi is egylttm(ikddtek az ipardguk mas szakértGivel,
miel6tt egyedil indultak volna.

Egy megfelel6 mentor megtalalasa remek mddja annak, hogy tobbet tudj meg az dgazatod egészérdl,
és ami még fontosabb, a sajat vallalkozasod m(ikodtetésének kiilonb6z6 aspektusairdl. Lehet, hogy a
mentor maga is kovetett el hibakat az Gzleti életben, de ez ugyanigy tokéletesen alkalmassa teszi 6t
arra, hogy tanulj t6le, és lehetGséget adjon arra, hogy megértsd, 6 mit és hol rontott el. Legyél
tisztaban azzal, hogy egy sikeres vallalkozds miikbdtetése nem egyszemélyes utazas.

A novekedés utani vagy, hogy jobb terméket vagy szolgaltatast nydjtson az lgyfeleinek, tartja a
vallalkozékat allandd készenlétben és ambicidzusnak. Abban a pillanatban, amikor egy vallalkozé
abbahagyja az Uj dolgok megtanuldsanak, megismerésének vagyat, beall az Onelégliltség, ami
elGsegitheti azt, hogy masok megel6zzék és maguk mogott hagyjak. Minden sikeres vallalkozdnak
sziiksége van Uzleti agilitasra, tettrekészségre, arra a képességre, hogy tanuljon és alkalmazkodjon az

4 Vecsenyi Janos: ,Vallalkozas: az otlettdl az Ujrakezdésig" cim(i kényve, amely rendkivil j6l dsszegzi a kiilénbdz8
kérdéscsoportoknal felmeril6 problémakat.
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Uj modszerekhez, folyamatokhoz vagy technolégiakhoz, amelyek erésebbé és hatékonyabba tehetik
vallalkozasat.

A piaci igények mindig is dinamikusak voltak: mind az lzleti, mind a fogyasztdéi vilag folyamatosan
valtozik, és ami évekkel, s6t honapokkal ezel6tt miikddoétt, holnap mar nem biztos, hogy mikadik. Es
a sikeres vallalkozok soha nem tul biszkék arra, hogy elfogadjak, ha Uj lehet6ségek kinalkoznak
kindlatuk fejlesztésére és az lUigyfelek és a piac egészének igényeinek jobb kielégitésére. Egy szigortian
a sajat szikségleteire kifejlesztett termék inkabb hobbinak mindsiilne; egy piacra kifejlesztett
terméket azonban ugy kell megtervezni, hogy az kielégitse a valtozo piaci igényeket.

A vallalkozoi létben fontos a hosszu tavu Uzleti kapcsolatok dpolasa. A vallalkozasok szinte mindig
olyan cégekkel dolgoznak szivesebben, amelyeket kedvelnek és amelyekben megbiznak. A
képességed, hogy hosszui tavi munkakapcsolatokat dpolj az szakteriileteden belili hasonléan
gondolkodd vallalkozdkkal, az egyik legfontosabb tényezGje lesz az Uzlet hosszu tavu sikerének. A
legtobb vallalkozd egyetértene abban, hogy sokkal kénnyebb munkat szerezni a visszatérd
Ugyfelektdl, mint id6t és pénzt fektetni az Uj Ugyfelek megszerzésébe.

De az lizleti kapcsolatok a finanszirozashoz val6 hozzaférést is magukban foglaljak. Minden vallalkozé
a lehetd legjobb lehet&séget akarja arra, hogy Uzleti javaslata megalapozott vallalatta valjon. Ez azt
jelenti, hogy a vallalkozoknak nagymértékben befektethetévé kell valniuk. Az angyal befektetékkel,
kockazati t6kebefektetékkel, maganbefektetékkel és akar bankokkal valé kapcsolatok apolasaval
mozgdsba hozhatdk a kerekek, hogy biztositva legyen a vallalkozé szamara oly fontos finanszirozas.

Kibol lesz a j6 vallalkozé?

A vallalkozas sikerében donté szerepet maga a vallalkozé jelent, pontosabban a véllalkozd személye.
Ennél is fontosabb taldn az egyén személyes tulajdonsagai, motivaltsaga. Mindezek a tulajdonsagok
fontos szerepet jatszanak a vallalkozas sikerében. Ha vallalkozas inditasan torjlk a fejlinket, akkor a
személyiségjegyeinket, a kockazathoz vald viszonyunkat, valamint a céljainkat kell megvizsgalnunk.
Hiszen a vdllalkozdk teljesen masképp latjak a vildgot és a benne elfoglalt helyliket, mint azok, akik
alkalmazottak lesznek. Osszességében nem térédnek azzal, hogy olyan kellemes embernek tlinjenek,
mint masok. Munkajuk soran magasabb foku lelkiismeretességet és innovaciét tanudsitanak, és
nagyobb a teljesitményigényik.

Vannak, akiknek kényelmes, hogy tudjak, mikor kell dolgozniuk, pontosan tudjak, mit kell tennitk
minden nap, és mikor mehetnek haza, hogy a csaladjukkal legyenek. Emiatt a napi 8 6ras munkakor
tokéletes szamukra, de nem tul tokéletes annak, aki vallalkozast akar inditani. A vallalkozék tobbre,
Uj kihivasokra vagynak, és szivesen lemondanak a rendszeres id6beosztasrél, hogy Uj lehet6ségeket
keressenek, hogy Ujszer(i médon foglalkozzanak a vilaggal, és Uj élettapasztalatokat szerezzenek.

A vdllalkozéi személyiség masik jelent6s eleme az életiik feletti személyes kontroll mértéke. Az egyén,
ha vallalkozik, hajlamos azt hinni, hogy minél keményebben dolgozik, annal szerencsésebb lesz. Barmi
is legyen a f6 mozgatdérugd, a kitartds és a vilagos célok, az iranyérzék létfontossagu egy sikeres
vallalkozé szamara. Bar nincs magikus recept a sikeres vallalkozoi létre, azok, akik sikeresek, altaldban
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a kovetkez6 készségeket sajatitjak el: jo és hatékony kommunikacid, képesek eladni magukat és az
otletlket vagy termékiket, er6s 6sszpontositas, tanulasi hajlanddsdg és rugalmassag, kivancsisag és
szilard Uzleti terv.

A jo vallalkozé olyan személy, aki sajat, jol mikédd vallalkozast épit vagy mikodtet. Azaltal, hogy a
vallalkozé részesedéssel rendelkezik a cégben, nagy nyereséget élvezhet, ha a dolgok jél mennek, de
nagy kockazatot is vallal — sokkal tobbet, mint példaul a vallalkozas alkalmazottja. Ez a vallalkozdi
kockazat szamos formaban jelentkezhet, beleértve a pénziigyi kockdzatot, a karrier kockazatot, az
érzelmi kockazatot vagy az altaldnos lzleti kockazatot.

Mivel egy sikeres vallalkozds inditdsa és fejlesztése soran nagyon sok forog kockan, a vallalkozénak
altaldban specialis készségekre van sziksége ahhoz, hogy sikeres legyen. Fontos a vallalkozéi
készségek megértése, lévén a villalkozdk kulcsszerepet jatszanak minden gazdasagban, mivel az
igények el6rejelzéséhez és a j6 () Otletek piacra viteléhez sziikséges készségeket és
kezdeményezGkészséget haszndljak fel.

Azokat a vallalkozdkat, akik sikeresen vallaljak az indulé vallalkozasok létrehozasaval jaré
kockdzatokat, nyereséggel, hirnévvel és folyamatos novekedési lehetGségekkel jutalmazzak. A
sikertelen vallalkozoi tevékenység veszteségeket és kevesebb piaci érvényesiilést eredményez az
érintettek szamara.

Mig a sajat fénokké valds és a vagyon gyarapitdsdnak kildtasa csabitd a vallalkozéi almokat
szovogetbk szdmdra, addig a sajat vallalkozdi lét lehetséges hatulit6i dridsiak. A jovedelem nem
garantdlt, a munkaltato altal biztositott juttatdsok elmaradnak, és ha a vallalkozdsod veszteséges,
akkor a személyes vagyon is megsinyli. Néhany bevalt alapelv betartasa azonban nagyban
hozzdjarulhat a kockazatok csokkentéséhez. Ahogy fentebb emlitettik, van néhany olyan
alaptulajdonsag, amelyek sziikségesek ahhoz, hogy sikeres vallalkozéva valj.

Minden vallalkozdnak hatékony kommunikatornak kell lennie. Akar egyéni vallalkozdrél van szd, akar
egy multicég vezetGjérdl, tudnia kell, hogyan kommunikaljon hatékonyan az 6sszes érdekelt és
potencialisan érdekelt Uzleti féllel. Egy vallalkozd szdmara elengedhetetlen, hogy kommunikalni
tudjon az alkalmazottakkal, befektet6kkel, Ggyfelekkel, hitelez6kkel, kollégakkal és mentorokkal.

Ha egy vallalkozé nem tudja kommunikalni a cége értékét, akkor nem valdszind, hogy a cég sikeres
lesz. A kommunikacié minden formajat el kell sajatitania, beleértve az egyéni és személyes
beszélgetéseket, a csoportos beszélgetéseket, az irdsbeli, online és offline kommunikaciot.

Az értékesités kéz a kézben jar a kommunikacidéval. Véllalkozoként ennek a személynek képesnek kell
lennie arra, hogy barmit eladjon. A vallalkozénak el kell adnia az Uzleti 6tletet a potencidlis
befektet6knek, a terméket vagy szolgdltatast az ligyfeleknek, és ha mar a fejl6dés utjara lépett, akkor
sajat magat az alkalmazottaknak. Mert ha egy vallalkozd képes hatékonyan kommunikalni, akkor
jobban el is tudja adni az otleteit, termékeit, szolgdltatasait.

A vallalkozas kezdeti fazisdban természetes, hogy a vallalkozdk az elsS eladdk a sajat cégiiknél. Eppen
ezért az értékesitési készségek sziikségesek ahhoz, hogy értéket mutassanak a vallalaton beliili és
kivili 6sszes érdekelt fél szamara.
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A sikeres vallalkozashoz vezetd Ut pedig tele van hullamvolgyekkel. Vannak sikerek és vannak a
kudarcok okozta kétségbeesések. Egy sikeres vallalkozonak képesnek kell lennie az 6sszpontositdsra,
hogy akkor is kitartson, amikor a helyzet nehezebbé valik.

Féleg, hogy az egyik f6 kockazat, amellyel egy vallalkozédnak szembe kell néznie, az érzelmi instabilitas
kockazata. Ezt a készséget ugy is felfoghatjuk, hogy a kit(izott célra gondolunk. Nem szamit, milyen
kiizdelmeken megy keresztil, a sikeres vallalkozé rendelkezik a szlikséges dsszpontositassal, hogy
rendiletlentl szem el6tt tartsa a célt, és képes arra, hogy a cél elérése érdekében tovabb eréltesse
magat.

A tanulasi képesség az egyik legfontosabb képesség az életben, nem is beszélve a véllalkozdi létrél.
Ha azonban valaki vallalkozast épit, a sikerhez elengedhetetlen a tanuldsi képesség. A hullamvdlgyek,
amelyeken egy vallalkozd keresztilmegy, elkerilhetetlenek. Egy vallalkozénak nagy tanulasi
képességre van sziiksége — és tanulni akarasra! Ha valaki képes tanulni barmilyen helyzetben, még a
kudarcban is, akkor rendelkezik a sikeres vallalkozéva valdshoz sziikséges képességekkel. A kudarc
segithet b&viteni az ember Uzleti ismereteit és megértését is.

Az lzleti stratégia készség az 6todik legfontosabb készség, amelyre egy vallalkozénak sziiksége van.
Gyakran el6fordul, hogy a vallalkozék puszta akaraterével érnek el sikereket a vallalkozasukban.

A hatékony kommunikacidés készségek, az értékesitési készségek, az elmélyllt 6sszpontositas és a
magas tanulasi képesség alkalmazdasdval egy vallalkozo valdjaban menet kdzben is képes megtanulni
az Uzleti stratégiat. Egy vallalkozas felépitésénél és ndvekedésénél azonban fontos, hogy a struktura
és a novekedési stratégia szilard Uzleti érzékre és készségekre éplljon. Egy sikeres vallalkozdénak
szilard stratégidval kell rendelkeznie ahhoz, hogy vallalkozasat a jobdl nagyszer(ivé fejlessze.

A sikeres vallalkozéva valashoz szikséges készségek egy része valdszinlileg velesziletett vagy
természetes. Az Uzleti élethez sziikséges tObbi képesség menedzsment-képzéssel és oktatassal
csiszolhatd. llyenek a szamvitel, véllalatiranyitds, statisztikai ismeretek. Es ha a fiatal vallalkozé
minden szlikséges képességgel rendelkezik, vagy legaldbbis azt hiszi, még akkor is sok a kockazat.

Osszegezve tehat, a vallalkozoi tevékenység igen kifizet6d6 lehet, de szdmos egyedi kockazattal is jar.
A pénzlgyi veszteség vagy a kudarc kockazatanak csokkentése érdekében a vallalkozdnak bizonyos
készségekkel kell rendelkeznie. Egy sikeres vallalkozénak képesnek kell lennie a hatékony
kommunikaciora, az értékesitésre, a fokuszalasra, a tanuldsra és a stratégia megalkotasara. A
folyamatos tanulasra vald képesség nemcsak kulcsfontossagu vallalkozoi készség, hanem nagyon
értékes életbeli készség is. Es legvégiil, egy vallalkozas ndvekedéséhez alapos stratégidra van sziikség,
amely az eredendd Uzleti érzéken és készségeken alapul.

A készségek csiszolasa mellett a személyes tulajdonsagok (vagy az ugynevezett puha készségek — soft
skills) is sokat szamitanak. Ha valaki szimpatikus és baratsagos, az segit — senki sem akar olyan
emberrel egylittmUkodni, akivel nehéz egyitt dolgozni. A kreativitds, a sokoldalisag és a rugalmassag
a nagy kihivasokkal szemben szintén segit. Es ha egy vallalkozas egyszer mar beindult és mikodik,
elengedhetetlen, hogy j6 menedzser legyél, és j6 lzleti érzékkel és pénziigyekhez vald hozzaértéssel
rendelkezz. Sok — egyébként j6 — vallalkozas bukik meg a rossz vezetés, a pénzzel valé rossz
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gazdalkodas vagy a rossz menedzsment miatt. A kezdetektSl fogva fontos, hogy legyen (zleti
stratégiank, és ragaszkodjunk hozza.

Milyen a jé vallalkozéi 6tlet?

Ha meg akarjuk hatarozni a jo vallalkozéi oOtletet, akkor valahogyan ugy irndnk le, hogy egy jo
vallalkozéi otletet pénzzé lehet tenni, ami akar korlatlan jovedelmet is termelhet. Megoldast jelent
egy olyan problémara, amellyel sokan szembesiilnek.

Egy nagyszer(i Uzleti otlet annyira vildgosan koriilhatdrolt, hogy kdnnyedén el tudjuk magyarazni
barkinek. A nagyszer( Uzleti 6tlet az az alap, amelyre sikeres vallalkozast épithetsz. Sok jé Gzleti 6tlet
létezik, de nem mindegyikiik életképes lizletileg. Egy életképes vallalkozdi 6tlet: piaci rés. Uj termék,
szolgaltatas vagy taldlmany. Innovativ megoldas egy mindennapi problémara.

Azoknal a termékeknél példaul, ahol tomeggyartott aruval kell versenyezni, a kisvallalkozé els6
feladata, hogy kiszamolja, mennyi pénzért kell minimum értékesitenie, illetve hany darabot kell
eladnia, hogy Uzletileg értelme legyen a dolognak. Utdna meg kell nézni, hogy elér-e olyan vasarloi
kort, el tud-e adni varhatéan akkora mennyiséget, amennyire sziikség van.

Es ha mindez elvben lehetséges, akkor be kell &llitani egy &rat, amivel elégedett lennél, ki kell
valasztani egy vasarlokort, ami elérhetd szamodra, és el kell adni mondjuk 10-20-30 darabot. Annyit,
hogy biztos legyél benne, hogy legaldbb kis mennyiségben veszik. Ezutdn johet a részletes

piacelemzés, a marketing alapjai és a vallalkozds formajanak kivélasztasa. Ha megéri. ©
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A vallalkozas miikodésének megtervezése

L»Avdllalkozdsokat nem rendkiviiliemberek hozzdk létre, hanem rendkiviili dolgokra képes hétkéznapi
emberek.” Michael E. Gerber

Hogyan érdemes egy induld vallalkozast megtervezni, melyek azok a szempontok amelyek alapjan
eldontjlik, belevagunk-e a vallalkozdsba vagy sem? llyen és ehhez hasonld kérdések sorozata merdl
fel a tervezés soran.

A vallalkozas tervezése nem csupan fantazia kérdése. Ahhoz, hogy sikeres vallalkozast hozzunk létre,
tisztaban kell lennlink néhany alapkérdéssel:

e Milyen igényeket szeretnénk kielégiteni?

Hogyan tudjuk ezeket az igényeket a leggazdasagosabban kielégiteni?

Vannak-e masok is a piacon, akik ugyanezt akarjak tenni?

Melyik a legkedvez6bb cégforma szamunkra?
e Fontos-e a jo cégnév?
o A cégbejegyzés koltségein tul még milyen indulé koltségekkel kell szamolnunk?
Nagyon gyakori, hogy azok, akik elsé vallalkozas el6tt dlinak, kitaldlnak egy otletet, azt nagyon jonak

taldljak, az els6 lelkesedést6l hajtva elindulnak, de nem szdmolnak a koltségekkel, az indulé
nehézségekkel, nem végeznek szamitdsokat.

Ha papiron nem stimmelnek a szamok, a valésagban sem fognak. Nem érdemes megspdrolni tehat a
kalkulaciot, a tervezést, elhanyagolni a megtérilési rata kiszamitasat.

Ez a fejezet az alapos tervezésben kivan segitséget nyujtani, a cégforma megvalasztasatol kezdve
egyes addzasi formdak bemutatdasan keresztiil a realista Uzleti terv kidolgozasaig, hozzdasegitve a
dontéshez, hogy csak abba érdemes belevagni, ami pesszimistan nézve is hozza a szamokat.

Milyen vallalkozasi format valasszak?

A vallalkozds inditdsa el6tt allok gyakran felteszik a kérdést, hogy milyen cégformat valasszanak,
melyik lenne a legoptimalisabb szdmukra. A j6 dontés meghozataldhoz tudnunk kell, mit akarunk:
nemcsak rovidtavon, hanem kozép- és hosszu tavon egyarant. Bar a vallalkozas sikere nem feltétlendl
figg a jogi formatdl, a jol vagy rosszul megvalasztott cégforma megnehezitheti vagy éppen
megkonnyitheti az elindulast.
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Onalld gazdasagi tevékenységet® tébb formdban is végezhetiink, mindegyik forma mds és mas
elényokkel, illetve hatranyokkal jar. Az EU-s orszagokban kilonb6z6 vallalkozasi formak léteznek, am
nagyjabdl két fécsoportrdl beszélhetlink: vagy egyéni vallalkozoként vagy cégalapitas atjan lehet
vallalkozast inditani.

Az egyéni vallalkozas elinditdasa nagyon egyszer(, ilyen vallalkozasi format barki létrehozhat. A
létrehozé személy nem kap jogi személyiséget, tehat az illeté a vallalkozasra elkilonitett vagyonnal
és a sajat, személyes vagyonaval egyarant felel a felvallalt kotelezettségekért. Egyéni vallalkozas
létrehozdsdhoz sziikséges a szakképesités vagy szakmai ismeretek, jartassdg bizonyitasa (példaul
oklevéllel).

A villalkozé dolgozhat mads vallalkozasnal, illetve alkalmazhat mas személyeket is, Romaniaban
példaul legtobb 8 személyt®.

Egyéni vallalkozas bejegyzését intézhetjik személyesen vagy online is. Magyarorszdgon a
legegyszerlbb az Ugyfélkapun keresztil kezdeményezni ezt, ezt kovetSen be kell jelentkezni az
illetékes Kereskedelmi és Iparkamardanal, valamint — kereskedelmi tevékenység végzése esetén — az
illetékes 6nkormanyzatnal is.

Osszességében elmondhatjuk, hogy Magyarorszagon és Romdnidban kedvelt forma az egyéni
vallalkozds. Nagy el6nye, hogy olyanok is kiprébdlhatjak, akik csak belekdstolni szeretnének a
vallalkozéi létbe. Gyakorlatilag nulla tékével elindithatd és konnyedén befejezhetd is. Tovabbi el6nye,
hogy a vallalkozé kedvez6 adézasi format is valaszthat, ilyen példdul Magyarorszagon a kata. Tovabba
bejegyzése dij- és illetékmentes, a bejegyzési folyamat végteleniil egyszerd, a vallalkozas szamvitele
nem kotelezi mérlegképes konyvel6 szolgdltatasainak igénybevételét.

Hatranya, hogy az egyéni vallalkozé felel6ssége korlatlan, tehat a teljes maganvagyondaval felel, ha a
vallalkozdsaban valamilyen negativ esemény lépne fel.

Ami Szlovakiat illeti, az egyéni vallalkozasi forma nem ajanlatos, mivel addzasi szabalyai elsére
atlathatatlanok, jarulékterhei pedig valtozhatnak: el6fordulhat példdul, hogy nagyobb &sszegl
jarulékot kell befizetni, mint amekkora a vallalkozas bevétele. Ezt a format inkdbb csak a nagyon
alacsony varhatd bevétellel kalkuldloknak ajanljak.

Ami a cégalapitast illeti, elészor is el kell dontenlink, hogy melyik a legelénydsebb szamunkra: ha
betéti tarsasagot, ha korlatolt felelGsségl tarsasagot vagy ha részvénytarsasagot hozunk létre.

A tdarsasagi forma megvalasztdsaval gyakorlatilag keretet adunk a céglinknek, ezért érdemes olyant
valasztanunk, ami leginkdbb megfelel a vallalni szandékozott vagyoni felel6sségnek, a rendelkezésre
allé t6ke nagysaganak, valamint a vallalkozasi tevékenységnek egyarant.

Céget jogi személy vagy természetes személy egyarant alapithat. Vallalkozas inditdsanal az elsé 1épés
tarsasagi szerz6dés vagy alapitd okirat elkészitése. Mig Magyarorszagon ezeket az okiratokat tigyvéd
késziti el, addig Romanidban maganokirat formajaban irjak ald a tagok, majd hivatalos keltezést kap

5 A kereskedelmi térsasagok létrehozasat, miikddését Romaniaban az 1990/31-es szdmu torvény szabalyozza.
6 Lasd a 2008/44-es, utdlag mddositott Siirgdsségi Kormanyrendelet el8irasait.
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kozjegyz6/igyvéd vagy a cégbejegyzési hivatal munkatdrsa részér6l. Bizonyos esetekben a
jogszabalyok elGirjak a hiteles format, példaul ha ingatlan is van a természetbeni hozzajarulasok
kozott.

A tarsasagi szerz6désnek vagy alapitd okiratnak tartalmaznia kell a végezni kivant f6tevékenységet,
melyet a Tevékenységek Egységes Agazati Osztalyozasi Rendszere (TEAOR) alapjan kell megéllapitani.

Fontos, hogy miel6tt dontlink valamelyik cégforma mellett, ismerjiik meg a Polgari Térvénykényv
szerinti kategodridkat, azaz a tarsas vallalkozasokat. A Magyar Polgari Torvénykonyv a kovetkezé
tarsasagi formakat kilonbozteti meg:

1. kozkereseti tarsasag (kkt.)
2. betéti tarsasag (bt.)
3. korlatolt felel&sségl tarsasag (kft.)

4. részvénytarsasag (rt.)

Kozkereseti tarsasag (kkt.)

A magyar Polgari Torvénykonyv igy hatarozza meg ezt a cégformat: ,Kozkereseti tarsasag (kkt.)
|étesitésére irdnyuld tarsasagi szerz6dés megkotésével a tdrsasdg tagjai arra vallalnak
kotelezettséget, hogy a tdrsasdg gazdasagi tevékenységének céljdra a tarsasag részére vagyoni
hozzajaruldst teljesitenek, és a tarsasagnak a tarsasagi vagyon altal nem fedezett kotelezettségeiért
korlatlanul és egyetemlegesen helytdlinak”.

Tehat ennél a cégformdanal a tagoknak korlatlan felel§ssége van, azaz sajat vagyonukkal felelnek a
tdrsasag vagyona altal nem fedezett kovetelésekért. Az ,egyetemleges helytdllas” azt jelenti, hogy a
hitelezd a kkt. barmelyik tagjatdl kovetelheti a teljes tartozast. Amennyiben a tagok valamelyikének
sajat, személyes tartozasa van, a hitelez6 nem elégithetd ki a tarsasag vagyonabdl, azonban kérheti
és megkaphatja a kkt-tél az adds tagra jutd vagyoni részt.

A forma kotottségét és a tagok korlatlan felelsségét még inkdbb hangsulyozza, hogy kilépés esetén
a kilép6 tag még 5 évig felel a kilépéskor fennalld tartozasokért.

A kkt. el6nye, hogy alapitasahoz alacsony kezd6t6ke sziikséges. Ez a fajta cégforma leginkdabb a
bizalmon alapszik, ezért f6leg a csaladi vallalkozasok valasztjak.

Egy kozkereseti tarsasag atalakithatd betéti tarsasaggd. Ebben az esetben a korabbi kkt-tagok nem
mentesilnek a korlatlan felelGsség aldl: azok, akik a betéti tarsasag beltagjava (i) valnak, tovabbra is
korlatlanul felelnek a jogelSd tartozasaiért is, és a kiiltagokka valé koradbbi kkt-tagok is korlatlanul
felelnek még 5 évig a kordbbi cég tartozasaiért’.

7 Lasd b8vebben a www.bspl.hu — Gazdasdgi tdrsasdgok az uj Ptk-ban — irasat.
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Betéti tarsasag (bt.)

»A betéti tarsasag (bt.) Iétesitésére iranyuld tarsasagi szerz6dés megkotésével a tarsasag tagjai arra
vallalnak kotelezettséget, hogy a tdrsasdg gazdasdgi tevékenységének céljdra a tarsasadg részére
vagyoni hozzdajarulast teljesitenek, tovabba legalabb az egyik tag (a tovabbiakban: beltag) vallalja,
hogy a tarsasagnak a tarsasagi vagyon altal nem fedezett kotelezettségeiért a tobbi beltaggal
egyetemlegesen koteles helytallni, mig legaldbb egy masik tag (a tovabbiakban: kiiltag) a tarsasagi
kotelezettségekért — ha e torvény eltéréen nem rendelkezik — nem tartozik helytdllasi
kotelezettségge

I”

— hatdrozza meg a Ptk. a betéti tdrsasag mibenlétét.

Betéti tarsasagot minimum 2 személy alapithat: az egyik az Ugynevezett beltag, aki teljes vagyonaval
vallal felel6sséget a tarsasdg tartozasaiért, a masik a kiiltag, aki a bevitt vagyonnal felel.

Alapitasahoz szintén alacsony kezd6téke sziikséges (nincs minimum hatar), a tarsasag inditasanak
koltségeit gyakorlatilag a vagyoni hozzajarulds, az Gigyvédi munkadij, a kamarai tagdij és esetleg a
bankszdmlanyitassal jaré egyéb koltségek teszik ki.

Tekintve, hogy 2022. szeptember 1-t6l megszlinik a betéti tarsasdgok kata addalanyisaga, e cégforma
népszerlisége minden bizonnyal jelent&sen csékkeni fog.

Korlatolt felelosségli tarsasag (kft.)

A Ptk. olyan gazdasagi tarsasagként hatdrozza meg a korlatolt felelGsségli tarsasdgot, ,amely el6re
meghatdrozott 0sszegl torzsbetétekbdl allo torzst6kével alakul, és amelynél a tag kotelezettsége a
tarsasaggal szemben torzsbetétének szolgaltatasara és a tarsasagi szerz6désben megallapitott egyéb
vagyoni érték( szolgaltatasra terjed ki. A tarsasag kotelezettségeiért — ha e térvény eltér6en nem
rendelkezik — a tag nem koteles helytallni”.

A kft. a leggyakrabban valasztott cégforma, hiszen a tagok csak korlatolt felel§sséggel tartoznak a cég
felé, amit a sajat torzsbetétilk mértéke hatdroz meg. Korlatolt felel6sségl tarsasagot alapithat akar
egy vagy tobb ember is, és a lehet6ség nemcsak természetes, hanem jogi személyek el6tt is nyitva
all, igy akar meglévé vallalkozast is be lehet vonni a kft. alapitasaba.

Fontos, hogy a kft-nek kezd6t6kével kell rendelkeznie, amelynek torvény altal szabalyozott minimalis
mértéke orszagonként eltéré:

1. dbra: Térzstékére vonatkozo szabdlyozdsok a vizsgdlt orszagokban:

Orszdg Kft. alapitdsdhoz sziikséges minimdlis kezdétéke

Magyarorsza | 3000000 forint (ha tobb tag alapitja, minden tag torzsbetéti hozzajaruldsanak
g el kell érnie a minimum 100 ezer forintot)

Romdnia 1 lei (,szimbolikus torzstéke”)
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Szlovdkia 5000 euro

A tagok altal a kft. rendelkezésére bocsatott vagyon lehet pénzbeli vagy nem pénzbeli vagyoni
hozzdajarulds. A nem pénzbeli vagyoni hozzdjarulds targya lehet ingatlan, gépjarmd, gépek, barmi, ami
a tarsasag tevékenységéhez sziikséges?.

J6 tudni, hogy a Magyarorszagon meghatarozott minimum 3 millids kezd6téke teljes 6sszegét nem
kell mindjart az alapitaskor a cég rendelkezésére bocsatani: a tagok eldonthetik, hogy mennyit tudnak
az alapitaskor a kft. rendelkezésére bocsatani és mennyit a késébbiekben. Azonban a rendelkezésre
bocsatas pontos idejét meg kell hatdrozniuk a tarsasagi szerz6désben®.

Ha az alapitdskor a tagok nem bocsatjak a kft. rendelkezésére a teljes t6ke Osszegét, annak két
kovetkezménye vani®:

e az egyik, hogy a tarsasag hidba lesz nyereséges, nem fizethet osztalékot a tagoknak,

e a masik, hogy a tag akkor is az dltala vallalt teljes vagyoni hozzdajarulds értékéig lesz felel6s a
tarsasdg tartozasaiért, ha a vagyon teljes 6sszegét még nem bocsatotta rendelkezésre.

Kft-t akdr egy személy is alapithat — ebben az esetben a kft. egyetlen tagjat alapitdnak nevezi a
torvény, az egyszemélyes kft. [étesitd okirata pedig az alapité okirat, és nem a tdrsasagi szerz6dés.

A kft. legfébb szerve a taggy(ilés. Altaldnos szabdly, hogy a tagokat megillet6 jogok mértéke fiigg
attol, hogy ki milyen 6sszeggel jarult hozza a kft. alapitasdahoz. Aki ugyanis tobbet tett bele, tobbet is
kap: nagyobb szavazati ardnyt, nagyobb osztalékot. A tagok ugyanakkor eltérhetnek ettdl a
szabalytdl, és a tdrsasagi szerz6désben meghatdrozhatjak, hogy a szavazati aranyok vagy az
osztalékbdl torténd részesedés aranya eltérjen a vagyoni apport aranyatal.

Kilonboz6séglik ellenére szamos hasonldsag is mutatkozik a kkt., a bt., valamint a kft. alapitdsa
tekintetében. Mindharom formandl — mar a létrehozas el6tt — meg kell hatdrozni a tarsasag nevét,
székhelyét, tevékenységét, a tagokat, a tagok altal rendelkezésre bocsatott vagyoni hozzajarulas
mértékét, valamint a valasztott addzasi formdat. A székhelyre, valamint a tevékenységi kor
meghatdrozasara vonatkozd szabalyok ugyanazok: a székhelyre vonatkozdan legaldbb haszndlati
joggal kell rendelkeznie a létesitend6 vallalkozdsnak, a tevékenységi kdr(6k) meghatarozasa pedig a
TEAOR struktura szerint torténik. Mindharom vallalkozési forma egyszerGsitett cégeljardsban
(mintaszerz6dés hasznalataval) létrehozhaté.

Ami a valasztott adézasi format illeti, err6l mar az alapitaskor az adéhatdsagnak tett nyilatkozatban
rendelkezni kell — ez az addnyilatkozat a cégbejegyzési kérelem részét képezi.

8 Az apport lehet kdvetelés is, amennyiben azt az adds elismerte, vagy jogerds birdsagi hatarozaton alapul. Az viszont
nem lehetséges, hogy valaki az apportot “ledolgozza” a tarsasagban.

% A késdbbi rendelkezésre bocsatas megtorténtét le kell jelenteni a cégbirdsigon.

10 4sd b&vebben https://drujvary.hu/milyen-ceget-alapitsak-kft-alapitas-elonyei-es-hatranyai.
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Bar a kkt-nak és a bt-nak nincs jogi személyisége, sajat cégneve alatt jogokat szerezhet és
kotelezettségeket vdllalhat, igy tulajdonszerzési, szerz6déskotési és perképességgel, vagyis
jogalanyisaggal rendelkezik.

Részvénytarsasag (rt.)

»A részvénytdrsasdg olyan gazdasagi tarsasag, amely el6re meghatdrozott szamu és névértéki
részvénybdl allé alaptékével miikodik, és a részvényes kotelezettsége a részvénytdrsasaggal szemben
a részvény névértékének vagy kibocsatdsi értékének szolgdltatasara terjed ki. A részvénytarsasag
kotelezettségeiért a részvényes — ha e torvény eltér6en nem rendelkezik — nem koteles helytallni.”

Az rt. mint cégforma altaldban ritka, és a nagyobb vdllalkozasokra jellemz6. Léteznek olyan
tevékenységi korok, amelyek nem is végezhet6ek egyéb tarsasagi formaban. llyen példaul a banki,
pénzligyi szolgaltatas vagy a vasuti szallitas.

7 _

Az rt-re joéval szigorubb szabalyok vonatkoznak, mint az el6z6 cégformakra, ugyanakkor a
legmagasabb alapt6két is ez a forma kdveteli meg.

Két tipusa létezik: a zartkorlien mikod6 részvénytarsasdg (zrt.) és a nyilvdnosan mikodd
részvénytdrsasag (nyrt.) — attdl figgben, hogy a részvényeit jegyzik-e vagy sem a t6zsdén. A Ptk.
el6irdsai szerint részvénytdrsasag alapitasara csak zartkorten kerilhet sor, és ha az igy kibocsatott
részvényeket bejegyzik valamely szabalyozott piacra, az rt. donthet a nyilvdnos mikodésrél.

I”

Lathattuk, hogy az rt. ,el6re meghatarozott szamu és névértékd részvénybdl allé alaptékével” jon
létre, és ezt a tGkét a részvényesek vagyoni hozzdjaruldsa adja. Az alaptékét részvényekre osztjak, és
minden alkalommal, amikor 0j részvényt bocsatanak ki, n6é az rt. alaptékéje. A részvényesek

felel6ssége korlatozott, az rt. kdtelezettségeiért a részvényeik névértékéig kotelesek helytallni.

A részvénytarsasagot bonyolult szervezeti felépités jellemzi. Legfontosabb szerve a részvényesekbdl
all6é kozgylilés, ez dont az olyan alapvet6 kérdésekben, mint az alaptéke emelése, az alapszabdlyzat
vagy a mikodési forma megvaltoztatdsa. Az rt. ligyvezetését az igazgatdsag latja el.

Mint mar emlitettlik, az rt. alapitasa koveteli meg a legmagasabb alaptékét: a Ptk. rendelkezései
szerint zrt. esetén legalabb 5 millié forint alaptéke, mig nyrt. esetén minimalisan 20 millié forint
szlikséges az alapitashoz — ez teljesithetd pénzbeli és/vagy nem pénzbeli vagyoni hozzajaruldssal
egyarant!?.

Az rt. nagy elénye a kkt-val és bt-vel szemben, hogy a részvényeseknek a vagyoni hozzdjarulas
teljesitésén kivil nincs egyéb vagyoni felelGsségiik a tarsasag kotelezettségeit illetéen, mig a kkt. vagy
bt. tagok sajat vagyonukkal (is) felelnek a tarsasag tartozasaiért.

A kft-vel 6sszehasonlitva — amely egy személyegyesit6 tarsasag — az rt. vagyonegyesit6 tdrsasagi
forma. Ez azt jelenti, hogy nem a személy, hanem az egyesitett t6ke all a kozéppontban. Ennek egyik
kovetkezménye, hogy mig a kft. esetében a tag(ok) adatai nyilvanosak, hiszen bevezetésre kerilnek

11 A hozzajarulas 30%-a kotelezéen pénzbeli kell legyen.
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a cégjegyzéki nyilvantartasba, addig az rt. esetében csak az elsé tulajdonosok jelennek meg a
cégjegyzékes nyilvantartasban, a tovabbi részvényesek személye nem, 6ket az rt. részvénykonyvében
tartjak szamon.

Osszegezve a fent bemutatott, Magyarorszagon létezd8 kiildnbdz6 vallalkozasi formakat,
kijelenthetjik, hogy az egyéni vallalkozds, a kozkereseti tarsasdg, a betéti tarsasag konnyen
létrehozhato, alacsony tékeigény(i forma, ugyanakkor a korlatlan felelsség terhét kell vallalni. A kft.
és az rt. létrehozdsdhoz joval tobb téke sziikséges, miikodtetése bonyolultabb, viszont a korlatolt
felel6sség miatt kedveltebb vallalkozasi forma. A cégforma megvalasztasakor tehat kulcskérdés a
felel6sség tipusa (korlatolt vagy korlatlan), valamint a t&keigény mérlegelése. Az aldbbi tablazat
roviden Osszegzi a fent bemutatott vdllalkozasi formak lényegét, fokuszalva a mar emlitett
kulcskérdésekre.

2. Gbra: Vdllalkozdsi formdk jellemz8i Magyarorszdgon'?:

Személyes

, . Alapt6ke minimalis Lo . o Jogi
Vallalkozasi forma | _ Felel6sség tipusa kozremdikodés, o
Osszege személyisége

tagok szama

Lo .| Nincs meghatdrozva , L .
Egyénivallalkozas | . |, | Korlatlan Szlikséges Nincs
torvény altal

Minden tagra

Kozkereseti Nincs meghatarozva . ) Nem kotelezé,
) , L korlatlan és | Van
tarsasag (kkt.) torvény altal legkevesebb 2 6

egyetemleges

Beltag: korlatlan és . v
B Nem kotelezé,
tobb beltaggal

Betéti tarsasag Nincs meghatarozva legkevesebb 2
. egyetemleges « . . Van
(bt.) torvény altal i i f6: 1 kiiltag és 1
Kiltag: a vagyoni
o - beltag
betétig korlatozott
, 3000000 Ft (tobb tag .
Korlatolt ) . o A tag(ok) Nem sziikséges,
o esetén a torzsbetéti o
felelGsségl L felel6ssége legkevesebb 1 Van
] , hozzdajarulds minimalis ]
tarsasag (kft.) L korlatolt tag
értéke 100.000 Ft/tag)
Legkevesebb 5 millié Ft L nN sziikséges,
e L s . | AtagokfelelGssege
Részvénytarsasag | a zartkorlen m(ikoda rt. R legkevesebb 1
L, a részvény erejéig Van
(rt.) esetén és legkevesebb ] tag, de
. korlatozott ] . .
20 millio Ft. a jellemzéen tobb

12 Az 6sszehasonlité tablazat forrasa: a www.penziranytu.hu oldal. A tablazat tartalmat aktudlis informaciokkal toltottem
ki.
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nyilvdnosan m(ikédé rt.
esetén

Amennyiben azt fontolgatod, hogy a szomszédos orszagok valamelyikében indits vallalkozast,
Romania vagy Szlovakia jo valasztds lehet. Azt, hogy mennyire egyszer(i e két orszag valamelyikében
vallalkozast alapitani és mikodtetni, mi sem bizonyitja jobban, mint a Vildgbank Doing Business'3
jelentése, amely a 190 orszagbdl Szlovakiat a 45., mig Romdniat az 55. helyre teszi a vallalkozasok
inditdsa és mlkodtetése szempontjabadl.

Lényegében Romdnidban is ugyanazokat a vdllalkozasi formdkat taldljuk. Bar megnevezésik
esetenként kilonbozik, fébb jellemz6ik nagyban hasonlitanak a magyar cégformaknal
bemutatottakhoz, de persze adddnak eltérések is.

Romanidban 6ndllé gazdasagi tevékenységet az alabbi jogi formdk valamelyikében lehet végezni:
1. Egyéni vallalkozas (intreprindere individuald —11)
2. Csaladi vallalkozas (intreprindere familiala —1F)

3. Engedélyezett természetes személy (persoana fizica autorizata — PFA)

4. Kozkereseti Tarsasag (kkt.) (societate in nume colectiv — SNC)

5. EgyszerU betéti tarsasag (bt.) (societate in comandita simpla — SCS)

6. Betétirészvénytarsasag (brt.) (societate in comandita pe actiuni — SCA)

7. Részvénytarsasag (rt.) (societate pe actiuni — SA)

8. Korlatolt felelGsségl tarsasag (kft.) (societate cu raspundere limitata — SRL)

9. Kezdd korlatolt felelGsségl tarsasag (kkft.) (societate cu raspundere limitata debutant
— SRL-D).

Az aldbbi tablazatban bemutatjuk a felsorolt vallalkozasi formakat, azok legfontosabb
adataival/jellemzdivel, hogy konnyen Osszehasonlithatéak legyenek (kivéve a kezdd korlatolt
felel@sségli tarsasagot, amelyet kiilén alfejezetben mutatunk be4).

3. dbra: Vdllalkozdsi formdk tipusai és jellemz8i Romdnidban

AlaptSke o .
, . L FelelGsseg Jogi

Villalkozdsi forma | minimalis : Jellemz6i o
. tipusa személyisége
Osszege

Egyéni vallalkozas Ni * Létrehozasdhoz bizonyitani kell

- . incs . . . .

Intreprindere . Korlatlan a szaktudast, a szakmai Nincs

Lo oA meghatarozv B )

individuala -1l jartassagot

13 Lasd bévebben: https://data.worldbank.org/indicator/IC.BUS.EASE.XQ
14 A kezd§ korlatolt felel8sségli tarsasag |étezése a romdn villalkozasdszténzé intézkedések eredménye és népszeriisége
szorosan Osszefligg ezen 6sztonzd intézkedések meglétével.
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a torvény * Legtobb 10 gazdasagi
altal tevékenységtipust végezhet (10
TEAOR)
* Legtobb 8 személyt
alkalmazhat
* 2 vagy tobb csaladtag
Csaladi vallalkozas | Nincs (legaldbb 16 éves, 4. fokig
Intreprindere meghatarozv ) terjedd rokon) hozhatja létre .
A e Korlatlan ) o Nincs
familiala — IF a torvény * A csalddtagokon kiviil mas
altal munkaerdét (idegent) nem
alkalmazhat
* Létrehozasahoz bizonyitani kell
Engedélyezett a szaktudast, a szakmai
természetes Nincs jartassagot
személy meghatdrozv , * Legtobb 5 gazdasagi i
. o Korlatlan , L i Nincs
Persoana fizica a térvény tevékenységtipust végezhet (5
autorizatd — PFA altal TEAOR)
* LegtObb 3 személyt
alkalmazhat
Kozkereseti Nincs .
i . i Minden tagra . )
tarsasag meghatdrozv , ) * Legkevesebb 2 f6 hozhatja
i R e korlatlan és . Van
Societate in nume | a torvény létre
) , egyetemleges
colectiv—SNC altal
Beltag:
. . ,g ) * Legkevesebb 2 f6: 1
Egyszer( betéti ) korlatlan és ) i o
) ) Nincs . beltag és 1 kiiltag hozhatja létre
tarsasag , tobb beltaggal L )
. R meghatdrozv * A tagok az alapt6kéhez vald
Societate in . egyetemleges L ., Van
o a térvény i hozzdajarulds aranyaban
comandita simpla - | | Kiltag: a ) . .
altal . .. | részeslilnek a vallalat
SCS vagyoni betétig L
. nyereségébdl.
korlatozott
Nem lehet , ., -
. * Hasonlo6 az egyszer( betéti
Betéti kevesebb Beltag: i i o
L . i ] tarsasaghoz, az egyetlen eltérés, |Van
részvénytarsasag mint 90.000 | korlatlan L, L
lejts hogy részvényeket bocsat ki,

15 A 31/1990-es szamu kereskedelmi tarsasdgokra vonatkozé térvény ebben az dsszegben hatdrozza meg a betéti
részvénytarsasagok valamint a részvénytarsasdgok minimdlis alaptékéjét. A jogszabaly tovabba kimondja, hogy a
kormany legfeljebb kétévente mddosithatja az alaptéke minimalis értékét, az arfolyamot figyelembe véve, oly médon,
hogy ezen Gsszeg 25000 eurd-nak megfeleld lej egyenértékét képviselje.
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Societate in
comandita pe
actiuni - SCA

Kiltag: a

vagyoni betétig

korlatozott

amelyek megvasarolhatdk a
t6zsdepiacon.

* Legkevesebb 2 f6 hozhatja
[étre: 1 beltag és 1 kiiltag.

* A beltagok teljes felelGsséggel
rendelkeznek, de nem
rendelkezhetnek részvényekkel,
mig a kiiltagok csak a tarsasag
vagyonahoz jarulnak hozzd, erre
van korldtozva a felelGsséguk is,
és rendelkezhetnek
részvényekkel.

Részvénytarsasag
Societate pe actiuni
-SA

Nem lehet
kevesebb
mint 90.000

|ej16

A tagok
felelGssége a
részvény
erejéig
korlatozott

* Legaldbb két személy hozhatja
létre, nincs meghatarozott
maximuma a tarsult tagok
szamadnak. Az alapitotagok
lehetnek fizikai és jogi személyek
is.

* A tagok a tulajdonukban |évé
részvények aranyaban jutnak
osztalékhoz a vallalat
nyereségébdl. * Az ellen6rzé
szerepet az Un. cenzorok latjak
el. A tarsasagnak harom cenzora
kell legyen, melyek koziil
legaldbb egynek mérlegképes
kdnyvelének kell lennie.

Van

Korlatolt
felelGsségl tarsasag
Societate cu
raspundere limitata
—SRL

Nem lehet
kevesebb
mint 1 lej

A tag(ok)
felelGssége
korlatozott

* Barki létrehozhatja eltéréen a
tobbi tarsasagtdl, akar egyetlen
személy is. Az alapitd tagok
szama legtobb 50 lehet.

- A végezhet( gazdasagi
tevékenységtipusok szama
(TEAOR szerinti) nincs korlatozva

Van

16 Lasd az el6z6 megjegyzést.
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Romaniai érdekesség: kezdd korlatolt felelGsségti tarsasag (SRL-D)

Romanidban 2011-ben a vallalkozni vagyd fiatalok Osztonzése érdekében bevezettek egy Uj
cégformat: a kezdd korlatolt felel8sségl tarsasagot. Bevezetésétdl kezdve napjainkig kortlbelil 40
ezren valasztottdk ezt a format vallalkozasuk elinditasahoz.

A kezdd korlatolt felelGsségli tarsasag felépitése ugyanaz, mint a korlatolt felel6sségl tarsasagé,
viszont ezt a vallalati format olyan 18 és 35 év kozotti személyek hozhatjak létre, akik még soha nem
jegyeztek be vdllalkozast, vagy nem voltak résztulajdonosok vallalkozasban.

Mint emlitettlik, felépitése hasonld a korlatolt felelGsségl tarsasagéhoz a kovetkezd kiulonbségekkel:

e |egtobb 5 tagja lehet (akik még soha nem jegyeztek be vallalkozast, vagy nem voltak
résztulajdonosok vallalkozasban)

e legtobb 5 TEAOR kédja lehet

e bizonyos tevékenységeket nem lehet ebben a formaban folytatni, ilyen a pénziigyi biztositassal
kapcsolatos tevékenység, az ingatlaniigyletek, a fogaddsok és szerencsejatékok, a fegyver-,
|6szer-, robbandanyag-, a dohdny — és alkoholtermék el6allitasa és értékesitése

e az éves profit legalabb 50%-at Ujbdl be kell fektetni
e legaldbb 2 alkalmazottat kell allandéan foglalkoztatni a 3 éves kezd6 id6szak alatt.

e elénye, hogy bejegyezése mindenfajta illetékt6l mentes, legtobb 4 alkalmazott esetén
tarsadalombiztositasi engedményben részesiil, illetve ezzel a formaval palyazni lehet egy 10000
euros allami tamogatasra.

A kezdd korlatolt felel6sségli tarsasag statusz akkor alakul at korlatolt felel6sség(i tarsasagi formava,
amikor:

e az éves arbevétel meghaladja az 500000 eurdt
e ha 45 napnal tébb ideje elmulasztotta az allammal szembeni kotelezettségeinek teljesitését
e ha a bejegyzéstdl szamitva eltelt 3 év'’.

Fontos megjegyezniink, hogy ugyan még létezik és valaszthaté cégforma, de mara mar a kezd§
korlatolt felelGsségl tarsasag nem vonzd a vallalkozni vagyék szamdra, mert az Osszes el6nye
gyakorlatilag megsz(int:

e 2017. februar elsejét6l Romanidban az dsszes cégbejegyzéssel kapcsolatos illetéket eltorolték,
csupan a Hivatalos Kozlonyben valé megjelentetés illetéke fizetend6 (122 lej/2000 karakter),
tehdt a kezd§ korlatolt felel6sségli tarsasag létrehozdsakor mindossze ezt a 122 lejes illetéket
takaritjuk meg

e ami a tarsadalombiztositasi jarulékok aldli mentességet illeti, 2018. januar 1-t6l ezeket
Romanidban mar nem a munkaltato vallalkozas, hanem a munkavallalé fizeti

17 A kezd§ korlatolt felel&sségli tarsasag atalakithatd mas cégformava is, nemcsak korlatolt felel8sség(i tarsasagga.
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e avissza nem téritendd 10000 eurds dllami tdmogatds sincs mar érvényben?®,

Romanidban — akarcsak Magyarorszagon — a legnépszer(bb vallalkozasi forma a korlatolt felel§sségd
tarsasdg. Koszonhet6 ez a rendkiviil alacsony kotelez6 alaptSkeszintnek, amely hozzajarul ahhoz,
hogy a korlatolt felel6sségli tarsasagot nagyon gyorsan — akar 1-3 nap alatt — és kénnyen létre
lehessen hozni. A pusztdn szimbolikus alaptSkeszint Romdnia szamara versenyel6nyt is jelenthet mas
orszagokhoz képest. Azonban a tul alacsony alapt6kének megvannak a hatranyai is. Az alaptSke
nagysaga jelzi ugyanis egy vallalkozas komolysagat, sulyat vagy éppen komolytalansagat a partnerek,
ugyfelek felé. A tul alacsony t6kekotelezettség serkenti a felelGtlen, gazdasagi garancidk nélkuli
vallalkozasok, illetve a fiktiv vallalkozasok létrehozasat.

Osszességében azonban elmondhatd, hogy Romanidban vallalkozast inditani és muikoddtetni
rendkivil el6nyds. A kisebb adminisztracidés teher, a kevesebb szabalynak vald megfelelés, a
magyarorszaginal kedvez6bb addtételek, az alacsonyabb afa, az olcsébb munkaerd, a foldrajzi fekvés
(import-export szempontjdbdl) mind olyan tényez6k, amelyek hozzajarultak és folyamatosan
hozzajarulnak ahhoz, hogy egyre tdbb kilféldi inditson Romanidban vallalkozast.

Ami Szlovakiat illeti, szintén idedlis hely a vdllalkozasok létrehozasahoz, a gazdasagi szakemberek a
versenyképes és vallalkozasbarat adodrendszerét, valamint a magasan képzett munkaeré
megfizethetGségét jelolik meg ennek egyik okaként.

Gazdasagi tevékenységet Szlovdkidban egyéni véllalkozas formdjaban, tdrsasagok altal (amelyek
lehetnek kozkereseti, betéti vagy korlatolt felelGsségli tarsasagok), illetve leanyvallalatok, fioktelepek
altal lehet végezni. Az egyéni vallalkozasokat mar kordbban, a fejezet elején részlegesen érintettik,
az aldbbiakban a gazdasagi tarsasag tipusokat mutatjuk be.

A 390/2019-es kereskedelmi torvény értelmében Szlovakiaban a kdvetkezd cégtipusok léteznek:

1. kulfoldi tarsasag véllalkozédsa vagy fioktelepe (szervezeti egysége)'?
2. korlatolt felel6sségli tarsasag

3. részvénytdrsasag

4, kozkereseti tarsasag

5. betéti tarsasag

6. szOvetkezetek

Az alabbi tablazat ezeket a formakat mutatja be alapveté jellemz6ikkel:

3. dbra: Vdllalkozdsi formdk tipusai és jellemzdi Szlovdkidban

18 Ennek helyébe a Startup Nation vallalkozas inditdsat segits program Iépett ami nincs kdtve ehhez a cégformahoz.
%A kereskedelmi tdrvény a kiilfoldi tarsasag véllalkozasat Szlovékidban Ugy hatarozza meg, mint egy kirendeltség, vagy
fidktelep altali vallalkozast — ezt szervezeti egység kifejezéssel illeti.
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AlaptSke Jogi
Vallalkozasi forma [ minimalis Felel6sség tipusa Jellemz6i személyiség
0sszege e
* Létrehozasa egyszer( )
o lps | g5 vt . . . Nincs
Kalfoldi tarsasag * Nincs székhelye, csak (A kiilfoldi
alfoldi
vallalkozasa vagy Nincs A felel6sség tipusa | m(ikodési cime (llalat
anyavallala
fioktelepe meghataroz | az anyavallalat * Nem kell adét fizetni a ,y
része, nem
(szervezeti egysége) | va tipusa szerinti nyereség hazavitelére S
onallo
* A kalfoldi befektetdk altal iogalany)
ogalan
leginkabb valasztott forma. 108 y
Kozkereseti Nincs Minden tagra * Legkevesebb 2 személy
tarsasag meghataroz | korlatlan és (fizikai, jogi egyarant) hozhatja | Van
va egyetemleges létre
Beltag: korlatlan és
tobb beltaggal * Legkevesebb 2 személy
Betéti tarsasag 250 eurd egyetemleges (fizikai, jogi egyarant): 1 kiiltag | Van
Kiltag: a vagyoni és 1 beltag hozhatja létre
betétig korlatozott
* Akdr egyetlen személy
(fizikai, jogi) is létrehozhatja, az
, A tag(ok) alapité tagok szama legtobb 50
Korlatolt ) ]
L . | 5000 eurd felelGssége lehet. Van
felel6sségl tarsasag ) )
korlatozott * Egyetlen tagu kft., azonban
nem lehet egy masik tarsasag
egyedili tagja
A tagok felelGssége | * Egyetlen jogi személy vagy
Részvénytarsasag 25000 eurd | arészvény erejéig | két vagy tobb természetes vagy | Van
korlatozott jogi személy hozza létre.
A tagok felelGssége ) o )
* Legaldbb 5 fizikai személy
a
Szovetkezet 1250 eurd . L vagy 2 jogi személy hozhatja Van
t6kehozzajarulaser |
) létre
ejéig korlatozott

Lathatjuk, hogy akdr Szlovakia is otthona lehet a vallalkozasunknak. Romanidhoz hasonldan itt is a
magyarorszaginal kedvezébbek az addtételek, és az afa szintén alacsonyabb. Es akkor még nem is
emlitettik a szlovak cégautd elényeit.
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Milyen cégnevet valasszak?

Miutan sikerilt eldonteniink, hogy milyen tipusu gazdasagi tarsasagot szeretnénk inditani, masodik
|épésként felmeril a kérdés, hogyan fogjak azt hivni. A véllalkozdst meghatdrozo, frappdns cégnevet
— olyat, ami még nincs haszndlatban — nem is olyan egyszer( feladat kitaldlni.

Még Steve Jobs-nak se ment konnyen. Miutdn mar jé6 haromhdnapos késésben volt, hogy leadja
javaslatait a cég nevével kapcsolatban, Jobs az utolsd napon el8allt az 6tlettel: mivel kedvenc
gylimolcse az alma, ha aznap délutan 6t 6rdig senki mas nem jon jobb elnevezéssel, akkor a cég neve
Apple Computers lesz. A tobbit mar tudjuk: megsziletett az Apple.

A cégnév kétségkiviil a vallalkozas legmeghatdrozdobb jellemz6je. Ez az, amit minden
bemutatkozaskor a sajat neved utdn elmondasz, vdllalkozasodat igy azonositjak be az lgyfeleid, a
partnereid, a cégneved az egyik olyan tényez8, ami kiemelhet a versenytdrsak koziil. Erdemes tehat
megfontolni a valasztast.

A cégnév megvalasztdsa el6tt jo azt is mérlegelni, hogy mennyire kozérthet6 a felmerul6 név, és
kapcsolddik-e a cég tevékenységi koréhez. Az elsére ugyan jél hangzo, de tul bonyolult cégnevet nem
biztos, hogy érteni fogjak azok, akik az tigyfélkorodet alkotjak.

Napjainkban népszerlek a ritmikusan hangzdé szavakbdl allé cégnevek, mint a Coca-Cola vagy az
innovativ, semmivel sem asszociald, egyedi kifejezések, mint a Youtube?. Otlet hijan segitségiil
hivhatod a kilonb6z6 cégnévgeneratorokat, mint a Shopify vagy a Freshbook — ezek az altalad
megadott kulcsszavak alapjan dobnak ki javaslatokat.

Ami a cégnévvalasztds jogi oldalat illeti, a szabalyozas nem korlatozo, a fantaziddra van bizva, hogy
milyen nevet adsz a cégednek. Van néhany olyan szabdly azonban, amit figyelembe kell venned. A
Polgari Torvénykényv harom kritériumot fogalmaz meg, melyeknek érvényesiilnilk kell a cégnevek
esetében, ezek a névkizardlagossag, a névszabatossag és a névvalddisag.

A jogi személy nevének olyan mértékben kell kiilénb6znie a kordbban nyilvantartasba vett mas jogi
személy elnevezésétdl, hogy azzal ne legyen 6sszetéveszthetd.” A névkizardlagossag tehat azt jelenti,
hogy a céged nevének kilonboznie kell az Osszes tobbi, az orszdg teriletén mikodd és
nyilvantartasban szereplé véllalkozas nevétdl, hogy teljesen kizarhato legyen az 6sszetéveszthetGség.
Azonos nevek esetén az hasznalhatja az elnevezést, aki els6ként kérelmezte.

A jogi személy nevében a jogi személy tipusat, ha a név a jogi személy tevékenységét is tartalmazza,
akkor a tevékenységet is magyar nyelven, a magyar helyesiras kovetelményeinek megfelel6en kell
feltintetni.” Ez a nyelvi kdvetelményekre vonatkozik és azt jelenti, hogy a vezérszén kivil a
cégnévben csak magyar szavak szerepelhetnek a magyar helyesirds szabalyai szerint. A cég neve
példaul nem lehet kizardlag szdmok vagy bet(ik halmaza.

A jogi személy neve nem kelthet a valésaggal ellentétes latszatot. A jogi személy tipusara vagy
formajara vonatkozé elnevezést a jogi személy nevében fel kell tintetni.” Ez a szabdly arra

20| 3sd b&vebben https://www.billingo.hu/blog/olvas/cegnev
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vonatkozik, hogy a cég nevében nem szerepelhet olyan kifejezés, ami a cég tevékenységét, illetve
mUkodését tekintve megtévesztésre alkalmas, tehat félrevezetd.

Ami a cégnév Osszetételét illeti, a cégnevek a vezérszobdl, a tevékenységre utald, valamint a
cégformat jelol6 elemekbdl allnak. A vezérszd a cégnév elején taldlhatd, és egy olyan kifejezés,
mozaiksz6 vagy rovidités, amely a cég azonositdsat szolgalja és segiti a mas vallalkozastél torténd
megkiilonboztetést?!. Allhat tobb sz6bdl is, idegen nyelviibsl akar, de minden esetben latin bet(ikkel
kell irni.

A cégnévben a vezérszdn kiviil csak magyar szavak szerepelhetnek, a magyar helyesiras szabalyainak
megfelel6en. A cégnévnek tartalmaznia kell a cégformat is. A cégformat kizardlag a jogszabalyi
elnevezéseknek megfelel6en lehet feltliintetni, mint példaul: korlatolt felel6sségli tarsasag, betéti
tarsasdg, zartkorlien mikodé részvénytarsasag stb.

A vallalkozdsok hasznalhatnak roviditett nevet is, ilyenkor a cégnévben a vezérszot és a cégformat
tlntetik fel. A cégnév tartalmazhat utaldst a cég f6 tevékenységére is (pl. szolgaltatd).

J6 tudni, hogy van néhany olyan kifejezés, ami nem szerepelhet a véllalkozas nevében, igy az ilyen
cégnevek bejegyzését nem is engedélyezik. llyen esetek:

e anem latin nyelv{ cégnevek

e a megtéveszt6 elnevezések

o asértd kifejezéseket tartalmazo cégnevek

e atéves tevékenységi kort vagy cégformat sejtets kifejezések

e az ,allami” és,nemzeti” kifejezést tartalmazd cégnevek, kivéve, ha allami cégrél van szo.

Ha megvan a tuti cégnév, fontos ellenérizniink, hogy szabad-e, azaz a valasztott cégnévvel vagy ahhoz
hasonldval mikodik-e mar vallalkozas. Ezt konnyen megtehetjik az illetékes intézmények online
adatbazisaban (Magyarorszahon a https://www.e-cegjegyzek.hu/, Romanidban a www.onrc.ro

oldalon).

Ha a valasztott cégnevet senki sem bitorolja, johet a névfoglalas. A névfoglalasi kérelmet a
cégbirdsaghoz kell benyujtani, és amennyiben a valasztott név a szabalyoknak megfelel, a cégbirdsag
a nevet hatvan napra?? lefoglalja a kérelmez§ részére. Ezalatt mas cég nem jegyezhetd be azon a
néven. Amennyiben a 60 nap leteltével a cégbejegyzési kérelem nem keril benyujtasra, a névfoglalas
megszUnik, és a cégnév felszabadul.

Tehat ha megvan az egyedi, figyelemfelkelt6, konnyen megjegyezhetd, a vallalkozas jellegét jol
kifejez6 cégneviink, és még szabadon lefoglalhaté is, akkor ne varjuk ki ezt a 60 napot.

211 3sd https://www.billingo.hu/blog/olvas/cegnev
22 Romanidban 90 napra foglalddik le a cégnév a kérelmezd szdmara.
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A TEAOR megvalasztasa

Barmilyen vdllalkozadsba is kezdjink, minden esetben szlikséges a tevékenységi korok pontos
meghatdrozasa. A legtobb vdllalkozds nem kizdrdlag egyetlen f6tevékenységet végez, hanem
ugynevezett mellék-/kiegészit6 vagy masodlagos tevékenységeket is folytat. A vallalkozasi formatol
fliggetlenll a tevékenységi koroket még a tevékenység megkezdése elStt meg kell hatdrozni. A
jogszabalyok a miikodés megkezdésének feltételeként hatarozzak meg, hogy a vallalkozas bejegyzési
kérelmének benyujtdsaval egy id6ben legaldbb a vallalkozas fétevékenységét hatdrozzuk meg.

A f6tevékenységet ugy hatarozhatjuk meg, mint az a tevékenység, amelybdl a cég eléreldthatdan a
legtobb bevételt valdsitja meg, amely a leghangsulyosabban van jelen a cég életében. Nem sziikséges
azonban, hogy a f6tevékenység elérje az 50%-ot. F6tevékenységhdl egyet lehet meghatarozni
minden vallalkozas esetében.

A fétevékenységhez kapcsolddhatnak egyéb kiegészit6é vagy masodlagos tevékenységek. Arrdl az
esetrél beszéliink, amikor példaul egy vallalkozas f6tevékenysége a kozuti aruszallitas, de igény
szerint koltoztetést is vallal az autdival — ez utdbbi masodlagos vagy kiegészit6 tevékenységnek
mindgsdl.

Altaldnossagban elmondhatd, hogy a legtdbb tevékenységi kor szabadon végezhetd, azaz nem
engedélykoteles. Vannak azonban olyan tevékenységek is, amelyeket kizarélag valamilyen
szakhatdsagi vagy 6nkormanyzati engedély birtokaban lehet végezni. Ebbe a kategdridba tartozik az
éttermi tevékenység vagy akar az lzletekben torténé kereskedelmi tevékenység végzése.

A masodlagos vagy kiegészité tevékenységek szdma nincs korldtozva, akdrmennyi felvehet4%,
ugyanakkor a késGbbiekben maddosithatdak, kiegészithet6ek. A fétevékenység is mddosithatd a
mUikddés soran, ez azonban az alapitd okirat vagy a tarsasagi szerz6dés modositdsat implikalja.

A cég tevékenységi koreit a TEAOR kddok szerint kell meghatarozni. De mi is az a TEAOR?

A TEAOR a Tevékenységek Egységes Agazati Osztalyozasi Rendszer kifejezés roviditése, amely az
egész EU-ban egységes és egy olyan, a Kozponti Statisztikai Hivatal altal hasznalt hierarchikus
kédrendszer, amely csoportositja az egyes gazdasagi tevékenységeket?*. ElsGsorban statisztikai célt
szolgalnak, nem sarokkovei a vallalkozdsnak. Azonban komoly kellemetlenséggel, birsaggal vagy a
tevékenység felfliggesztésével is jarhat, ha egy engedélykoteles tevékenységi kor esetén elmulasztjuk
az engedély kivaltasat. Erdemes tehat odafigyelni a TEAOR kédok megvélasztasanal.

3 Ez aldl kivételt képeznek a jogi személyiséggel nem rendelkezd villalkozdsok, mint példaul az egyéni, csaladi
vallalkozasok, az engedélyezett természetes személyek Romdnidban vagy éppen a jogi személyiséggel rendelkez6 kezdd
korlatolt felel6sségli tarsasag. Ezeknél a vallalkozasoknal a végezhet6 tevékenységi korok szama korlatozott: egyéni és
csalddi vallalkozdsoknal maximum 10, az engedélyezett természetes személyek és a kezdd korlatolt felelGsségli tarsasag
esetében 5.

24 A TEAOR rendszerrél bévebben itt olvashatsz: https://bplegal.hu/teaor-szamok/
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A cégbejegyzés koltségei. Egyéb ,kezd6” kiadasok

Miutan tudod mar, hogy milyen vallalkozasi formdban szeretnéd a tevékenységedet végezni, felmerdil
a kérdés, hogy ez mennyibe fog keriilni? A valasz egészen megnyugtatd: a vallalkozas inditasanak
hivatalos része viszonylag a legegyszer(bb, és a legkisebb koltséggel jar.

AlapvetSen két dolog hatdrozza meg a cégalapitds koltségeit: a valasztott cégforma, illetve hogy a
bejegyzéshez a hagyomanyos vagy egyszer(sitett eljarast veszed igénybe. A legtobb cégforma
bejegyezhetd egyszersitett eljarassal, illetékmentesen.

Amivel viszont szamolnod kell a cégalapitds soran, az az lgyvédi munkadij, amelynek nagysaga
irodanként eltérd, és fligg a valasztott cégformatdl is. Amennyiben engedélykoteles a végezni kivant
tevékenység, szamolnod kell az engedély kivaltasanak illetékével is.

Ezenkivil szikséged lehet konyvelSi szaktandcsaddsra, ami tobbek kozott abban segit, hogy
eldonthesd, melyik adézdsi méd a legkedvez6bb szamodra. Ha térsas vallalkozasba kezdesz, kotelezé
lesz bankszamlat is nyitnod — itt érdemes tébb banktdl is ajanlatot kérni.

Ahhoz, hogy a terméked vagy szolgaltatdasod megismertesd az emberekkel, marketingre is dldoznod
kell.

A vallalkozas profiljatél fluggéen sziikség lehet bizonyos eszkdzok, gépek, berendezések
megvasarldsara, minimum egy szamitégép biztosan kell. Amennyiben a vallalkozast nem a
lakhelyedre jegyezted be, vagy a cégtevékenységet nem sajat ingatlanban folytatod, bérleti dijjal és
rezsivel is szamolnod kell.

Fontos, hogy lassuk mar az induldskor és az ezt kdvet6 hdnapokban, amig elegendd bevételhez nem
jut a cég, hogy milyen tipust és mennyi kiadasunk lesz. Erdemes ezeket a kiadasokat egy Excel-
tablazatba felvinni vagy akar papirra vetni, és kiszamolni mondjuk 6 hdnapra el6re azt, hogy melyik
hdénapban mennyit kell fizetnlink.

Ha dsszevetjik a saccolt bevételekkel, kiderl, hogy mire elég a rendelkezésiinkre allé pénz. Persze
ez csak egy egyszerl szamitas, de elég ahhoz, hogy lassuk, van-e esély arra, hogy megtériljon a
befektetett pénz és energia. Ne feledjiik: ha papiron nem stimmelnek a szamok, a valésagban sem
fognak.

A vallalkozas addzasa

Az addzas kdzismerten bonyolult és Osszetett teriilet. Eppen ezért tandcsos addzasi kérdések
tekintetében adétanacsaddéhoz fordulni. Az addétanacsadd nemcsak az addkoltségeket szamolja ki a
legoptimalisabban, hanem felhivija a figyelmet az addkockazatokra is, tehat elkeriilhet6ek az
addbirsagok vagy egyéb szankciok.

A vallalkozasokkal kapcsolatos adofajtak orszagonként nagyban kiilonboznek. Ezért, a teljesség
igénye nélkil, ebben a részben foglalkozunk a vallalkozassal kapcsolatos lehetséges adénemekkel
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Magyarorszag tekintetében, majd a fontosabb adofajtak kapcsan dsszehasonlitjuk a magyarorszagi,

a romaniai és a szlovakiai rendszert.

A vallalkozasokkal kapcsolatban az alabbi adonemek merilnek fel:

e Jdltalanos forgalmi ado (afa)

e tdrsasdagi ado (tao)

e kisaddzo vallalkozasok tételes addja (kata)

e kisvallalati adé (kiva)

e helyiipar(zési adé (hipa)

Az aldbbi tablazatban 6sszefoglaljuk a fenti adénemek jellemzéit:

4. dbra: Vdllalkozdst érinté adonemek Magyarorszdgon és azok jellemzdi

Addénem

Mértéke

Jellemzéi

Altalanos forgalmi
ado (afa)

27%, illetve 18% és 5%

Alanya az a jogképes személy vagy szervezet, amely
a sajat neve alatt gazdasagi tevékenységet folytat®.
Megallapitasa havonta, negyedévente, évente
torténik.

Tarsasagi adé (tao)

A pozitiv addalap 9%-a, ami
tovabb csokkenthet6
addkedvezmény
igénybevételével,
amennyiben a vallalkozas
jogosult ra.

A tdarsas vallalkozasokat érint6 adénem, amelynek
alapja az addzas el6tti eredmény, médositva
addalap-mddositd, -csokkentd vagy -noveld
korrekcids tételekkel.

Kisaddzé
vallalkozasok
tételes addja (kata)

2022. szeptember 1-t6/%°
egységesen havi 50000
forint

2022. szeptember 1-t6l alanya csak f6allasu egyéni
vallalkozé lehet. Az egyéni vallalkozoé katdsként csak
maganszemélyek felé szolgaltathat és allithat ki
szamlat, céges partnerei nem lehetnek — kivéve a
taxis személyszallitast végz6k. Ha céges partnernek
szamlaz, azonnal elvesziti kata statuszat.

2022. szeptember 1-t6l a kata bevételi hatara évi
18000000 forint mindenkinek.

25L3sd b6vebben http://publikacio.uni-

eszterhazy.hu/5238/1/Hogyan%20v%C3%A11j%20v%C3%Alllalkoz%C3%B3v%C3%A1.pdf

26 2022. julius 12-én az orszaggy(ilés elfogadta az Uj KATA térvényt, mely szeptember 1-t6l [ép hatalyba.
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Egy egyszer(sitett addzasi forma, amelyet
meghatarozott méret( vallalkozasok valaszthatnak

Kisvallalati ado a tarsasagi addzas helyett. Feltétele, hogy a
(kiva) 10% véllalkozas az addévet megel6z6 évre nem haladja

meg az 50 f6t, a bevétel és a mérlegf6osszeg
addévet megel6z6 addévben varhatdéan nem
haladja meg a 3 milliard forintot.

Egy adott 6nkormdnyzat illetékességi teriiletén
allandé vagy ideiglenes jelleggel gazdasagi
tevékenységet végzs vallalkozdnak kell fizetnie.
Alapja a vallalkozas nettd arbevétele.

Helyi ipar(izési adé | Allandé jelleggel m(ikddé
(hipa) vallalkozds esetén maximum
1%

Lathatjuk, hogy mig egyéni vallalkozdoként valdszinlleg az a legjobb, ha katdzunk, addig korlatolt
felel6sségli tarsasagként vagy betéti tarsasdgként a tdrsasagi addzds bizonyulhat optimalisnak
szamunkra a kisvallalati adozassal szemben.

Ezek olyan kérdések, amelyek eldontéséhez komoly szakmai ismeretek és szamitdsok kellenek.
Hacsak nem vagyunk a terilet szakért6i, nem érdemes megspoérolnunk a szaktanacsadas dijat.

Azt, hogy egy kormany mennyire vallalkozdbarat, az addpolitikdja mutatja leginkdbb. Mekkora az afa
és a tarsasagi adé mértéke, mennyit kell adéznunk az osztalékbdl szarmazé jovedelembél?

Nézziik meg ennek a hdrom adénemnek a mértékét Magyarorszagon, Romanidban és Szlovakidban:

5. dbra: Adénemek mértéke a vizsgadlt orszagokban:

Mértéke
Addénem
Magyarorszag Romania Szlovakia
Altalanos forgalmi L L L
altaldnosan 27% | altalanosan 19% altaldnosan 20%

ado

Jelenleg 3% évi 1 millié eurds
arbevételig, ami 1%-ra csokkenthet6
minimum 1 alkalmazottal rendelkez6

cég esetén; 1 millié eurds hatar folott: ,
15% 49790 eurds

éves arbevételig,
folotte 21%

a pozitiv addalap | 16%.
9%-a 2023. januadr 1-t6l: eltorlik a 3%-os
lehet6séget, megmarad az 1% a

Tdarsasagi adé

legaldbb 1 alkalmazottal rendelkez6
cégek szamara évi 500000 eurds
arbevételig, folotte 16%.

Osztalékadd 15% Jelenleg 5%, 2023. januar 1-t6l 8% 7%
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Tekintve, hogy az EU barmely tagorszaganak allampolgara szabadon vallalkozhat az Unién beliil,
tulajdonosa és egy személyben ligyvezetdje is lehet barmely tagorszagban bejegyzett vallalkozasnak,
cégalapitas és mlkodtetés tekintetében érdemes koriilnézni a szomszédos orszagokban is, f6leg ha
a vallalkozéi adéterhek tekintetében kedvezébb feltételeket biztositanak.

Miutan megvan a cégnév, a cégforma, és tul vagyunk a vallalkozasinditas adminisztrativ feladatain,
vagyis mar rendelkeziink bejegyzett vallalkozassal, egy masik szakasz kezdddik: a mikodés operativ
teenddinek megtervezése. Igazabdl ennek aspektusai kordbban felmeriilnek a vallalkozé fejében,
mar az lzleti terv elkészitése soran.

Az lzleti terv

Ebben a részben az lizleti tervrdl irunk részletesen, ugyanakkor azt javasoljuk, hogy a véllalkozas els6
évében a terven kivil mas hazi feladatokra is szentelj id6t, amire még nagy szlikséged lesz. E sorok
iréjanak harom sajat vallalkozdasa volt/van, és ahogy ez altaldban lenni szokott, az elsé kett6 esetében
atugrotta a felkésziilési id6szakot, a vallalkozas elsd, ugynevezett lathatatlan évét. Azt az id6szakot,
amikor terveziink, amikor csak dlmodozunk a vallalkozasrdl és megfogalmazzuk az 6sszes kérdést,
ami nyomaszt ebben a szamunkra titokzatos, Uj vildgban. Ennek az elsé évnek, amikor még csak meg
sem alapitottad a vallalkozast, szerves része az lizleti terv 6sszedllitasa.

De még miel6tt ratérnénk az lzleti tervre, nézziik meg, milyen kérdésekre kell magadnak valaszt
adnod, miel6tt komolyabban a tervezési fazisba lépnél.

o A személyes kérdések tisztdzdsa: J6 vagyok ebben? Miben vagyok erds és hol tudom
kompenzalni a gyengeségeimet? Tamogat-e a csalddom és tdmogatnak-e a barataim ebben a
kezdeményezésben? Fontos, hogy legyen egy hatorszaga ugyanis a vallalkozasnak! Milyen
kapcsolatrendszerem van nekem és a hatorszdgomnak? A vallalkozas felfutasat Iényegesen
megroviditi, ha erés kapcsolati haloval rendelkeziink az adott piacon.

e Rendelkezem-e alapt6kével? Az Uj vallalkozasok beérési ideje altaldban id6ben és pénzben is
hosszu. Képes vagy-e felépiteni a vallalkozast és fedezni a megélhetési koltségeket addig, amig
a cash flow pozitiv lesz? Minden vallalkozas kockazatos, tehat azt javaslom, hogy legalabb 6
hénap tartalékkal inditsd az évet.

e Van-e szikség arra, amit én ajanlani tudok? Ki veszi meg a terméket/szolgéltatast, és miért van
szliksége ra? Ha nincs megalapozott igény a szolgaltatdsra/termékre, akkor a véllalkozas léte
komoly kérdéseket vet fel. Fontos, hogy piackutatdst végezziink indulds el6tt. Es ami taldn
ennél is fontosabb: a lehets legjobban meg kell ismerni az tigyfelet, a piacot.

o Pénzt lehet keresni vele? Az is el6fordulhat, hogy noha igény van a termékre, ebbdl korrekt
hasznot nem lehet kihozni. Ha ez igy van, akkor miért kellene bajlédni vele?

o Uzletiterv: a dolgok nem fognak teljes mértékben a terveid szerint alakulni, elsé vallalkozdként
ez sajnos majdnem biztos. Ha van egy terved, akkor ez nagyban segiteni tud abban, hogy ezt az
idGszakot tuléld. Az Uzleti tervre a vallalkozds minden mérféldkovénél sziikséged lehet:
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portfolidbdvités, Uj piacra lépés, hiteligénylés vagy befektet6k bevonzédsa esetén ez a
dokumentum létfontossagu.

Ebben a részben tehat az Uzleti tervrél fogunk részletesen értekezni, hiszen az 6t pontbdl taldn ez a
legjobban altalanosithato, illetve az el6z6 fejezetekben azért részben érintettiik az elsé négy pont
mindegyikét hosszabb-rovidebb bekezdésekben.

Mi az lizleti terv?

Az Uzleti terv a vallalkozasod jov6jének (adott esetben multjanak és jelenének) papirra vetett
formaja. Ebben irod le a céged jovGképét. Azt, hogy mit, hogyan és mikor szeretnél megvaldsitani és
elérni. Kotelezd vagy nagyon ajanlott, hogy ez a dokumentum megel6zze a tényleges vallalkozas
elinditasat, és [épésrdl l1épésre vazolja fel, hogyan tudjuk megvaldsitani a kitlizott célt/célokat. Az
Uzleti terv legtobbszor kdzéptava stratégia is. Egy jol megirt izleti terv még nem egyenértékl egy
sikeres vallalkozdssal. Természetesen a siker az ilyen teriileten, mint a vdéllalkozdéi szféra, nem
garantdlhatd soha teljes mértékben. Noha nagyrészt minden a vallalkozé elhivatottsagan és jo lzleti
érzékén mulik, roppant fontos az id6zités, és azt sem szabad elfelejteni, hogy nem csak mi keverjik
a lapokat ezen a teriileten — ha mi léplnk valamit, akkor arra rendszerint a vetélytarsak is reagalni
szoktak, és ez oda-vissza igaz. Az Uzleti terv egyik f6 célja viszont az, hogy modellezziik, milyen
esélyeink vannak a sikerre és ezt milyen tavon érhetjik el.

Miért jo az Uzleti terv? Hol van jelentGsége?

Az Uzleti terv készitése azért fontos, mert a terveinket, a kozéptdvu stratégiankat levezeti és részekre
bontja, hogy jol beazonosithatd és megvaldsithatod képet kapjunk a munkank I1épcséfokairdl.

Hogy egy példaval illusztraljam az egészet:

A IS ©

A cégem Uzleti tervében pontosan meghatdrozom, hol van az A és a B pont, leirom |épésrél |épésre,
hogyan teszem meg a kett6 kozotti tavot, és id6tartamot is jelolok mellé, tehat meghatarozom, hogy
mennyi id6 alatt kell eljutnom A pontbdl B pontba. Ahhoz, hogy egy szakadékba se zuhanjunk be az
uton, fontos, hogy megépitsiik ezt a hidat. Attél még bukkandk jonni fognak, de a terv segitségével
erre fel lesziink késziilve.

Miel6tt az Uzleti terv részletes formai és tartalmi szempontjait atvennénk, fontosnak tartom, hogy
par kérdésre roviden valaszt adjunk.

1. Mekkora id6szakra kell iizleti tervet késziteni?

Egy Uzleti tervnek 3-5 éves idGszakra kell kérdéseket megfogalmaznia és azokra valaszokat
adnia. Persze 1-3 év is lehet egy Uzleti terv idGintervalluma, a modern gazdasagi helyzetben
viszont Ugy gondolom, hogy hosszu tdvra semmi esetre sem érdemes tervezni, hiszen nagyon
gyorsan valtoznak a koriilmények.

2. Kell-e ellenérizni, modositani, feliilvizsgdlni periodikusan az iizleti tervet?
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Természetesen kell! Egy Uzleti terv nem szentirds, megiras utan nem kerilhet a fidkba.
Folyamatosan kell ellenérizni, sziikség esetén mddositani. Ez f6ként a pénziigyi, miikodési és
megvaldsitasi részeket szokta érinteni. A tervezés egy folyamat, az lzleti terv folyamatosan
valtozhat.

3. Kinek késziil az tizleti terv?

Az (zleti terv késziilhet kiilsé és belsé hasznalatra is. A kilonbséget nem az adja, hogy
konfidencialis, titkos informacidk vannak egyik vagy masik dokumentumban, hanem a tervnek
a célja. A bels6 haszndlatra késziilt Uzleti tervben nagyobb hangsilyt kaphatnak a belsé
folyamatok részletei és ezeknek a tisztdzasa vagy annak a pontos definidldsa, hogy az
alkalmazottak munkaja hogyan illeszkedik a vallalati célokhoz. Mig példaul ha banki hitelhez
szeretnék jutni, akkor f6ként a pénzligyi rész és a kereskedelmi terv a |ényegesebb.

4. Hogy néz ki egy lizleti terv? Vannak standardok formai és tartalmi szempontbdl? Van minimdlis
terjedelme?

Szamos Uzletiterv-sablon létezik. Konkrét szabdlyok viszont arra, hogy pontosan mi kell
szerepeljen egy Uzleti tervben, nincsenek. Minden cég mads és mas, a mikodésiiket eltérd
modon lehet megfelel6en 6sszefoglalni. Az lizleti terv hossza szintén a vallalkozas céljaitél fligg.
Minél bonyolultabb a cél, minél tébb 6sszetett folyamat sziikséges a cél eléréséhez, annal
terjedelmesebb ez a terv. Egyéni vagy csaladi vdllalkozas esetében akar 5-6 oldalas is lehet, egy
kkv esetében 10-25 oldal, egy nagyvallalkozas esetében pedig mar konyvhdz hasonlit a
dokumentum, amely a 100 oldalt is meghaladhatja.

A kovetkez6 oldalakon egy kkv Uzleti tervét fogjuk bemutatni.

Viszont nem lenne teljes a kép, ha el6tte nem emlitenénk meg az lzleti tervnek egy par éve elterjedt
Uj tipusat, a one-pager jellegli tervet. Ahogy a neve is mutatja, ez a terv egyetlen Ad-es lapon is elfér,
és els@sorban a startup?’ vildgban terjedt el, itt ugyanis az angyalbefektetk annyi vallalkozasétlettel
taldlkoznak, hogy nem olvassak el a tobb tiz oldalas Uzleti terveket, raadasul nem is adnak id6t a
hosszU bemutatkozdsra. Ezért a one-pager jellegl Uzleti terveket rendszerint egy 3 vagy 5 perces
pitch?® keretében mutathatjuk be a befektetSknek.

Nem csak startup kdérnyezetben elfogadott az egyoldalas Uzleti terv elkészitése. Amennyiben egy mar
jol ismert befektetGnek vagy lzlettarsnak mutatjuk be a vallalkozast, akkor szintén rendben van ez a
fajta dokumentum.

One-pager jellegl lzleti terv kdtelez6 elemei:

e Az Otlet/a cég rovid bemutatdasa maximum 500 karakterben — ez elég kell legyen arra, hogy
megfogalmazd a mar |étez6 vallalkozasod céljat vagy az, hogy mely teriileten milyen jellegl
Uzletet szeretnél felépiteni

27 A startup egy nagy innovaciods és technolégiai potenciallal rendelkezé kisvéllalkozds, amelynek modellje skalazhatd,
novekedése pedig exponencialis lehet.

28 A pitch rapid lizleti prezentacid, ami sordn a startup 6tletgazda par percben megproébélja felkelteni a sokat Iatott
befektetd érdekldését, és meggydzni arrdl, hogy érdemes invesztalni a cégébe.
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e A probléma/lehetGség felvazolasa — lehetdleg valds probléma
e Megoldds — milyen megoldast ad a problémara a vallalkozasod, az 6tleted

e Piacod mérete — rovid piacelemzés, a célpiac pontos meghatarozasa, az egyik legfontosabb
része a tervnek

e Uzletimodell —honnan jén a bevétel? Milyen marketingcsatornakat haszndlsz? Hogyan gyéz6d
meg a vasarldkat, hogy téged vdlasszanak? — a masik legfontosabb része a tervnek

e Versenyel6ny — miért vagy jobb, mint a tobbiek a piacon, mivel nyujtasz tobbet/mast?

e Csapat — egyedil nehéz mikddtetni egy céget, gondold at, hogy kik kellenek a csapatba még?
Miben nem te vagy a leger6sebb? Nem lehetsz innovator, termeld és eladd is egyben

e Piacra |épési stratégia — hogyan fogsz belépni a piacra?

Es akkor most térjiink ra a beharangozott kkv-s tizleti tervre, illetve annak az altaldnosan elfogadott,
kvazi kotelez6 fejezeteire.

Uzleti terv felépitése, fejezetei

Tartalomjegyzék — az Uzleti terv ezen mintdja egy atfogd, tobb tiz oldalas dokumentum, ennek
megfelel6en tartalomjegyzék mindenképpen ajanlott. Ez felsorolja az egyes szakaszokat és azokhoz
oldalszamokat kapcsol.

Vezetdi 6sszefoglald — a célja az, hogy a tervben bemutatott kardinalis informdcidkat 6sszefoglaljuk
a lényegre koncentrdlva, témoéren. Ide tartozik a vallalkozas révid leirdsa, torténete, hitvallasa,
misszidja, filozéfidja. A termékek, szolgaltatasok révid bemutatasa, a vallalkozas piacon elfoglalt
helye és a versenytarsak rovid leirdasa, a vallalkozas felépitése és mikodése, az er6forrasok, a
beszallitok és a f6 partnerek listaja és a célok meghatarozasa szintén megemlithetd itt.

FONTOS: a vezet6i Osszefoglalé arra hivatott, hogy az olvasénak felkeltse az érdekl6dését, a terv
részletesebb megismerésére késztesse. Noha sok mindent felsoroltunk, a terjedelme ne haladja meg
a 2-3 oldalt!

A vallalat altalanos bemutatasa — itt hosszabban bemutatjuk a céget. A vallalkozas bejegyzett adatai,
addzasi formaja, székhelye, torténete.

Vezet6ség és szervezeti felépités — vezetSk és fontosabb emberek bemutatasa. HR-politika, esetleg
rendszeres tovabbképzések vagy alvallalkozdk szerepe a szervezeti kulturaban.

A piac ismertetése — a piacunk részletes bemutatasa és definidlasa. Célcsoportok, versenytdrsak
elemzése. Milyen hozzaadott értékkel rendelkeziink mi a konkurencidhoz képest? Pozicionaljuk a
termékunket/szolgaltatasunkat!

A vallalkozdas mUkodési terve — ez talan a legterjedelmesebb fejezet, ez mindenképpen a terv
elhanyagolhatatlan része. A vallalkozds mlkodési folyamatat mutatjuk be, milyen folyamatokbdl
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tevédik Ossze a termékel6allitas, a szolgaltatasi folyamat. Foglalkozhatunk esetleges Uj termékek
bevezetésével, de a termékhez kapcsolddo szolgaltatasokkal is: példdul szerviz, jotallas.

Marketing- és értékesitési terv — ez a terv egy olyan dokumentum, amely részletesen ismerteti az
Osszes marketing- és rekldamtorekvést az elkovetkezendd években. Tehat felvazolja a teljes
ugyfélszerzési folyamatot. A lehetd legrészletesebben prébaljuk meg ismertetni a termék- vagy
szolgdltataspalettdankat. Emellett hatarozzuk meg pontosan a célcsoportunkat, a masodlagos vasarloi
korinket. Mutassuk be, hogy hol kommunikalunk: online/offline? Itt beszélhetlink az arazasral,
illetve az értékesitési csatornakrol is.

Napjainkban ez az egyik legfontosabb része az zleti tervnek, tuldimenzionalni viszont nem szabad a
szerepét. Tény, hogy a fogyasztéi tarsadalom alakuldsa okan is a marketing szerepe a 21. szazadra
joval jelent&sebb lett, mint elGtte.

J6 marketingstratégia csak akkor készilhet el, ha erre a 3 kérdésre tudod a valaszt:

e ki a célcsoportod?
e hogyan tudod és fogod elérni Gket?
e hogyan tudod és fogod Ujra vasarldsra birni 6ket?

Lényeges: egy pdlyazatra készitett tervvel ellentétben ez nem egy ,,megcsindljuk-félrerakjuk” tipusu
dokumentum. Altaldban egyéves peridédusra késziil, de az iparagtdl és az iizleti kdrnyezettsl figgden
készilhet féléves vagy negyedéves id6tartamra is. Rendszeresen felil kell vizsgalni és dinamikusan
valtoztatni kell az izleti céloknak és a piaci kornyezet valtozasainak megfeleléen.

Az (izleti tervhez hasonldan a marketingstratégia él és |élegzik, folyamatosan véltozik —ahogy az lizleti
kdrnyezet és a piac. Féleg, midta megjelent az internet. Eppen ezért elmondhatjuk, hogy a marketing
a vilag egyik leggyorsabban valtozé iparaga.

A marketingterv felépitése:

e piaci helyzet
e versenytarsak
e célok

e stratégia.

Erre a 4 teriiletre keresi a valaszokat és a megoldasokat. Ertelemszer(ien azonban a marketingterv
ennél joval részletesebb lesz, hiszen akarcsak a teljes lzleti tervet, ezt sem csak magadnak, hanem a
munkakdzdsségnek, s6t adott esetben a befektet6knek, a banknak is készited.

Pénzligyi terv/finanszirozas — mar m(ikodd cégnél konnyl dolgunk van, hiszen a szamokat az éves
pénzigyi jelentésekbdl at lehet hozni. Itt beszéllink a bevételekrdl, koltségekrdl, és ez tartalmazza az
eredmény-kimutatast, valamint a mérleget, kilonféle likviditdasi mutatdkat. Kezd6 vallalkozas
esetében a varhaté szamokrdl irhatunk.

Mellékletek (ha vannak) — a mellékletek kiegészité dokumentumok. Kutatasi anyagok, statisztikak,
felmérések, olyan konkrét szamadatokat tartalmazé dokumentumok, melyek szintén a partnerek/a
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befektet6k meggy6zését szolgdljak. De johetnek fotdk a termékrdl, a termékek részletes leirdsa vagy
akar a vezet6ség Onéletrajza is helyet kaphat itt.

Milyen legyen az lzleti terved?

JOl rendszerezett, attekinthet6 és azokra a pontokra fékuszal, amelyek a legrelevansabbak abbdl a
szempontbdl, amiért készilt (pl. ha bankhoz megyiink vele, akkor részletes pénziigyi és koltségvetési
tervet tartalmaz).

Szakmai! Fontos, hogy megmutasd, hogy a terileted szakért6je vagy, ismered az ipardgat, amiben a
vallalkozasod tevékenykedik. Nincs befektetés és hitelesség piacismeret nélkil!

Alapos! Az informacidkat alaposan ellendrizd le és csak megbizhatd forrasokra hivatkozz! Torekedj
arra, hogy példaul piackutatas sordn akar tobb forrasbdl is szerezz informacidkat!

Legyen redlis és hiteles! Még ha nagyon optimista is vagy, fontos, hogy megbizhato, valds képet adjon
az Uzleti terv a vallalkozas valds helyzetérél. Hidba vagy nagyon lelkes, fontos, hogy megvaldsithatd
és realis célokat jel6lj meg!

Az lzleti terv tulajdonképpen a vallalkozdsod onéletrajza. Akdrcsak egy allasinterjun, itt is fontos,
hogy j6 benyomast keltsen mar elsé pillantasra. Hiszen ez a terv adott esetben banki alkalmazotthoz
keril és donté lehet abban, hogy a vallalkozasod érdemel-e kolcsont vagy sem. Vagy intézményi
befektet6k is ezt nézik meg el6szor, és ez alapjan dontenek arrél, hogy befektetnek-e a
vallalkozdsodba. Egy rosszul elkészitett és felépitett Gzleti terv tehat a véllalkozas teljes egészére és
fejl6désére nagy hatassal van.

Soha ne felejtsd el! Azok a legjobb Uzleti tervek, amelyekben minden fontos és relevans informacio
benne van a vallalkozas helyzetérdl, de nincsenek tele felesleges dolgokkal. A tervezés Iényege, hogy
igyekezz atlatni és bemutatni a vallalkozasod minden fontos részletét, de mindekozben tisztazd, hogy
mi az, ami valéban fontos és mi az, ami irrelevans.

Most, hogy az elméletet teljes egészében atvettik, szem el6tt tartva az 6rokérvényld mondast,
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miszerint a ,,jo pap holtig tanul”, nézziik meg egy startup vallalkozas Uzleti tervét.

A terv egyes szam els6 személyben irédott és ezt a formatumot lehet hasznalni a sajat vallalkozas
esetén is. Fontos, hogy az lizleti terv nem minden esetben muszaj tartalmazza az 6sszes részét a fent
részletesebben bemutatott elméleti anyagnak. Ezt mindig testre kell szabni az adott vallalkozas
helyzetétdl, allapotatdl, életkoratdl és természetesen a céltdl, illetve a célszemélytdl/célszemélyektél
fliggben.

Az (zleti tervezés ugyanis a modern vezetéshez tartozé human t6ke motivaldsanak is eszkoze lehet
adott esetben, hiszen egy j6 (izleti tervet testre szabni a kollégak szdmara, mindezt jé6l kommunikalva
és bemutatva, rdadasul a célszamokat teljesitménybérhez kotve, atlagos feletti motivald eszkoz
lehet.

Példankban egy nagyon trendi vallalkozas lzleti tervét raktuk dssze — Krisztina és Anita helyett. Ok
egy kisvarosban (25000—-60000 lakossagszam) szeretnének egy uUjhullamos kavézot nyitni. Az Gzleti

47



tervet sajat maguk szamara készitik, de akar egy befekteté szamara is relevans informaciokat
tartalmaz, és kis atalakitassal neki is bemutathaté.

Uzletiterv-minta
Ujhulldmos kavézé egy kisvarosban - The Sisters
v Bevezetd

v Osszefoglal6

v Iparagelemzés
o) Piaci helyzet és trendek az iparagban
o A célszegmensek meghatarozasa

v A villalkozas leirasa

v Marketingterv
o) Termékek és szolgdltatdsok
o SWOT analizis
v Szervezeti terv
v Pénzligyi terv
Bevezetd

Vallalkozasunk csalddi vallalkozasként mikddne. En turizmus-vendéglatas szakon végeztem, hosszu
ideig dolgoztam ebben a szakmaban, gyakorlatom van az adminisztrativ. munkavégzésben.
Alapitétarsam a testvérem lenne, aki kdzgazddsz szakon fog diplomazni. A kezdeti id6ben egy
alkalmazottat vennénk csak fel, olyan fizetéssel, hogy munkatarsként érdekelt legyen a vallalkozas
sikerességében.

Vezetdi 6sszefoglalo

Avallalkozds m(ikodése azzal a céllal jott |étre, hogy egy olyan kdvéhazat alapitson, ahova a vendégek
szivesen jarnak vissza. Ehhez elengedhetetlen a termékek és szolgaltatdsok min&sége, valamint a
vendéglatoipari szempontbdél kedvezd helyszin. Az djhulldmos kavéhazunk Sisters névre hallgat,
hiszen az alapitédk két lanytestvér. Elhelyezkedése minden tekintetben kedvez6, bar maga az
Uzlethelyiség nem nagy, 70 négyzetméteres, de Székelyudvarhely egyik legforgalmasabb részén
helyezkedik el, ahol nap mint nap szamos ember fordul meg, beleértve turistakat is. A kdvéhaz
szamara kedvezd az is, hogy kozlekedés szempontjabdl remekiil megkozelithetd.

A Sisters f6tevékenysége a vendéglatas. Jelenleg a varosunkban miikodé kavézdék szama igen nagy,
és folyamatosan bdviil, ez is azt mutatja, hogy a piaci trendek kedvezéek, van kereslet a piacon a cég
altal végezni kivant tevékenységre. A min6ség folyamatos ellen6rzésével, javitdsaval a vallalat
elérheti céljait.
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ElsGdleges cél a vallalat piaci bevezetése, gazdasagos miikodésének biztositasa, a profit ndvelése.
Ipardg elemzése

Egy Uzleti terv készitésekor, egy vallalkozds beinditdsakor elengedhetetlen szempont a piaci
kdrnyezet vizsgalata, amelyben kavéhazunk mdkodni fog. A kavé jétékony, illetve kdros hatasairdl
megoszlanak a vélemények, de tény, hogy a vildgon igen népszer(i élvezeti cikk. Varosunkban az
emberek legaldbb 80 %-a fogyaszt kavét.

Piaci helyzet és trendek az ipardgban

Léteznek még a régidban olyan forgalmas kozpontok, ahol nem taldlhatdk ilyen jellegi
vendéglatohelyek, am kereslet értelemszerlien ott is van. A varosban szdmos hely van, ahol
megihatunk egy kavét. Akik szamunka emlitésre méltdak, hiszen kdzvetlen konkurenciaink, azok az
Alfa, Gamma, Omega és Béta kavézok.

A Gamma szamunkra a f6 konkurencia, hiszen ez az egyetlen Ujhulldamos kdvézé a varosban, a tobbiek
mar jol bejaratott, ismert, min&ségi markak kavékilonlegességeit kindljak a kozonségnek.

A kavé mellett j6 fajta borokat is kinalndnk, de els6sorban magyarorszagi boraszatok termékeit.

A megfelel6 termékkinalattal és hatasos marketingstratégia kivalasztasaval esélyt latunk arra, hogy
kavéhdazunk sikeres vallalkozdssa valjon.

Kavéhazunk természetesen nem képes az egész piacot, a vevék igényeit kielégiteni, ezért van szlikség
a piac szegmentadlasara, felosztasara, annak a meghatarozasara, hogy kik lehetnek a mi potencialis
vasarldink, célkozonségink.

A piac szegmentalasanal leginkdbb a terileti, demografiai és pszichografiai tényezb6ket vizsgaltuk
alabb.

A célszegmensek meghatdrozasa demografiai szempontok szerint:

= Varosunkban élék, illetve a vidéken él6, de a varosban dolgozd vagy tanuld népesség
= Kualfoldi turistak

= 16—-40 éves korosztaly

= Tanuldk, fiatal és kozépkoru értelmiségiek, mlivészek

A célszegmensek meghatdrozasa pszichografiai szempont szerint:

= Csendes, nyugodt kdrnyezetben pihenni vagydk

= Igényesek
Az iparagelemzés lényege tehat az, hogy a vallalkozast elhelyezze a kérnyezetben.
Minden iparagban a verseny 0Ot alapvet6 versenytényez6tdl fligg:

1. A mar m(ik6dé vallalkozasoktol.

2. AzUjbelépsktdl.
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3. A helyettesitd termékektdl/szolgaltatasoktol.

4. A szallitok alkupozicidjatol.
5. A vev6k alkupoziciéjatol.

Vdllalkozas leirasa
Azonositd adatok, alapinformaciok
Cég neve: Sisters Kavézo
Jogi forma: Kft — korlatolt felel6sségli tarsasag
Székhely: Varos
Elérhet6ség: Columbo utca 20 szam
Vezet6k: Krisztina és Anita
Tevékenység kezdete: 2022. mdjus
Jellemz8 adatok: OTP Bank szamlaszam
Torzst6ke: 500 EUR
Foglalkoztatottak szama: 2 f6 + 1 tarstulajdonos
Tevékenységi korok (TEAOR-szam): 5540, 5630, 5610, 5629,
Az Uzlet jellege: vendéglatas
Profilja: ujhullamos kavézé
Tulajdonosok: Krisztina, Anita
Hiteltartozasok: nincsenek

Egy altaldnos uzleti terv lehet 5 oldal, de lehet 100 oldal is. Ezzel ellentétben a Business Model Canvas
egy oldalon 6sszegzi a vallalkozas/otlet legfontosabb elemeit.

A Business Model Canvas jelentése: lzleti modell vaszon, ez esetben a vdszon tulajdonképpen egy
sablon az Uzleti modell felvazolasahoz.

Ezt legel&szor Alexander Osterwalder?® svjci kbzgazdédsz publikalta 2005-ben — igencsak rendhagyd

formatumban, hiszen a Business Model Generation nem koveti a szokvanyos Uzleti konyvek formajat.
Harom 6 jellemz6 tulajdonsaga miatt azdta a vilag egyik legismertebb (zleti modell mintdja lett.

e egyszerd.
e vizualizalt.

e azonnal atlathato.

29 https://www.strategyzer.com/
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A Canvas modell tehat minddsszesen 1 oldalas, mégis tartalmaz minden fontos Uzleti elemet és

egyben attatja az egész lzleti mechanizmust, gépezetet.

The Business Model Canvas

Designed for.

Designed by:

Date: Version:

Key Partners 69 Key Activities u

y

Value Propositions

Customer Relationships '

Channels

=
=]

n

Customer Segments

s
B

Cost Structure

Q®

Revenue Streams

A Canvas Modell felépitése a kovetkez6:

1. Value Proposition — az értékajanlat

2. Customer Segments — a célcsoport

3. Channels — a csatornak

4, Customer Relationships — az tigyfélkapcsolat

5. Key Partners — a kulcsfontossagu partnerek

6. Key Activities — a kulcsfontossagu tevékenységek
7. Key Resources — a kulcsfontossagu er6forrasok
8. Revenue Streams — a bevételi forrasok
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9. Cost Structure — a koltségek

1. Value proposition (értékajanlat) —itt kapsz valaszt arra, hogy a terméked csak jo — vagy kivalo.

= Milyen értéket adunk a vasarldknak?
= Milyen vasarldéi problémat oldunk meg?
= Pontosan milyen vasarldi vagyakat elégit ki a termék?

2. Customer Segments (célcsoport) — csak akkor lesz mikod6képes a céged, ha tokéletesen ismered
a célcsoportod!

= Ki a célcsoportod?
= Ki a negativ buyer personad?
= TOmegpiac vagy niche?

3. Channels (csatorndk) — ez lesz a marketingtevékenységed alapja!

= Milyen csatorndkon van jelen a célcsoport?
= Hogyan érhetjik el 6ket?
= Melyik a legjobban m(ikoédd csatorna?

4. Customer Relationships (lgyfélkapcsolat)

= Milyen er6s kapcsolatot tudunk kialakitani a célk6zonségiinkkel?
= Milyen kapcsolat hozza a legnagyobb megtériilést?
= Hogyan illeszkednek az egész lizleti modellbe?

5. Key Partners (kulcsfontossagu partnerek) — webshopok esetén az egész lizleti modell ezen all vagy
bukik

= Kik az tzletileg legfontosabb partnereink?
= Kik a legfontosabb beszallitéink, gyartoink?
= Pontosan milyen kulcs tevékenységeket végeznek — milyen eréforrasbél?

6. Key Activities (kulcsfontossagu tevékenységek) - itt vazolod fel a vallalkozds operativ miikodését.

= Pontosan milyen napi szint(i tevékenységet kell végezniink:
= Az értékajanlatunkhoz?

= Az lgyfélkapcsolataink er@sitése érdekében?

= A bevételi forrasaink kiterjesztéséhez?

7. Key Resources (kulcsfontossagu eréforrasok)
= Pontosan milyen er6forrasokra van sziikség:

= Az értékajanlatunk kialakitasahoz?
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= Az lgyfélkapcsolataink erGsitéséhez?
= A bevételi forrasaink kiterjesztéséhez?

8. Revenue Streams (bevételi forrasok) — ez a fajta tervezés a cégek egyik legfontosabb tevékenysége

= Milyen fajta bevételi forrasaink vannak?
= Mennyit és hogyan fizetnek érte az ligyfeleink?
= Hogyan novelhet6 meg a teljes bevétel?

9. Cost Structure (koltségek) - melyik eréforrds vagy tevékenység a legkoltségesebb — és miért?

= Mekkorak a koltségek a bevételhez képest?
= Hol lehetne lefaragni bel&lik?
Marketingterv

Termékek és szolgaltatdsok:

A kdvéhaz f6 tevékenysége kavék és egyéb italok elkészitése. Az italkindlatban megtaldlhatdak
lennének a klasszikus kavék és egyéb kavékilonlegességek, mint az eszpresszd, cappuccino, caffe
latte, flat white és kiilonb6z6 izesitett kavék.

Tovabba eredeti koktélok, alkoholmentes és alkoholos italok is megtalalhatéak. A fogyasztdi
célcsoport a 16—40 év kozottiek lennének.

A fogyasztoéi termékei mellett egyéb tipusu kikapcsoldddsra és szabadidds tevékenységekre is
biztositana lehetGségeket. A kavéhdz elérhetd ingyenes WIFI-vel, valamint szombatonként
megrendezésre kerilé kiilonb6z6 rendezvényekkel gondoskodndnk vendégeink hangulatardl és
kikapcsolédasrdl. A helyiség kisebb részei vagy akar az egész bérelhetd lenne rendezvények szamara.

Ugy gondoljuk, hogy vendégeinket a kikapcsolédashoz megfelel6 és rugalmas kérnyezet, a
szérakozasi és pihenési lehet8ségek, tovabba a kedvez6 arak vonzzak majd.

A vendégforgalmat tekintve valdszin(leg a reggeli és a kora délutani érakban tébb lenne a latogatdk
szama, mint a nap tobbi szakaszaban.

Termék: a vevs elégedettsége a termék, amit csak ugy érhet el a vdllalkozas, ha a nyujtott
szolgaltatasok a lehet6 legmagasabb szinvonaldak.

Ar: az ar meghatédrozasa nagyon fontos. A cég arlistaja valamivel alacsonyabb a versenytarsakénal,
ez kdszonhet6 a megfelel6 beszerzési forrasoknak.

Ertékesités, logisztikai stratégia: az értékesitési csatorna meglehetésen egyszer(. A beszerzés tobb
forrasbol torténik, raktarozasra nincs sziikség.

Kommunikacid, promociods stratégia: a cég sikerének titka, hogy minél tobb vevét csalogasson a
kavéhazba. Ennek érdekében a vallalkozas tervezi az Ujsaghirdetések feladdsat, megjelenést
kiilonb6z6 programmagazinokban. A mindség folyamatos ellen6rzésével, javitasaval a cél
konnyebben elérheté.
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SWOT analizis

* mindségi termékek elallitasa

e sajat beszallitoval rendelkezik

e rugalmas nyitvatartds

* hiiség a vevbkkel szemben

e széles valaszték

e csaladias, vendégszeret6 kornyezet
e elhelyezkedés: kbzpontban

Er6sség Gyengeség
¢ helyben e gyenge, nem képzett munkaeré

e kevés induldtbke
e (j vdllalkozas, tehat ismeretlen a piacon

Lehetdség

Veszély

e valtozatossag

e (izem bGvitése, porkolde alakitdsa

¢ hiiség a vev6kkel szemben

e napi kavéfogyasztas novekedése (tobb mint
egy csésze naponta)

e a fogyasztok izlése fejl6dott, értékelik a jo
mindségl kavét és kiszolgalast

¢ a kdvéhazban eltoltott id6 csokkenése

e addéemelés

e nincs kereslet, a fogyasztas esetleges csokkenése
mennyiségi és latogatottsagi szempontbdl is

e jarvanyugyi helyzet

e likviditasi problémak a piacon

e konkurenciak megjelenése

Szervezeti terv

A kft-nek 2 alapité tagja van, akik a kdvetkezd tékét viszik be a vallalkozasba.

Név Készpénz Apport Osszesen
Krisztina 5.000 EURO 5.000 EURO 10.000 EURO
Anita 5.000 EURO 0 EURO 5.000 EURO

A helyiség, amelyben a teahdz mikddik, a Columbo utcaban talalhatd, és maganszemélytdl bérli majd

a vallalkozas. A bevitt nem apport jellegli t6kébél a helyiség bérlése mellett a sziikséges

beruhdzasokat fogja a vallalkozas elvégezni, berendezéseket, butorokat, gépeket, illetve induld

készleteket fog vasdarolni. Krisztina sajat tulajdonud NISSAN Quasqgai tipusu gépkocsijat adja

apportként a vallalkozdshoz, tovabba készpénzzel jarul hozzd a torzst6kéhez. Anita 5000 eurdt

fizetett be a cégalapitas soran, apport jellegli hozzajarulas nincs.

A vallalkozas egy banki folydészamlat vezet, hiszen felmérések alapjan a fiatal célk6zonség nagy

szazaléka bankkartyaval fizeti ki a fogyasztasat.

Az lgyvezetGi feladatok Krisztindra harulnak, Anita csendestarsként vesz részt a vallalkozdsban.

A tulajdonosok egyikének sincsen semmilyen fennalld hitel- vagy koztartozasa.

54




Pénziigyi terv
- Beruhdazas

A vallalkozds a beruhazds minden fontos részét egyidejlileg valdsitja meg. A kdvéhaz elinditdsahoz
sziikséges munkalatok folyamatban vannak. A beruhdzassal parhuzamosan megvételre keriilnek a
kilonbo6z6 eszkozok is, mint a székek, asztalok és egyéb dekoracids eszkozok.

Az Uzlet atalakitdsaval egyidejlileg torténik az iroda kialakitasa és irodai gépek beszerzése. Ezek
Osszértéke egylttesen 7500 eurd

Induld koltségnek szamit az Gizlethelység bérleti dija, mely majus hénaptdl esedékes, és havi 500
eurot tesz ki, tovabba két hénap kaucidt is ki kell fizetni a f6bérlének.

A vallalat a teljes beruhazashoz a rendelkezésre all6 sajat forrasait hasznalja fel.
- Uzemeltetés koltségei

A viérhaté jovedelemterv kialakitasahoz elengedhetetlen, hogy megismerjuk a vallalkozas
mUikodésének tervezett koltségeit. Az aldbbi tdblazatban a legvaldszin(ibb koltségsorok taldlhatoak,
az indulast kovet6 elsé hdnapban.

Figyelem! Fontos, hogy legaldbb az elsé harom hdnapot részletesen lebontsuk, hisz az alapjan lehet
egy kezdetleges statisztikat feldllitani.

*Pénznem: EUR

Koltségek megnevezése 2021. majus | 2021. junius | 2021. julius

Anyag- és anyagjelleg(i koltségek

Mkodéshez sziikséges arukészlet

Alapanyagok

Energia

Egyéb anyagkoltség

Anyagkoltségek 0sszesen

Tulajdonosok bére

Alkalmazottak bére

Koltségtéritések

Bér- és bérjellegl koltségek dsszesen
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Bérleti dij

Telefon, posta

Ugyvédi, egyéb koltségek

Rekldmkoltségek

Egyéb koltségek

KOLTSEGEK OSSZESEN

- M{kodési cash flow a kovetkez6 egy évre.

Ez egy fontos pont, hiszen a vallalkozas vezetése szdmara a cash flow kimutatas legfontosabb
funkcidja az, hogy a vezetés szamszerUsitve lathatja a dontések kdvetkezményeit.

Fontos tudnunk, hogy a vallalkozasnak hogyan alakulnak a varhatd bevételei, illetve a varhaté
kiaddsai az elkovetkezend6 id6szakban. A bevételek két forrdsbdl szarmaznak, ez a vendéglatas és a
kiskereskedelem, egyéb jovedelme a vallalatnak nincs.

A koltséget 3 részre osztja, az anyagkoltségekre, a bér- és bérjellegl koltségekre, illetve az egyéb
koltségekre.

Az anyagkoltség tartalmazza az Osszes anyag, alapanyag, illetve felhasznalt energia koltségeit. A
bérekhez szdmoljuk mind a tulajdonosok, mind a személyzet fizetését.

Az egyéb koltségek kozé tartoznak a rekldamkoltségek, a konyveld dija, a telefondij, illetve az
Uzlethelyiség bérleti dija.

Az Uzleti tervet erre a konkrét példara itt zarjuk, de természetesen a mellékletek/fliggelék oldalt
tetszés szerint lehet bdviteni vagy kihagyni bel6le részeket. Az lizleti terv fliggeléke ugyanis
befektet6k bevonzdsa esetén nagyon relevdns dolog, hiszen tartalmazza mindazokat a terv
készitését, adatait alatdmasztd informdacidkat, anyagokat, adatokat, amelyeket ugyan felhasznaltunk
a terv készitése sordn, de nem részleteztiink.

A teljesség igénye nélkil ilyenek lehetnek:

e kutatasi informacidk (termék, piac),
e szabadalmak leirasa,

e versenytarsakra vonatkozé anyagok
e szerz8dések és megdllapoddsok

e megrendelések stb.
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Brand a lelke mindennek

Hosszu tdvon gondolkodas, az ismerGsség érzése, az egyediség kiemelése, az alapvetd értékrend és
a vilagrol alkotott képlink kozvetitése — errdl és sok minden masrdl is sz6l egy vallalkozas brandje,
,magyarabb” kifejezéssel élve markaja. Flggetlenll attél, hogy az adott cég terméket vagy
szolgaltatast értékesit, kiterjedt piacot fed le vagy specidlis tigyfeleknek dolgozik, ipari vagy limitalt
mennyiségben gyart, a brand mindegyik vdllalkozas esetében ugyanazt jelenti, és ugyanolyan
mértékben — rendkivil! — fontos.

De mi is az a brand? A kovetkez6 fejezetben ezt fogjuk részletesen bemutatni.

Mire jé a brand?

A brand (vagy marka) magaba foglal mindent, ami a rélunk masokban kialakult képet jelenti. Vagyis:
a brand a fogyasztokban kialakult vélemények és elvdrasok Osszessége egy adott termékkel,
szolgdltatassal vagy céggel kapcsolatban. Minden, amit az Ggyfeleink, vasarldink, fogyasztdink, illetve
a partnereink gondolnak és feltételeznek a vallalkozdsunkrol.

Brandje nemcsak a vallalkozdsoknak, hanem az embereknek is van — mindenkirél gondolnak valamit
masok, és mindenkinek célja kialakitani magardl egy, a valdsaggal tobbé-kevéshé egyezd ,arculatot”.

Neked is van markad, most, ebben a pillanatban. Akkor is, ha egyetlen tudatos Iépést sem tettél
annak érdekében, hogy legyen. Es a vallalkozdsodnak is lesz markaja, még mieldtt elinditod az erre
irdnyuld stratégiadat. Valdjaban a brand lesz az els6, ami az 6tlet utan a cégeddel kapcsolatban
megsziletik, mar attél a pillanattdl kezdve, hogy barkinek elkezdesz réla beszélni.

A markaval kapcsolatos leirasok altaldban Jeff Bezost, az Amazont |étrehozé és vezet6 befektet6t, a
vilag egyik leggazdagabb emberét idézik ilyenkor. Bezos valahogy igy hatdrozta meg a markat: ,A
markad az, amit masok mondanak rélad, miutan kiléptél az ajtédn. A marka egy cégnek ugyanaz, mint
a hirnév az embernek. A hirnevet Ugy szerzed meg, hogy megprobalod a nehéz dolgokat jél csindlni.”

Milyen a jé brand?

e |dGigényes. Bizony, ne reménykedj abban, hogy a vdllalkozasod felépitésének ezt a részét
egyszerlien ,meguszod”. De ne is akard! Hiszen a markad pont attdl lesz j6, hogy id6t szansz a
kitalaldsara, a felépitésére és arra, hogy hosszu tdvon, folyamatosan foglalkozz vele. A kulcsszd
itt a ,,hosszu tdv”. A brand nem olyan, mint egy logd, amit egyszer megalkotsz, és utdna mar
csak haszndlnod kell (valéjaban a logé sem feltétlendil ilyen, de errél majd késébb).

Amint mar emlitettik, a branded szinte a vallalkozas 6tletével egyszerre sziletik meg, ezért
hasznos, ha mar a kezdetektdl tudatosan épited. Gondold végig, hogy milyen lzenetet
szeretnél kozvetiteni a cégedrdl? Hogyan szeretnéd, hogy az emberek gondolkodjanak réla?
Milyen érzés szilessen meg abban, aki a vallalkozdsodra gondol? Ha ezek alapjan
korvonalazodott mar a markad, akkor abba kell energiat fektetned, hogy mindezt tudatosan
tovabb épitsd, és folyamatosan kozvetitsd az lizenetedet, emlékeztesd magadra az ligyfeleket,

57



partnereket — mindenkit, aki fontos a vallalkozasod szempontjabdl. A brandépités folyamatos
figyelmet és tudatossagot feltételez, mar csak azért is, mert az emberek kdnnyen felejtenek,
féként az egyre jellemz6bb kommunikacios zajban.

Ismerds. A jo brand olyan, mint egy kedves ismerds: otthonossagot, kdzvetlenséget sugaroz,
jelenléte nyugtatéan hat. Biztosan te is jartdl mar Ugy, hogy beléptél egy helyiségbe, ahol
mindenki teljesen ismeretlen volt szdmodra. Kicsit szorongo érzés fog el ilyenkor, nem nagyon
tudod, hogy hogyan viselkedj. Aztan hirtelen megpillantasz egy ismerds arcot, és megnyugszol,
oOrllsz neki, és a bizonytalansag elmulik. Ismer&s érzés? Pontosan igy mikodik a j6 marka is. A
rengeteg termék és szolgaltatas kozul az tgyfél annak fog a legjobban o6rilni, amelyre régi
ismerdsként tekinthet.

Pozitiv. Ha vdlaszthatsz, vagy valasztanod kell, te is biztosan szivesebben dontesz egy olyan
termék vagy szolgdltatds mellett, amely legaldbb egyszer okozott mar pozitiv éilményt. Ezt nem
is nagyon kell magyardzni, igy mikddink mindannyian: ami egyszer 6romet okozott,
elégedettséggel toltott el, vagy amirél valamilyen asszociacié révén romteli gondolatok jutnak
eszlinkbe, az egy adott valasztasi kontextusban prioritast fog élvezni a semleges, illetve féleg a
negativ érzésekkel tarsitott javakkal szemben. Ezért is nagyon fontos az elsé benyomas — és egy
jol megtervezett és kivitelezett brand.

Egyedi. Amikor nekilatsz kitaldlni, hogy milyen is legyen a vallalkozdsod markaja, gondold végig,
hogy mi teszi azt egyedivé. Lehet, hogy nem olyan terméket vagy szolgaltatast értékesitesz,
amit senki mads a piacon, de ez nem baj! Attdl még valamiben lehetsz te a legjobb. Keresd meg
ezt a valamit, és legyen ra gondod, hogy a potencialis lUgyfeleid és partnereid is tudomast
szerezzenek réla.

Hiteles. Mikozben a vdllalkozasod erdsségeit és el6nyeit hangsulyozod, egy dologrodl
semmiképpen ne feledkezz meg: mindig maradj hiteles! Vagyis ne tulozz (tulsdgosan), ne allits
olyat magadrél, ami nem igaz, vagy nem Ugy igaz. A sikeres brand a bizalomrdl szdl: az a célod,
hogy egy jol felépitett stratégiaval elnyerd a potencialis Ggyfeleid és partnereid bizalmat, hogy
folyamatosan téged valasszanak a versenytarsaiddal szemben. Ezek az lgyfelek és partnerek
nem azért fognak Ujra és Ujra téged valasztani, mert a csillagokat is leigéred az égbdl nekik,
hanem mert tudjak, hogy pontosan azt fogjak kapni, amit kértek, akkor és Ggy, ahogyan abban
megegyeztetek. Tartsd szem el6tt, hogy a bizalom felépitése hosszadalmas és nehéz munka,
viszont elég egy pillanat, hogy azt leromboljuk.

Személyes. A brand ,,megszemélyesitése” nem kotelezd olyan szempontbdl, mint ahogyan az
el6z6 pontok, viszont hasznos és hatékony lehet a véllalkozasod szamara. Ki jut eszedbe, amikor
a Tesla nagyvallalatra gondolsz? Természetesen Elon Musk. Hat amikor meglatsz egy Apple
logét? Ugye, hogy Steve Jobs? Es amikor a Facebook-részvények emelkedésérél van szé, akkor
Mark Zuckerberg arca ugrik be? Te is tisztdban vagy azzal, hogy ezeket a vdllalatokat nem
egyetlen ember irdnyitja, illetve nem egyvalakinek kdszonhetik a sikereiket. Viszont a jol
felépitett imidzsik — személyes brandjik — révén nevik és arcuk egyértelmlen
Osszekapcsolodott az altaluk alapitott vallalkozassal, és valamilyen szinten eggyé is valt azzal.
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Ha az emberek a vallalkozasodat 6ssze tudjak kapcsolni egy ismerds, pozitiv kisugarzasu, hiteles
arccal, akkor talan mar nem is kell magyarazni, hogy ez miben segitheti a cégedet. Pontosan:
az el6z6 négy pont megalapozasaban.

Hogyan épitsem fel a vallalkozasom brandjét?

Most, hogy mar tudod, miért fontos a jol felépitett brand és hogyan is néz ki az dtgondolt marka,
nézzik meg, hogy milyen lépései vannak ennek felépitésének. Ezeket azért is |Iényeges minél el6bb
atgondolni és rogziteni, mert a markaépités |épései altal tulajdonképpen olyan keretet alkotsz meg
maganak a vdllalkozasnak, ami a késGbbiekben, hosszu tdvon egyszerlibbé és hatékonyabba teszi a
munkat, a céged altal végzett tevékenységek végrehajtasat. Magyardn: eredményesebben tudsz
értékesiteni.

Tudjuk: a dobozon kiviil gondolkozni egyenlé a kreativitassal és az innovacidval, de hidd el, néha jol
jonnek a keretek. Ha bizonyos szempontok szerint behatdrolod a véllalkozasodat, akkor nem fogsz
abba a hibaba esni, hogy tul sokat akarsz, de joval kevesebbet birsz, rombolva ezzel a hitelességedet
és a beléd vetett bizalmat. Ezeket a hatarokat pedig egy jol felépitett branddel tudod meghuzni.

1. Taldld meg a célkdzonséged
Te is azok kozé tartozol, akik szerint a vallalkozdsuk altal kindlt termékek és szolgdltatasok
egyetemesen mindenkinek szélnak? Ha igen, akkor ezt most rogton felejtsd el! Persze,
el6fordulhat, hogy amit kindlsz, az tényleg mindenkinek hasznos és idedlis, de ebben az esetben
is igyekezz minél pontosabban meghatarozni és leszlikiteni a célkdzonséged. Ezzel sajat
magadnak teszel jot. Hiszen ha van egy jol korilirhaté célcsoportod, akkor sokkal célzottabban
és hatékonyabban el tudod érni 6ket. Pontosan fogod tudni, hogy kit, milyen csatornan, milyen
Uzenettel akarsz megszélitani, és milyen eredményre szamitasz. Ha pedig ez a keret egy id6
utan tul kicsinek bizonyul, akkor meghatarozhatsz egy kovetkezd célcsoportot, akivel ismét
kezdédhet el6lrél a munka.

2. Hangsulyozd az egyediséged
Nem kell ahhoz vilagszinten egyedi terméket/szolgaltatast kindlj, hogy valami pluszt tudj
ajanlani az ugyfeleidnek. Olyasvalaki vagy, aki a személyes kapcsolattartdsban hisz, és a
kiszallitast sem bizza madsra, hanem ragaszkodik hozza, hogy személyesen adja at az lGgyfélnek
a megrendelt terméket? Vagy az a tipus vagy, aki barmikor elérhet6 telefonon, és a
problémdkra azonnal megoldast keres? Akkor hangsulyozd ezt a branded épitése sordn! Keress
olyasvalamit, amit6l mas vagy, ami a te cégedet megkiilonbozteti a versenytdrsaktol. Akar azt
is végiggondolhatod, hogy te miért részesitesz elényben bizonyos vdllalkozasokat masokkal
szemben, illetve mi az, ami szimpatikus bizonyos markakban.

3. Fogalmazd meg az lizeneted
Nagyon fontos, hogy a vallalkozasodnak, a markadnak legyen egy lizenete, egy kiildetése.
Gondold végig, hogy mi az, ami fontos neked vallalkozéi szempontbdél? Lehet mondjuk az
energiahatékonysdg, a tarsadalmi felel¢sségvallalas, a helyi termékek elényben részesitése
vagy a folyamatosan technikai fejl6dés. Akarmi is legyen az, fogalmazd meg, és épitsd be a
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markadba, hogy ha valaki meglatja a céged logdjat, azonnal eszébe jusson, ha nem is szé szerint,
az Uzeneted.

4. Kommunikalj
Ide tartozik minden, ami a vizualis kommunikacidval, arculattal, marketinggel kapcsolatban
csak eszedbe jut. A logétdl kezdve a kozbdsségi médias jelenlétig, az arculatban megjelend
szinvildgtdél a céges dokumentumok fejlécéig, a céged honlapjatél az irott kommunikacio
stilusaig. Es habar ennek a ,fejezetnek” sok eleme van, ne engedj a kisértésnek, és toreked] az
egyszer(iségre. Példaul a logdéval kapcsolatban: ha belegondolsz, a legnagyobb, legismertebb
markak jellemzéen nem bonyolitjak tul ezt a kérdést. Gondolja csak a Nike-ra vagy az Apple-re
— egyszer(, letisztult, kdnnyen megjegyezhetd logdk. Es csak csendben jegyezziik meg, hogy
arculat szempontjabdl sincs minden kébe vésve: a logét utélag is lehet mddositani, csinositani,
s6t valtoztatni is. Ott van példdul a Google: a véllalat 1998-as megalapitasa 6ta a logd majdnem
tucatnyi alkalommal frissiilt, haromszor pedig teljesen megujult. Ha a legnagyobbak nem félnek
a megujulastdl, akkor neked sem kell!
Az egyszerliség mindegyik arculati és kommunikacids eszkdz, illetve csatorna esetében
érvényes. Akar vizualis elemekkel, akar szoveggel kommunikdlsz, ne akarj mindent egyszerre
kdzolni, hiszen a fogyasztd befogaddképessége és a figyelme is véges. A kulcsszé inkabb a
kovetkezetesség legyen: mindegy, hogy egy formalis, magdzodd hangot (itsz meg, vagy baratian
tegez6dsz a potencialis Ugyfeleiddel, tarts ki a valasztott stilus mellett. Amelyet persze
elsGsorban az hatdroz meg, hogy a célcsoportod kikbél all, és ket milyen stilusban és mdédon
tudod elérni a leghatékonyabban.

5. +1 Legyen torténeted
Nem ,koételezd”, de semmiképp sem arthat, s6t. A legsikeresebb és legismertebb markaknak
sajat torténetik van, amit6l a brand még személyesebbé és szimpatikusabba valik. Van egy
megfogd, jol mesélhetd torténeted arrdl, hogy honnan jott a vallalkozdsod otlete? Mar
gyerekkorod 6ta a hobbid volt a mostani munkad, vagy egy feln6ttkori felismerés vezetett a
cég megalapitdsahoz? Akarhogy is, ne tartsd magadban! A markad sajat torténete tobb, mint
az lUzenete vagy az, amit6l egyedivé valik, ugyanakkor pontosan ezeket az aspektusokat emeli
ki még jobban.

Van stratégiad?

Elsé alkalommal vallalkozol? Akkor idénként bizonyara elveszettnek érzed magad, mondjuk azzal
kapcsolatban, hogy hogyan fog megtérilni a vallalkozas megnyitasaért tett befektetésed, hogyan
kezded majd el az értékesitést, és hogyan nem fogod feladni..

Egy Uj vallalkozas oOtlete gyakran abbdl ered, hogy nincs olyan termék vagy szolgaltatds, amelyre
sziikség lenne, vagy egy meglévé teriletet lehetne jobba tenni. Mivel egy véllalkozas beinditdsa néha
koltséges és idGigényes lehet, a leendd vallalkozonak el6szor gondosan elemeznie kell az Uzleti
otlettel kapcsolatos kiilonb6z6 kérdéseket:
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o Megfelel6 Uzleti végzettséggel és tuddassal rendelkezem-e ahhoz, hogy belevagjak ebbe a
vallalkozdsba? De ha nincs szakiranyu végzettségem, akkor mi az a tudds, ami garantalja a
sikeremet?

e Miért érdemes belevagni ebbe az lzletbe?

e Kiazidealis vevs?

e Milyen vallalkozas legyen ez?

e Milyen szolgdltatast vagy terméket fog kinalni a vallalkozas?

e Rendelkezésre all-e elegendd id6/pénz erre a véllalkozasinditasra?

e Kitud segiteni az er6feszitésben?

e Lesznek-e online lehetGségek?

o Sziikség lesz-e hitelre a kezdeti koltségekhez és az induldsi dijakhoz, a vdllalkozas
bejegyzéséhez?

e Sziksége van-e a vallalkozasnak biztositasra?

e Milyen addkat kell fizetni?

e Kia versenytars?

e Hogyan irdnyitom az lzletet?

e Hogyan fogom rekldmozni az lzletet?

e Hany alkalmazottra lesz szlikség?

e Hol lesz a véllalkozas székhelye?

Nyilvanvald, hogy sok mindent figyelembe kell venni egy vallalkozas inditasakor, de egy alaposan
el6készitett tervvel és a megfelels stratégidk végrehajtdsaval megvaldsithato.

Izgalmas és kifizet6d6 Ut lehet, ha vallalod az elsé vallalkozasod beinditasanak kihivasat, de ez a
vallalkozds szamos el6re nem latott buktatét is rejt magdban. A dontés, hogy belevagj ebbe a
jovedelmezd vilagba, csak az els6 kihivas. Keményen kell dolgozni azért, hogy vallalkozasod
virdgzasnak induljon. Haldzatot is ki kell épiteni, és gyakran kell 4j dolgokat tanulnod.

Mit jelent a stratégia?

A stratégia dltaldban magaba foglalja a célok és prioritdsok meghatdrozasat, a célok elérése
érdekében tett intézkedések meghatarozasat, valamint az er6forrdsok mozgdsitasat a cselekvések
végrehajtasahoz. A stratégia leirja, hogy a célokat hogyan érjik el a rendelkezésre all6 eszkdzokkel,
er6forrasokkal.

Flggetlenll attél, hogy vallalkozdsod egy kis kezd6 vallalkozds vagy a piac egyik legnagyobb
szereplGje, valodszinlileg hallottal mar torténeteket arrdl, hogy mas vallalkozék hogyan értek el
sikereket jol atgondolt stratégiai tervezéssel.

A stratégiai tervezés vajon aktudlis a vallalkozasok szamara, vagy ez csak egy elavult divat a
menedzsmentben? Pontosan hogyan segit egy vallalkozasnak? Nemes egyszerlséggel vildgos utat
jelol ki a vallalat, vallalkozds szamadra. Ugyanis egyetlen vallalkozas sem reménykedhet a sikerben, ha
nincs terve, és egyszerden csak reméli, és varja, hogy belebotlik a sikerbe.

61



A stratégiai terv ugy miikodik, mint egy utiterv, amely vildgosan meghatdrozza a legjobb Utvonalat az
elkdvetkez6 években. Akar egy, akar harom vagy 6t évre el6re tekint, a stratégiai terv segithet abban,
hogy a szervezetet a ra varé kihivasoknak megfelel6en iranyitsa.

Osszeszedettséget biztosit. Mivel a stratégiai terv irdnyt szab a véllalkozésnak, hogy merre tovébb,
segit abban, hogy élezze a fékuszt, hogy el is jussunk a kit(izott célig.

A stratégiai tervezés tehat segithet a vallalkozasnak a megfelel§ célok és célkitlizések kialakitasaban,
és abban, hogy mindenkit arra sarkall, hogy az eréfeszitéseit ezek teljesitésére Osszpontositsa.
Flggetlenil attdl, hogy egy- vagy tobbszemélyes a vallalkozas.

De javitja vallalkozas 6nismeretét is!

Ha elég id6t szanunk egy atfogd stratégiai terv kidolgozasara, az azt jelenti, hogy tisztdban vagyunk a
vallalkozds erGsségeivel és gyengeségeivel, valamint azzal, hogy hol all a piacon, mind egyénileg, mind
a versenytarsakhoz viszonyitva.

A stratégiai tervezés nem csak a vezetGi hierarchidban legmagasabban allok szdmara el6nyos — a
szervezetben mindenki szamara céltudatossagot ad. Egy hatdrozott kildetéssel és vildgos célok
megfogalmazdasaval, amelyekért dolgozni kell, a munkatdrsak tudni fogjdk, hogy eré6feszitéseik
fontosak, és motivaltak lesznek a munkajuk elvégzésére.

A vallalkozéi stratégiai olyan, akar egy iranytd.

Az uj vallalkozasok stratégiai lehet6ségei két dimenzid mentén kategorizadlhatdok: a meglévé
szerepl6kkel szembeni hozzaallas (egyluttmdikodni vagy versenyezni?) és az innovacidval szembeni
hozz4aallds (vizesarkot asni vagy megrohamozni egy hegyet?). Ez tobb kilonbdz6 stratégiat
eredményezhet, amelyek irdnyitjak a vallalkozas dontéseit az lUgyfelekkel, a technoldgidkkal, az
identitdssal és a versenytérrel kapcsolatban.

Hogy kevésbé legyen gyotrelmes ez az ut, leirunk neked néhdny tippet, hogy mire figyelj, mire van
sziikséged, ahhoz, hogy sikerre vidd a vallalkozasodat.

1. Készits kiindulasi tervet
Az egyik legf6bb hiba, amit az els6 vallalkozdk elkdvetnek, az a tervezés hidnya a cégvezetés
soran. Itt jon képbe a pénzlgyi tervezés. Annak strukturaldsa, hogy egy év alatt mire lehet
kolteni, olyan tételekkel, mint a berendezések, alkalmazottak, marketing és egyebek, amelyek
segitenek a munkahely megalapozasaban.
A kiadasok mellett meg kell hatarozni a m(ikodé tékét, a végrehajtandd beruhazasokat, a
varhaté nyereséget, és azt, hogy hogyan lehet ezt a kiils6 t6két el6teremteni. Csak kévetni kell
a tervet, sziikség esetén kiigazitva azt, hogy a pénzt okosan hasznald fel, és minden egyes
tranzakciot feljegyezz.

2. Tedd lathatéva az elképzeléseidet
Ha mar rendelkezel informacidkkal, vizudlisan kell rendszerezni az 0sszes Otletet. A kutatasi
folyamat fontos Iépés ahhoz, hogy kinyiljon az elméd, de rendszerezés nélkil csak laza és
Osszefliggéstelen otletek kusza dsszevisszasaga marad. Fontos, hogy mindent kénnyen érthetd
modon rendszerezz, és ehhez tobbféle technika is hasznalhato.
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Példaul a Pozitiv, Negativ és Erdekes — ez egy olyan séma, amely segit elemezni és rendszerezni
egy Otlet kiilonb6z6 aspektusait. Hirom oszlopra osztod, és az egyikbe a pozitiv pontokat, a
masikba a negativ pontokat t6ltéd be, a harmadik oszlopba pedig azt irod, amit érdekesnek
tartasz, és megérdemli a reflexiot, hogy elid6zz és foglalkozz vele. Az olyan kritériumok, mint a
hasznossag, elfogadhatésag, fenntarthatdsag és egyéb szempontok alapjan lehet egy-egy
pontot pozitivnak, negativnak vagy érdekfeszitének mindsiteni.
Egy dolog, ami sokat segit, fliggetleniil a technikatdl, hogy gyakorold a vizualis segédeszkdzok
haszndlatat. Papirra irni/rajzolni, post-iteket hasznalni, diagramokat késziteni, logikus
sorrendet létrehozni mind olyan tevékenységek, amelyek segitenek a gondolataid
rendszerezésében. Ne aggddj amiatt, hogy mindenre legyen vdlaszod. A hianyossdgok
megtaldldsa ebben a folyamatban alapvetdé fontossagu, és ez fogja irdnyitani a kreativ
folyamatodat.

3. Legyenek jo kapcsolataid
Egy sikeres viéllalkozd Uj kapcsolatokat teremt, és fenntartja a meglévGket, hogy segitse a
novekedést és a partnerségek kialakitasat. Mas vallalkozék és beszalliték segithetnek neked
abban, hogy reklamozzak véllalkozasodat, és segithetnek a vallalkozasod fejlesztésében is.
Erre vannak kilonb6z6 rendezvények, példaul startupok taldlkozéi, inkubdtorhazak, hubok,
vallalkozéi vasarok és egyéb taldlkozok. Az ilyen tipusu szocializdciéban valé részvétel
garantdlhatja a kivalo Uj lizleteket és a sikeréhez sziikséges kulcsfontossagu kapcsolatokat.

4. Ne hagyd abba a tanulast
Megfelel6 tuddasra van sziikséged ahhoz, hogy a kivant terileten tevékenykedni tudij.
Ertsd meg azt, hogy barmennyire is ismered a piacot, gyakorlatilag lehetetlen mindent teljesen
ismerni. Szokj hozza a tanulashoz, az informacidk kereséséhez, a trendek kutatasahoz.
Manapsdag nagyon gyorsan és konnyen lehet ismeretekhez jutni az interneten. Nulla kéltséggel
taldlhatsz kilonbo6zd tipusu informdcidkat, és mindig naprakész informacidid lehetnek a
szakterlleted dinamikajarél. A kiilonb6z6 tartalmakhoz valé hozzaférés nagy valtozast
jelenthet a véllalkozasodban.

5. Ne Iépj ki
A sikerhez a véllalkozdi tevékenységhez kreativitdsra, energidra és arra vald hajlanddsagra van
sziikség, hogy folytasd, még akkor is, ha elsére kudarcot vallasz. Es ez az elszantsag és a nem
feladdsra vald hajlanddsag az, ami megkiilonbozteti a sikeres vallalkozdkat azoktdl, akik
elbuknak.
Rieva Lesonsky, a Growbiz media alapitdja szerint ,fegyverezd fel magad optimizmussal, hogy
tuljuss a »nem«-en vagy a nehézségen. Ha ez nem sikeriil, akkor sincs semmi baj. Ne ismételd
meg ugyanazt a hibat!”

Befejezés vagy felgongyolités

Az emberek azért vonzédnak a vallalkozdi 1éthez, mert dpolni akarjak az érdekeiket. A szenvedély
azonban nem elég a sikeres vallalkozasinditashoz. Talan a fenti tippek segitenek az els6
vallalkozéknak megalapozni egy hosszu tavon biztonsagos és sikeres vallalkozas alapjait.
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Stratégiai management

A stratégiai menedzsment a szervezetnek a céljai és célkitlizései eléréséhez sziikséges valamennyi
sziikséglet folyamatos tervezése, nyomon kovetése, elemzése és értékelése. Barmely stratégiai
menedzsmentterv sikeres végrehajtasdahoz az sziikséges, hogy a terv elég rugalmas legyen ahhoz,
hogy alkalmazkodni tudjon a valtozd kornyezethez, és hogy a végrehajtdék 6sszehangoltak és
motivaltak legyenek a kozos cél érdekében.

Az Gzleti kornyezet valtozdsai megkovetelik a vallalkozoktdl, vallalatoktdl, hogy folyamatosan
értékeljék stratégidikat a siker érdekében. A stratégiai iranyitasi folyamat segit a vallalkozéknak
felmérni jelenlegi helyzetiiket, stratégidkat kidolgozni, azokat alkalmazni és aztan elemezni a
megvaldsitott irdnyitasi stratégiak hatékonysagat.

Vannak bizony el6nyei is. Legf6képpen pénziigyi, de nem csak. Ha azt nézzik, hogy a stratégiai
menedzsment segit a vallalatoknak abban, hogy végiggondoljak, megtervezéke a jovébeli étiiket,
akkor ez példaul nem pénzigyi el6nyt jelent. Hanem inkdbb irdnyt szab a szervezet és alkalmazottai
szamara.

Az egyszeri stratégiai tervekkel ellentétben a hatékony stratégiai menedzsment folyamatosan
tervezi, ellendrzi és teszteli a szervezet tevékenységét, ami nagyobb miikddési hatékonysagot, piaci
részesedést és nyereségességet eredményez. Mi most nyilvan kisebben gondolkodunk, hiszen
leginkdbb kisvallalkozdkkal, start-upokkal dolgozunk.

De a stratégiai menedzsment el6nyeit fontos megemliteniink. Mert a jov6képnyilatkozat a sikeres
stratégiai irdnyitasi terv horgonya. Ennek egy egyszeri mondatnak kell lennie, amely
egyértelmdséget, irdnyt és megkllonboztetést biztosit, és kisz(ri az ehhez nem hozzdajaruld
projekteket vagy kezdeményezéseket.

A jovGképet kdzvetlenil az alapvetd stratégiai kezdeményezések (vagy témadk) vezérlik, amelyeknek
egylttesen teljes mértékben le kell irniuk a vallalkozas f6 céljait.

A stratégia kialakitasanak klasszikus iskoldja szerint a jov6képnek arra a kérdésre kell valaszolnia,
hogy ,,hova akarunk eljutni?”, a stratégiai kezdeményezéseknek pedig egylittesen arra a kérdésre kell
valaszolniuk, hogy ,hogyan jutunk el oda?”.

A stratégia jellemz6i

Joggal kérdezheted, hogy akkor milyen a jo stratégia? A legalapvet6bb szinten a stratégia egy
hipotézis. Ahhoz, hogy j6 stratégia legyen, pontosan meg kell hatarozni a megoldandd problémat;
meg kell hatarozni egy irdnyadd politikat, amely a probléma megoldasara iranyul; és olyan koherens
intézkedéseket kell javasolnia, amelyek ezt a politikat megvaldsitjak.

A jo stratégia egyszer(i és gyakorlatias. Es 3 f6 eleme van. Az elsé egy alapos diagndzis. Ez tobb, mint
a helyzet leirdsa, ez a megoldandd problémak és kihivasok megfogalmazdsa, a valdsag
leegyszerUsitett valtozata.
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A masodik egy vilagos iranyadd politika. Ez egy atfogd megkozelités vagy modszer a diagnosztizalt
kihivdsok megoldasara. Fontos, hogy az iranyadd politikdnak ki kell zarnia a cselekvéseket, és egyuttal
a cselekvés iranyaba kell terelnie a vallalkozast.

Es harmadik elemként a jo stratégia koherens intézkedéseket tartalmaz. Ezeknek gyakorlatias,
o0sszehangolt tevékenységeknek kell lenniiik. A kulcsszd itt a ,koherens”. A lépéseknek ki kell
egészitenilik egymast, és fajstlyosabb hatast kell |étrehozniuk, amelyben a kdvetkezetes |épések
egymas erejét novelik.

A stratégia bevezetése

A siker kulcsa minden vaéllalkozasban az, hogy képes legyen megvaldsitani az Otleteit és stratégidjat.
Tul gyakran fordul el6, hogy a nagyszer( otletek elvesznek vagy elfelejtédnek, mert a megvaldsitas
nem volt elég atgondolt vagy megtervezett.

Vallalkozoként képesnek kell lenned arra, hogy meghatdrozd a vallalkozasod stratégiajat és iranyat.
Ha mar a legelején van egy csapatod is, akkor ezt a stratégiat szenvedélyesen kommunikald feléjiik.

Es ha ezen a teriileten folyamatosan fejleszted készségeidet, nemcsak a vallalkozas eredményeiben
fogsz jelentds javuldst 1atni, hanem a csapatod tagjainak elkotelezettségének magasabb szintjét is
meg fogod tapasztalni. Ha hiszik és értik a jovGképet, keményebben fognak dolgozni a nagy, k6zos
célért.

Osszességében a j6 stratégia eredménye az, hogy a villalkozds hosszu tdvon (is) nyereséges
maradjon, altala elkeriilheted a gyakori hibak elkbvetését, és a versenytarsak el6tt maradhatsz. A
stratégia koz0s kiildetésérzetet teremt, és segit abban, hogy a vallalkozasban mindenki megértse,
mire torekszel. Kozos legyen a cél.

Tehdat az Uzleti stratégia nem ugyanaz, mint az erdéforrasok megtervezése vagy a vallalkozas
mUikodésének finomhangoldsa. Arrdl szdl, hogy olyan tervet készits, amely segit a legjobb Uzleti
dontések meghozataldban, az iranyitas atvételérdl és annak biztositasardl, hogy minden, amit teszel,
illeszkedjen a nagy atfogé tervhez.
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Vallalkozdi készségek fejlesztése — A vallalkozoi inkubatorhazak szerepe
a vallalkozasok inditasaban és fejlédésében

A fiatalok vallalkozéva valasanak 6sztonzése az oktatdson keresztil kellene hogy elkezdédjon. A
legtobb oktatdsi rendszer azonban nem biztosit megfelel6 alapot a vallalkozoi karrierhez.
Legtobbszor a fiatalok ugy lépnek ki az iskola kapujan, hogy sem vallalkozéi ismeretekkel, sem a
vallalkozdi készségek fejlesztésére iranyuld programokkal nem talalkoznak.

Ezt a hidnyossagot részben ellensulyozzak a kozépiskolasokat célzd, vallalkozoi készségeket fejleszté
klonb6z6 programok, amelyek az iskolai kereten kivil prébaljak a vallalkozoéi hajlanddsagot erésiteni
a fiatal generacidé korében.

J6 példaként megemlithetjik a Székelyudvarhelyi Magdnvaéllalkozék Szovetségének Vdllalkozz
okosan3® elnevezésii gazdasagi vetélkedSjét. A Vdllalkozz okosan kdzépiskoldsok szamara
megszervezett, tobbszakaszos lzleti terv vetélkedd, amelyre 2 f6s, 9—12. osztalyos didkokbdl allo
csapatokat és kiséré tanaraik jelentkezését varjak harom székelyfoldi megyébdl: Hargita, Kovaszna és
Maros megyébdl. Egy iskoldbdl tobb csapat is indulhat, egy felkészitd tanar tobb csapatnak is lehet
segitGje.

»A csapatoktdl egy olyan realis, valds adatokon alapulé megvaldsithaté vallalkozasi terv kidolgozasat
varjak (kilonleges tekintettel az innovativ megolddsokra), amelynek a kezd6t6kéje maximum 10000
lej, és amelyhez — esetleg — életszerli mddon és mértékben indokolt 6sszegl hitelt vagy egyéb
finanszirozasi lehetdséget igényelhetnek” — olvashaté a vetélkedd honlapjan3?.

A program célja belevinni az oktatasba a vallalkozasorientaltsagot, az innovaciokézpontu szemléletet
és realis képet adni a 16—18 éves didkoknak a piacrdl, annak elvarasairdl.

Kétségtelen, hogy az oktatdsnak a vallalkozdkészség fokozasaban és a vallalkozéi magatartas
elsajatitasaban jelent8s szerepe van. A vallalkozdi ismeretek oktatdsanak el6nyei megmutatkoznak a
vallalkozasinditdsban, az innovativ vallalkozdsok szamanak noévekedésében, de még a
munkahelyteremtésben is.

Az oktatds mellett a vallalkozdsok inditdsanak hatékony eszkozei az inkubatorhazak. Szamos példa
mutatja, hogy ez hatékony vdllalkozasalapitast 6sztonz6 eszkoéz, amely kifejezetten az induld
vallalkozdsok tamogatasat tlzte ki célul.

Az inkubatorhaz fogalmat valahogy eképp hatarozhatnank meg: egy olyan, vallalkozast tamogaté
struktura, amely az Ujonnan alapitott kis- és kozépvallalkozasok szamara kivan kedvezg, fenntarthaté
kornyezetet teremteni, kilonb6z6 programjai és szolgaltatasai révén stimulensként hatva ezen
vallalkozdsok fejlédésére és életképességére.

F6 feladata tehat megkonnyiteni a vallalkozdsok |étrehozasat és fejlédését, a védett kbrnyezet és a
szakmai hattér biztositdsaval segiteni a vallalkozdsok beilleszkedését a helyi és a regionadlis
gazdasagba. Ezt a feladatot bizonyos szolgdltatasok nyujtasaval latja el. Az inkubatorhazak — tipustadl

30 A vetélkeddrél bévebben a www.globus.ro oldalon olvashatsz.
311 3sd http://www.globus.ro/r%C3%A9szletek.

66


http://www.globus.ro/
http://www.globus.ro/r%C3%A9szletek

fliiggben — szamos kilonboz6 szolgdltatast nyujthatnak a hozzajuk betelepiilé vallalkozasoknak —

rezidenseknek — de van néhany, amelyekrdél dltaldnossagban elmondhatd, hogy megtaldlhatdak egy

inkubatorhazban:

1.

Kedvezményes m(ikddési tér biztositasa

Az inkubatorhazak butorozott, akar szamitégéppel és egyéb irodai eszkdzokkel is ellatott
irodakat, targyald- és konferenciatermet bocsatanak a ,bentlakéd” kezdd vdllalkozasok
rendelkezésére igen kedvezményes aron, megteremtve ezaltal az el6feltételét annak, hogy a
vallalkozas sikeresen el tudjon indulni.

Haldzatépités/Networking

Az inkubatorhazakban tobb startup vallalkozas mikodik egy tet6 alatt, igy lehetGséglik van
kapcsolatba Iépni az azonos profilu cégeknek, kdzosen oOtletelni, megolddsokat taldlni,
tapasztalatokat cserélni. Szamos inkubdtorhaz szervez kiilénb6z6 eseményeket a bentlakd
vallalkozék kozotti interakcid 6sztonzésére és kapcsolati bazisuk bévitésére. Ezenkivil ezeken
az eseményeken az inkubatorhdzak megismertethetik a vallalkozasokat olyan személyekkel,
akik déntéen fontosak lehetnek: potencialis tGgyféllel vagy éppen angyalbefektetével.

Pénzugyi/Jogi/Marketing stb. tandcsadas

Az inkubatorhdazak sajat tandcsaddikon keresztiil biztositjak ezeket a szakmai szolgaltatasokat
a bentlakd véllalkozdsok szamdra.

Szakmai képzések

Az inkubatorhazak gyakran szerveznek kilonbo6z6 témadju szakmai képzéseket, amelyekkel
segitik a vallalkozdkat a fejlédésben és a vezetéshez sziikséges készségek elsajatitasaban.

Mentoralas

Az inkubatorhazak altal a kezd§ vallalkozéknak lehet6séglik van mentoralasi szolgaltatasokat
igénybe venni: ilyenkor elismert, komoly tapasztalattal rendelkez6 vallalkozék latjak el 6ket
tanacsokkal, szorosan nyomon koévetik a kezd6 vallalkozas elérehaladdsat és iranyitjak a
piacon maradas és fejl6dés érdekében.

Ezeken felll vannak inkubdtorhdzak, amelyek t6két biztositanak vagy a tékéhez vald hozzajutast

segitik, hiszen az inkubatorok ,kliensei” nagyon korai szakaszu vallalkozasok, amelyeknek gyakran

még az indulashoz sziikséges t6kéjlik sincs meg.

Osszegzésképpen elmondhatd, hogy az inkubatorhazak elsédleges célja a helyi gazdasag fejlesztése,

féként az innovativ jellegli véllalkozdsok szamanak novekedésével. Egy inkubatorhaz jelenléte a

vallalkozéi kedvet is ndvelheti a térségben, hiszen ha a fiatalok azt 1atjak, hogy adott szamukra a

lehet6ségiik megfelel6 kornyezetben egy vallalkozas inditdsdhoz, testkozelbdl latnak sikeres

példakat, akkor valdszinileg batrabban és hamarabb hozzdk meg a dontésiiket, hogy egy meglévé

otletilikre céget alapitsanak.
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A Harghita Business Center vallalkozéi inkubatorhaz bemutatasa

A székelyudvarhelyi Harghita Business Center vallalkozéi inkubdtorhaz mar 2017-es megnyitdsa 6ta
igyekszik valtozatos, tobbféle korosztalyt megszodlitd, kiilonb6z6 tevékenységi és foldrajzi tertleteket
lefedd vallalkozasfejleszté6 programok altal megszdlitani, tdmogatni, illetve felkésziteni az Uzleti
életre a palyakezd6 vagy éppen a cégalapitdson még csak gondolkodd fiatalokat. Ezeknek a
programoknak egy kozo6s jellemzgjlik biztosan van: mindegyik célja min&ségi, gyakorlatias, hosszu
tavon alkalmazhatd tudast atadni a résztvevéknek.

Az inkubatorhdz egészen fiatalkortdl szorgalmazza a vallalkozoi kompetencidk fejlesztését, ennek
jegyében mar évek ota szervez kdzépiskolasok szamara is képzéseket. Kiilon program szdél ezenkivil
a cégalapitds el6tt allo fiataloknak, a vallalkozasukat alig néhdny éve beinditott palyakezd6knek, a
HBC ugyanakkor képzéseket szervez célzottan udvarhelyszéki vallalkozéknak, illetve erdélyi
uzletembereknek is.

A székelyudvarhelyi vallalkozéi inkubatorhaz egy olyan kozosségi teret jelent, ahol a piaci arnal
olcsébb irodabérlet inspirald kdrnyezettel, kozosségi szemlélettel parosul. A ,bentlakd” vallalkozasok
odafigyelést, tandcsokat kapnak, valamint értékes uzleti kapcsolatokat szerezhetnek. A
Székelyudvarhelyen és vonzaskorzetében é16, vallalkozo szellem( fiatalokat ugyanis erés gazdasagi
lobbitevékenységgel is tamogatja a Harghita Business Center.

A Harghita Business Center vallalkozéi inkubatorhaz szakmai konferencidk, képzések, palydzati
tevékenységek és kilonb6z6 kozos szakmai programok szervezésével egy erGs, egylttmiikodé
udvarhelyszéki vallalkozodi réteg 6sszetartdja.

A vdllalkozasfejleszt6 programok, valamint képzések célja egyrészt ennek az udvarhelyszéki
vallalkozéi rétegnek a folyamatos erGsitése és tdmogatdsa, ugyanakkor egy olyan véllalkozdi szellem(
generacié kinevelése, amely még hatékonyabban és még sikeresebben tudja majd képviselni sajat
érdekeit, ezzel erdsitve az egész régiodt.

Az aldbbiakban az inkubatorhaz harom vallalkozasfejleszt6 képzési programjat mutatjuk be.

J6 gyakorlatok: a Harghita Business Center vallalkozéi inkubatorhaz sikeres
vallalkozasfejleszt6 programjai

Future Makers

A kozépiskolas didkoknak sz6l6 Future Makers képzés célja, hogy megismertesse és megkedveltesse
a fiatalokkal a vallalkozdi szellemet, attitlidot. Senki el6tt nem titok, hogy egy 50 perces iskolai tandra
kevés ahhoz, hogy a didkok nagyjabol képbe keriljenek a vallalkozasalapitassal kapcsolatos
ismeretekkel.

A Future Makers elnevezés( 36 oras — két hétvégés — képzés ugyan maga sem elég arra, hogy csodat
tegyen, viszont a résztvevék elsajatithatnak egy olyan gondolkoddsmddot, egy olyan szemléletbdl
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kapnak izelit6t, aminek koszonhet6en késébb batrabban tudnak nekivagni egy vallalkozas
létrehozasanak. Vagy ugy altaldban a nagybettis Eletnek.

A Harghita Business Center vallalkozoi inkubatorhaz els§ alkalommal 2018-ban szervezte meg a
Future Makers képzést, amely célzottan a 11. osztdlyos kdzépiskolds didkoknak szdl — fluggetlenl
attél, hogy milyen szakon tanulnak, és milyen pdlyan szeretnék folytatni tanulmanyaikat. A részvételi
Sfeltétel”, hogy a didk nyitott legyen a fejl6désre, és hajlandé legyen id6t és energidt szanni erre.

Az els6, 2018-as képzést két szatmarnémeti tréner, Barkasz Gabriella gazdasagi tanacsadé és Fleisz
Kinga mentdlhigiénés szakember tartotta az altaluk kifejezetten a HBC szamara 0Osszeadllitott Uj
modszertan alapjan. A program mar a kezdetektdl fogva rendkiviil népszerd volt: a szervezéknek és
a trénereknek toébb mint 100 jelentkez6 kozul kellett kivalasztaniuk azt a 16 kdzépiskolast, akik részt
vettek a képzésen.

A Future Makers két f6 részbdl all: személyiségfejlesztéssel kezdddik, amelynek soran a didkok
Onismeret altal megtapasztaljak, hogy mi a szereplik egy csapatban — vezetGtipusok, Otletgazdak,
informacidszerz6k, kivitelez6k stb. Amellett, hogy felismerik egy szakmai csoporton beliili
szereplket, azon is el tudnak gondolkodni, hogy ez alapjan milyen iranyba szeretnék elinditani a
karrierjiket. A képzés mdsodik része a vallalkozdi ismeretekrdl és kompetencidkrdl szél, ennek sordn
a fiatalok elsésorban azt tanuljak meg, hogy hogyan kozelitsenek meg egy problémat, és hogyan
taldljanak ra megoldast. Mindezek nyoman a didkok sajat Gzleti 6tleteiken dolgoznak csapatokban,
az elkészilt projektjeiket pedig a képzés végén egy otletversenyen mutatjak be szakmai zs(ri el6tt. A
pitch sordn a diakok elsGsorban azt ismertetik, hogy mennyire életszerl, mennyire kivitelezhet6 a
vallalkozasi otletlik.

2019-ben 6sszesen harom alkalommal szervezett Future Makers képzést a vallalkozéi inkubatorhaz:
kétszer Székelyudvarhelyen, egy alkalommal pedig Gyergydszentmikléson. A HBC-nek ugyanakkor
sikerilt tovabbfejlesztenie a programot: Barkasz Gabriella és Fleisz Kinga egy olyan trénerképzést is
tartott, amelynek nyoman négy helyi szakembert képeztek ki arra, hogy a tovabbiakban megtartsak
a Future Makerst a kdzépiskolasok szamara.

A helyi trénerek révén lehet6ség nyilt arra, hogy a programot gyakrabban meg tudja szervezni az
inkubatorhdz, illetve kiterjessze azt mas telepilésekre is. A masodik székelyudvarhelyi és a
gyergydszentmikldsi képzést mar a ,frissen” képzett trénerek tartottak.

A koronavirus-jarvany miatt a Future Makers két évig sziinetelt, majd 2022-ben Ujabb el6relépés
tortént: az év els6 honapjaiban a képzést Székelyudvarhelyen, Gyergydszentmikléson és
Csikszereddban is megszervezte az inkubatorhaz. A harom helyi programot a Future Makers 2.0
kovette, amelyen a hdrom varosban kiemelked6en teljesit6 csapatok vehettek részt — ebbe a
szakaszba négy csapat jutott be.

A vallalkozéi inkubatorhdz mindenképpen folytatni kivanja a Future Makers képzését, hiszen a
résztvevd didkok részérdl érkezd visszajelzések kivétel nélkil pozitivak (amint azt az aldbbi
visszajelzések is jol példazzak). A program ugyanis nemcsak azoknak szdl, és nemcsak azok szdmdra
hasznos, akik vallalkozdva akarnak valni és sajat céget inditani.
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A Future Makers soran altalanos, a szakmai élet minden teriiletén alkalmazhatd készségeket
sajatitanak el a diakok, és megtanuljak, hogy egy csoporton beliil miben erések —amely hosszu tavon
nagy hasznukra fog valni, fliggetlendl attdl, hogy milyen terileten képzelik el a karrierjiket.

Hogy ldtjdk a didkok? — Igy értékelték a résztvevék a Future Makers képzést

,Még sohasem voltam ilyen jé6 bdndsmddban részesitve egy képzésen. Kreativ feladatokkal voltunk
»megtanitva«, hogy milyen egy vdllalkozd, milyen kompetencidi vannak.”

,Onismeretben sokat fejlédtem, de a vdllalkozdsra valé rdldtdsomban is. Tovdbbra is figyelni fogom
énmagam kiilénféle helyzetekben, és alkalmazni fogom az életben mindazt, amit itt tanultam.”

,Formailag azért volt jo, mert vdltozatos volt, jatékos is, de egyben komoly. Kiszamithatatlan volt,
épp ezért izgalmas. Szamomra maga a képzésben azok a tartalmak voltak fontosak, amik
ravildgitottak, hogy mire vagyok képes és ehhez uj ismereteket szereztem.”

»1gazdbdl egy csomd olyan dolgot is megtanultam, amit eddig nem is tudtam, hogy létezik.
Vidllalkozds szempontjdbdl is. Tetszettek a napindito jatékok, de a tébbi is, amibdl egyébként nem is
gondoltuk, hogy mik tudnak kisiilni. A csapatos feladat is nagyon tetszett, és igazabdl ott Idtszott meg
igazdn, hogy mennyit tanultunk, mennyit fejlédtiink itt a pdr nap alatt.”

,Bdr viszonyitdsi alap nélkiil mondom, de szerintem jobb kezdd I6kést nem is kaphattam volna
vdllalkozds terén. A legjobb pillanat egyébként az Gtletverseny volt, amivel tudtam bizonyitani ugy
magam, mint a sziileim el6tt.”

»Nekem a legfontosabb része a zs(iri el6tti beszéd volt, mert ugy gondolom, hogy abban a pillanatban
0sszegzddott minden bennem mindaz, amit a két hétvége alatt tanultam. Taldn egészséges lenne, ha
ezt a képzést tébb hétvégére osztandk, igy a didkok hétkéznap nem lesznek hullafdradtak a HBC miatt
)

,Nekem az volt a legfontosabb, legszebb pillanatom, amikor rengeteg visszajelzést kaptam, és sok jo
tulajdonsdgot mondtak rélam. Ritkdn van ilyen. Rdjéttem arra is, hogy aprd célokat kell kitlizném
magam elé, nap mint nap, és ezdltal sokkal céltudatosabb leszek.”

Vallalkozéi Iskola

A Vallalkozoi Iskolat 2020 6szén inditotta el a Harghita Business Center: a képzés azokat a
palyakezd6ket célozza meg, akik cégalapitds elStt allnak vagy csak nemrég inditottdk el sajat
vallalkozdsukat. A képzéssorozat kifejezetten Udvarhelyszék fejlesztését célozza, igy a programban
azok vehetnek részt, akik itt jegyzik be cégiiket, vagy legalabb egy munkapontjukat ezen a teriileten
mUikodtetik.

Az elsd, 2020 novemberében megszervezett Vallalkozéi Iskola tulajdonképpen két képzést jelentett:
a HBC kilon tréninget szervezett azok szamara, akik még cégalapitas el6tt alltak, de komolyan
fontolgattdk a sajat vallalkozas létrehozasat, illetve azoknak, akik az elmult években inditottak el sajat
biznisziket. 2021 szeptemberében sor keriilt a Vallalkozéi Iskola Ujabb kiadasara, amelyre ismét
Oriasi volt az érdekl6dés: a szervez6knek 51 jelentkez6 kozil kellett kivalasztaniuk azt a husz
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személyt, akik részt vettek a képzésen. A legutdbbi kompetenciafejleszté workshopra 2022
marciusaban kerlt sor.

A Villalkozéi Iskola els6sorban azoknak a palyakezd6knek szél, akik akik szeretnék megismerni és
megérteni a célpiacukat. A meghivott szakért6ktél olyan készségeket sajatithatnak el, amelyek altal
hosszu tavon sikeresen vezethetik a vallalkozasukat. A két hétvége gyakorlatilag megadja azt a
|oketet, amivel hatékonyabban és eredményesebben tudjak felépiteni cégliket, tovabba azt is tudni
fogjak, hogy honnan szerezhetnek tovabbi hiteles informaciodt a fejlédéshez.

A Future Makers képzéssel ellentétben a Vallalkozdi Iskola nem egy megadott mddszertan alapjan
zajlik, ehelyett a szervez6 inkubatorhaz a meghivott, szakmajukban ismert és elismert szakemberekre
bizza, hogy milyen tudas ataddsat tartjdk fontosnak. A képzésen pszicholégusok, trénerek, jogi és
gazdasagi szakemberek, marketing- és kommunikacios szakért6k oktatjak a résztveviket.

A vallalkozéknak sz6l6 workshop ugyancsak két nagyobb részbdl all. Az elsé hétvége ezuttal is
jellemzéen a személyiségfejlesztésrdl szél, amelynek soran a résztvevék megfogalmazzak azokat a
kompetencidkat, amelyek cégvezetéként elénydsek szamukra, illetve azokat a hidnyossagokat,
amelyeket a jov6ben fejleszteni, finomitani szeretnének.

A masodik hétvége az elméleti és gyakorlati tudas ataddsardl szdl, kezdve attdél, hogy hogyan
kommunikdljanak sikeresen és milyen eszkozdket haszndljanak a népszerdsitésre, egészen addig,
hogy milyen lehetséges jogi és gazdasagi buktatodkra figyeljenek.

A tanulas és a szlikséges ismeretek elsajatitdsa mellett a Harghita Business Center arra is torekszik,
hogy a képzés soran lehetdséget biztositson a résztvev6knek a szakmai kapcsolatok kiépitésére, a
networkingre. Hiszen a megfeleld, szoros szakmai kapcsolatok idében torténd kiépitése legalabb
annyira fontos, mint a cégvezetéshez sziikséges elméleti és gyakorlati tudas megszerzése. llletve
mindkett6 sziikséges ahhoz, hogy egy esetleges nehéz helyzetben a vallalkozé megtalalja a kiutat,
talpra dlljon és folytassa a munkat, vagy adott esetben egy teljesen mas irdnyba induljon el.

Hogy ldtjdk a didkok? — igy értékelték a résztvevék a Villalkozdi Iskola képzést

,,KO0sz6ném szépen még egyszer, hogy az egésznek részese lehettem. Mdr egy jo ideje szerettem volna
megismerkedni a HBC mlkéddésével, bejutni a vérkeringésbe, és nagyon bizom benne, hogy a
késébbiekben tudok olyan szinten produktiv lenni akdr egyéni/akdr szervezeti szinten, hogy teret
adjunk kézos egylittmikodéseknek! :)"

,Nagyon ligyesen megszerveztétek és nagyon jo otlet volt! Készonjiik. :)"

,KO6sz6ném az erbfeszitéseteket (azoknak is, akik nem voltak a fronton, de a hdttérben biztositottdk
a képzés lebonyolitdsdt)! En sikeresnek kényveltem el a magam szempontjdbdl a képzést. Oriilbk,
hogy pdlydztam és bevdlasztottatok. Nagyon izgatott vagyok, és remélem, hogy a jévében jobban
belefolyok a HBC életébe. En csak most Idtom, mennyi jé lehetSség meriil fel itt."

,Sajnos a »KOSZONOM« gyenge kifejezés mindazért, amit kaptam téletek! Kiilén készénet azért,
hogy nemcsak udvarhelyszéki jelentkezéket fogadtatok. Amig Csikban is lesz HBC, addig csindljatok
egy kihelyezett tagozatot és idénként neklink is cs6pdgtessetek abbdl, amit a legjobban tudtok!"
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,Kivalo szervezés, el6adok és helyszin! Sok sikert a tovdbbiakban és szervezzetek még hasonlokat,
mert szlikség van ra!"

»Ami kimondottan tetszett, az mdr magdban a »Vdllalkozdi iskola« koncepcio és annak misszidja!
Precedens nélkiili étlet, nagy hidnycikk a térségben a képzések piacdn. Olyan szinten sziikségem volt
arra a tékére, amit ez a képzés kindlt, hogy ha fizetds lett volna, akkor is kénydrégtem volna, hogy
részt vehessek benne. Nem mellesleg maximdlisan meg volt téltve tartalommal, az el6addk adtdk
meg igazabdl a képzés szinvonaldt.”

,Kimondottan az tetszett a legjobban, hogy rengetegszer sikerlilt kihozzanak a komfortzondmbdl és
Oszintén ezt is vdrtam a leginkdabb, hogy mely hatdrok dtlépése utdn érzem azt, hogy a vdllalkozds
nekem vald-e igazdn. Szdval készéném, szerintem sikeriilt mindannyiunknak redlis képet adni a
vdllalkozds vildgdrdl, ezdltal ravildgitani mindenkit arra, hogy mely képességeit, kompetencidjat kell
hogy fejlessze."

Erdélyi Vallalkozéi Iskola

Az Erdélyi Vallalkozdi Iskola gyakorlatilag a Vallalkozdi Iskola kiterjesztett valtozata, amely — amint a
neve is eldrulja — egy olyan kompetenciafejleszté képzés, amelyre egész Erdélybdl, illetve a
Partiumbdl is jelentkezhetnek fiatal vallalkozok.

A négyhétvégés képzéssorozatot a Harghita Business Center a Romaniai Magyar Kozgazdasz
Tdarsasaggal és a MUhely — L'Atelier Egyesilettel partnerségben szervezi. A képzésre els6 alkalommal
2021-ben keriilt sor, a masodik kiadds pedig 2022 marciusdban indult.

Az Erdélyi Vallalkozéi Iskola célja, hogy a fiatal vallalkozokban tudatosabbd tegye a vallalkozas
tervezését a fenntarthatd noévekedési palya érdekében. A képzésen felkért el6addk és mentorok
tobbek kozott abban segitenek, hogy a résztvevdk felismerjék, milyen strukturdlis gondolkodasra,
dontésekre van sziikségik ahhoz, hogy helyt tudjanak allni a kiilsé hatdsokkal szemben. Mindezt
azért, hogy a cégik, vallalkozasi otletiik ne csak Otletszer( és rovidtavu tervek mentén fejlédjon,
hanem helytalljon a valsagok és krizisek idején is.

A képzéssorozat révén a résztvevlk vallalkozéi kompetencidit er@sitik és fejlesztik, hogy azokat
maximalis kihasznalhassdk. De az innovativan gondolkoddk és a legigéretesebb kezd§ vallalkozdk
kozotti kapcsolat kialakitdsa, megerGsitése és felépitése is legaldbb akkora fontossdggal bir. A képzési
alkalmak négy hétvégi elfoglaltsagot jelentenek a résztvev6k szamadra, igy a munka és a cégvezetés
mellett is vallalhaté programrél van szo.

A képzésre olyanok jelentkezhetnek, akik tulajdonosai vagy résztulajdonosai egy bejegyzett
vallalkozdsnak, amely 5 évesnél nem régebbi, legalabb tarsalgdsi szinten beszélik a romdan nyelvet,
nagyjabadl tudjik, hova szeretnének fejlédni, és vallaljak, hogy a workshop mind a négy hétvégéjén
részt vesznek. A kivalasztott jelentkez6k olyan szakemberektdl tanulhatnak, akik nemzetkozi szinten
is elismertek, és jellemz6en évek 6ta vezetik — sikeresen — sajat vallalkozasukat. A képzés altal a
palyakezd6k megismerhetnek vagany vallalkozdkat, felfedezhetik, s6t at is Iéphetik sajat hataraikat,
kizokkenhetnek a hétkdznapokbdl, és mas perspektivabdl tekinthetnek a cégikre.
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Az Erdélyi Vallalkozdi Iskola irant mar az els6 évben jelentds volt az érdekl6dés: a szervezéknek
mintegy 50 jelentkez6bél kellett kivalasztaniuk azokat, akik részt vehettek a képzéssorozaton. A nagy
érdekl6dés nyomadn a szervez6k Ugy dontottek, hogy az eredetileg 15 f6s résztvev6szamot 18-ra
emelik, igy 2021 marciusaban ennyien kezdhették el a képzést, mig 2022 marciusaban 16-an jutottak
be az Erdélyi Vallalkozdi Iskoldba.

Az els6, de a 2022-es kiadas résztvevdi is Erdély minden régiojat lefedik: egyebek mellett
Székelyudvarhelyr6l, Csikszeredabdl, Sepsiszentgyorgyr6l, Nydradszeredardl, Marosvasarhelyrdl,
Kolozsvarrél, Nagyvaradrol, illetve vidéki telepllésekrdél is jelentkeztek az érdekl8d6 és lelkes fiatalok.

A képzéssorozat Otlete onnan jott, hogy Romanidban gyakorlatilag nem volt kordbban olyan, az
erdélyi magyarokat, illetve az erdélyi magyar koz0sség szintjén vallalkozni akardkat célzd intézmény,
ahol arrdl tanitottak volna, hogyan kell izletelni, hogyan kell izleti gondolkodast felépiteni, egy Gzleti
tervet megvaldsitani. Ezt az (irt szerette volna betdlteni az Erdélyi Vallalkozéi Iskola — a visszajelzések
alapjan pedig sikertilt is neki.

Hogy a nevéhez mélté legyen, az Erdélyi Vallalkozdi Iskola négy hétvégéje eltér6 erdélyi és partiumi
telepliléseken zajlik, hogy ezaltal is a valtozatossagot, a sokszin(i perspektivat hirdesse a résztvevik
korében. A képzésnek igy otthont adott mar Székelyudvarhely, Csikszereda, Szovata, Szatmarnémeti
és Kolozsvar.

A tréning felépitése hasonld az el6bbiekben bemutatott két képzéshez. Az Erdélyi Vallalkozéi Iskola
ugyancsak egy személyiség- és vallalkozéi készségfejleszt6 hétvégével indul, amely nagymértékben
interaktiv. Az inkubatorhaz ugyanis — csakugy, mint a partnerei — hisz abban, hogy a vallalkozas is
személyiségfejlesztéssel és onismerettel kezd6dik. Ahhoz, hogy valaki sikeres cégvezetévé viljon,
mindenekel6tt 6nmagat kell megismernie és elhelyeznie a vildgban, a kozosségben, a csoportban,
amellyel dolgozik. Adott esetben igy tud hatékonyan és sikerrel szembenézni a kihivasokkal és a
nehézségekkel, és a sajat, valamint vallalkozasa el6nyére forditani ezeket.

Az Erdélyi Vallalkozéi Iskola masodik hétvégéje a szamokrdl szdl: a meghivott szakemberek
tervezésrél, palydzatokrol, befektetésekrdl, pénziigyekrdl beszélgetnek a résztvevékkel. A harmadik
hétvégén a fiatal vallalkozék kommunikaciérdl, marketingrél, networkingrél tudhatnak meg tébbet,
megtanuljak példaul, hogy hogyan épitsék fel vallalkozasuk brandjét, és milyen eszkdzokkel
népszer(isitsék azt hatékonyan, ugyanakkor az tzletkotésrél és a sikeres Uizleti kapcsolatokrdl is szo
esik. A negyedik hétvége a személyes tandcsaddsrél szol, a meghivott el6addk személyes mentoringot
biztositanak a résztveviknek, akiket hasznos és gyakorlatias tanacsokkal [atnak el.

Hogy ldtjék a didkok? — Igy értékelték a résztvevék az Erdélyi Vdllalkozdi Iskola képzést

Isteniek vagytok! A komfortzondbdl valo kilépés annyira megviselt, hogy a mosddban el kellett sirjam
magam h levezessem a fesziiltséget. Hdlds készénet mindenért."

,Szervezés kivadld volt, készénjiik! Megvolt a kell6 szabadsdg is adva, élt is vele a tarsasdg. Remek volt
minden! Csak igy tovabb!!!"

»Magor kimagasld el6add, szervezés is remek volt, a helyszin is."
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Ami a leginkabb tetszett, ,,az, hogy beldtdst nyertiink Lieb Misi életutjuba és fejlédéstorténetébe,
illetve hogy a pitch mennyire kimozditott mindenkit a komforzéndjabdl. Eddig ez volt a »legerésebb«
hétvége, ami mindannyiunkat megdolgoztatott."

Az otlettol a megvalosulasig: sikeres vallalkozéi portrék
Webgurus
Mibdl lesz a cserebogar?

A Webgurus brandnév alatt futé Gurulabs Kft-t egy kolozsvari testvérpar, Marton Aron és Gergé
alapitotta 2017 nyardn. Szintén abban az évben indult a székelyudvarhelyi Harghita Business Center
vallalkozéi inkubatorhaz, igy a webfejlesztéssel foglalkozd, kolozsvari székhelyl vallalkozas ott
nyitotta meg elsé irodajat. Aron és Gergd tobbéves szabaduszoi tapasztalat és egy masik IT cégben
szerzett néhdny éves tapasztalat utan vagott neki a vallalkozdi létnek.

Aron a kozépiskoldban informatika szakon végzett, illetve tovabbképzéseken is részt vett, a
munkaerdépiacon azonban el6bb a szérakoztatdiparban helyezkedett el — baros képzéseket végzett
el, és példaul DJ-ként is tevékenykedett Kolozsvaron. Az évek soran autodidakta mdédon fejlesztette
magat az informatika tertletén, amit mar akkor is nagyon élvezett. A testvére, Gerg6 zeneiskolat
végzett.

A testvérek mar kozépiskolds korukban, illetve késébb munkavallaléként is érdeklédtek az
informatika, a technoldgia irant, igyekeztek ilyen jellegli megoldasokat haszndlni a mindennapi
feladatok soran is.

A 2000-es évek elsG felében az elsajatitott tudas révén otthon fejlesztgettek kiilonb6z6 projekteket,
és mar ekkor kapcsolatba keriltek olyan kilféldi, tengerentuli Ggyféllel, amely a mai napig fontos,
illetve az egyik legfontosabb kliensiik. Amikor megjelent a WordPress els6 telepithetd valtozata,
akkor kezdtek egyre jobban belemélyedni a webes vilagba, és nekilattak WordPress alapon fejlesztett
szolgdltatasokat nyujtani. Ugyfeleik ajanldsai alapjan egyre tébb megkeresést kaptak Uj kliensektdl,
akik a kisebb bemutatd weboldalaktdl kezdve webshopokon keresztiil a komplexebb kérésekig,
problémakig rengeteg projektet kértek télik.

Hogyan lesz az 6tletbdl vallalkozas?

Ekkorra nyilvanvaléva valt, hogy a tevékenységet a hatékonysag érdekében érdemes szabalyozott,
kotdtt formdba szervezni, azaz indokolttd vélt egy vallalkozas elinditasa. Aron és Gergs két masik
baratjukkal tarsultak: az egyikiiknek volt mar sajat vallalkozasa, amely fejlesztéssel és a weboldalakra
vonatkozo szolgaltatdsokkal is foglalkozott, igy ebbe alltak be mindannyian.

2017-ig dolgoztak ebben a formdban, négyen, akkor mar egyre nagyobb kliensek részérdl kaptak
megkereséseket komolyabb projektre vonatkozéan — webshopok és adminisztracids rendszerek,
készletmenedzsment, beléptetd rendszer, dinamikus rendezvények |étrehozdsa, jegyek generaldsa
stb. ,Csak aztdn négyen kezdtiink négy fele huzni, s megegyeztiink, hogy szétvalunk” — igy
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fogalmazott Aron egy vele késziilt interjiban azzal kapcsolatban, hogy miért nem folytatédott az
egyuttmikodés ebben a formaban.

Az Occsével, Gergbvel 2017 nyardn jegyezték be a Gurulabs Kft céget Kolozsvaron, alkalmazottjuk
viszont ekkor még nem volt. Gergé otthonrdl dolgozott, Aron pedig évek 6ta Székelyudvarhelyen élt,
igy a varosnak az abban az évben indulé véllalkozdi inkubatorhdzdban jegyezték be a munkapontot,
amely akkor az egyetlen irodaja volt a cégnek. Elsé l1épésben, 2018 nyaraig Udvarhelyen harom
személyt — két fejlesztét és egy designert — alkalmaztak, Kolozsvaron pedig két fejleszt6t vettek fel,
igy mar ott is sziikségessé valt egy kilon iroda.

A j6 bornak nem kell cégér?

A mar emlitett interjuban Aron igy vallott a tevékenységiikrél: ,Mi nem gyakoroljuk az online
marketinget, nem haszndlunk fizetett rekldmokat, Google Adwords, Facebook, remarketing. llyesmit
nem csinalunk és nem is csindltunk soha, effektiv idénk nincs rd, nem foglalkozunk semmilyen szinten
marketinggel.

“Valahogy a munkank min&sége és a projektek lebonyolitdsdnak ez a folyamata annyira megfogé volt
az lUgyfelek szdmara, hogy kezdték nagyon ajanlani egymasnak, ismerSsoknek. Annyira kialakult ez,
hogy jelenleg erdfeszités nélkil, égbdl pottyant Ugyfelektél vagy kolozsvari/udvarhelyi
partnercégektdl, szinte futdszalagon jonnek be a megrendelések.

Szeretjlik kiszolgalni a kornyéket is, ennek is van egy vardzsa. Mondhatnam, hogy a helybelieknek egy
kicsit magas az ar, amivel dolgozunk, de aki tényleg megérti, hogy miért van ez, és rafordit egy
befektetést erre, az biztos nem csalddott eddig. A bevétellink nagy része azonban kilféldrél van. A
kilfoldi megrendel6k megértik és meg is fizetik azt az drat, amit kérsz a munkaért, igy ez tébbszorose
tud lenni egy helyi projektnek.”

Aron arrdl is beszélt, hogy az arak szempontjabdl rugalmasak: tisztdban vannak azzal, hogy egy
projektért nem lehet ugyanazt az darat elkérni Székelyudvarhelyen, mint egy nyugat-eurdpai
orszagban vagy akar Kolozsvaron — ahol ugyanakkor a konkurencia is jéval nagyobb.

Sikertiikh6z minden bizonnyal az is hozzdjarul, hogy tudatosan és kovetkezetesen targyalnak a
potencialis tGgyfelekkel, és nem vallalnak el minden munkat csak azért, hogy névekedjen a bevétel.
»Mindig igyekszlink felmérni azt, hogy érdemes-e egyaltalan egy klienssel foglalkozni, és nagyon
felmérjuk azt, hogy a projekt megéri-e, élvezetet generdl-e, nem csak egy ilyen energiavampir
projekt, amivel tobb az ideg- és id6befektetés, mint amennyi az élvezet vagy az anyagi kompenzacio.
Bemutatjuk a kliensnek a portfoliénkat, megkérdezziik, hogy tudatosan jott-e hozzank. Ha igen, akkor
tudja, hogy miért kéri a szolgaltatasainkat, és mit tud érte fizetni. Mi Ugy szabjuk meg az arat, hogy
nalunk ennyi, nem lehet alkudozni. Es elég sokan meggondoljak magukat, mert magasabb aron
dolgozunk az itteni piacndl, vagy a gazdasagi szintnél. De mégis van béven munka. Ugy érzem, ennek
koszonhet6 a novekedéslink, hogy ezzel az Uzleti alapelvvel mikodiink, és ezt nem is szeretnénk
aldbbhagyni egyaltalan.”

Szintén pozitivumként lehet kiemelni a céggel kapcsolatban az alkalmazottakhoz, a csapathoz vald
hozzadllast: a Webgurus nem (foltétlenil) a végzettséget és a diplomat nézi, ehelyett lehetGséget
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kinal mindazoknak, akik fejlédni, tanulni szeretnének, és nyitottak arra, hogy megtalaljadk a helyiket
a csapatban, és masokkal egyuttmikodjenek egy sikeres projekt megvaldsitasa érdekében. Az
eredmény pedig meg is latszik: 2021 végén a Webgurus csapatdban 22 alkalmazott dolgozott a
székelyudvarhelyi és a kolozsvari irodaban.

A csapatban back-end fejleszt6k, front-end fejlesztSk, designerek vannak. Aron kommunikal az
ugyfelekkel, megolddsokat talal ki, ellenérzi és kiadja a feladatokat az alkalmazottaknak. Szintén &
foglalkozik a back-end csapattal — vagyis azzal, hogy mi torténik a hattérben, amikor az ligyfél
rakattint valamire egy weboldalon vagy applikdcidban, vagy bejelentkezik a fidkjaba. Gergd inkabb a
front-end csapattal dolgozik, 6k a felelések azért, hogy hogy néz ki, mi torténik azon a részen, amit
az Ugyfél 1at és hasznal.

Mi a titka a sikeres vallalkozasnak?

»Mi az 6csémmel elég hatranyos csalddi kornyezetb8l szarmazunk, s az megtanitott arra, hogy
torekedjink, és értékeljik, amink van. Szerintem ez az alapja ennek az egésznek, ez a belllrdl j6v6
perfekcionista hozz3aallas, az, hogy egyaltaldn nem adunk ki a kezlinkbdl egy bizonyos szint alatti
mind&séget. Bennilink van az, hogy ami a miénk, a miénk. Tehat, hogyha mi valamit megtanultunk,
elértlink, vagy kiharcoltunk magunknak, akkor azt egy bizonyos ar alatt nem adjuk. A hibainkbdl
tanulva mindig a maximumot proébaljuk adni magunkbdl, mind feljebb és feljebb tessziik a mércét. Az
alkalmazottaknal is nagyon fontos szempont az, hogy ugy vélasszuk meg, hogy kitartéan, joban-
rosszban mellettiink maradjanak, mert ugyanazt latjak a projektekben, amit mi” —igy jellemezte Aron
a vallalkozéi hozzadllasukat.

Egy vallalkozdssal kapcsolatban persze nem lehet minden csak pozitiv — még akkor sem, ha egy
kifejezetten sikeres cégrél van szé. llletve éppen a siker hoz Ujabb kihivasokat. A hirtelen névekedés
ugyanis egy id6 utan nehezen kézbentarthatd, és elkeriilhetetlenné valik a fejl6édés a
projektmenedzsment terlletén is. Azaz, hidba vannak a cégnek a legjobb és leglojalisabb
alkalmazottai és egyre fontosabb lgyfelei, sziikség van olyanokra is, akik mindezt kovetni, felligyelni
és ellendrizni tudjak, és adott esetben meghozzdk a sziikséges dontéseket. Jé projektmenedzsert
talalni pedig sehol sem egyszerd.

A siker szdmokban3?

Netto lizleti forgalom Netto nyereség | Alkalmazottak szama
2017 79672 59370 2
2018 893492 388771 5
2019 2197585 616671 12
2020 2773170 762350 17

32 Forrés: https://mfinante.gov.ro/ro/web/site
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2021 3962745 1421188 22

Infosic
Mint a mesében

Az Infosic IT Kft torténete kicsit Ugy indul, mint a mesében: Péter Szilamér, a cég egyik alapitdja az
iskola utdn elindult szerencsét prébalni a nagyvilagban: volt autémosd, pincér, vidéki rokonoknal
segédmunkas épitkezésen, aztdn 2016 januarjdban egy informatikai eszkdzoket forgalmazd cég
allasinterjura hivta. Nem szamitott, hogy nem volt szakképesitése és szakirdnyu oklevele, a
tehetséget és a fejlédni akardst [attak meg benne és értékelték, igy egy haromkoros interju utan fel
is vették. A munkaval parhuzamosan Szilamér folyamatosan tanult: értékesitést, kommunikaciot és
angol nyelvet.

A munka meghozta gylimolcsét: mar az elsé idészakban jo eredményeket ért el, ennek kdszonhetéen
rabiztak az export oroszlanrészét, emiatt rengeteg eurdpai nagyvarosban megfordult,
konferencidkon vett részt, és értékes szakmai kapcsolatokat épitett ki. Ekkor mar megfogalmazddott
benne, hogy szeretne sajat vallalkozast inditani és ,,maganak dolgozni”, igy 2018-ban két baratjaval
elinditottak egy hasonlé profili céget Budapesten. Az is megfordult ugyanakkor a fejében, hogy
mindennek Székelyudvarhelyen is sikere lenne, és egy ,jokor, j6 helyen” tortént beszélgetés révén
ezt meg is valdsitotta. Csiki Attila baratja, falubelije vetette fel, hogy szeretne sajat vallalkozast
inditani, de akkor még nem gondolkozott konkrétumokon — ebbdl sziletett meg egy kozos
székelyudvarhelyi vallalkozas, az Infosic IT Kft.

2019 elején kezd8dott el a munka egy bogarfalvi haz pincéjében, és hamar felismerték, hogy miel6bb
eggyel el6bbre kell 1épnilk, igy koltoztek be a Harghita Business Center vallalkozéi inkubatorhazba.
Egy éven belll pedig mar egyesiiltek egy ugynevezett refurbished, azaz feludjitott szamitégépeket
forgalmazo vallalkozdassal, a Notebook Outlettel.

A kapcsolati haldjuknak kdszonhetéen olyan termékeket is be tudtak szerezni, amelyek mashol az
orszaghan nem voltak elérhet6ek — és ezeket meg is vasaroltak télik annak ellenére, hogy akar tobb
ezer eurdba is belekerliltek. Tapasztalataik szerint az emberek nem igazadn szeretnek kilfoldrél
rendelni — a kdézintézményeknek nincs is erre lehet8ségik. Ennek oka egyrészt az, hogy az lUgyfelek
attol tartanak, adott esetben, ha a termékkel valami probléma meril fel, nem tudnak érvényesiteni
a jotdllasi feltételeket, sokak szamara ugyanakkor az is akadaly, hogy nem tudnak idegen nyelven
kommunikalni.

Tébbet nydjtani

Az Infosic el6nye, hogy a vasarld magyar, roman és angol nyelven is informaciét kap, és nem kell
hetekig vagy akar hodnapokig varakoznia egy esetleges javitdsra vagy cserére. A fiuknak
kereskedGkként természetesen fontos a bevétel és a haszon, de legalabb ugyanennyire fontos az
elégedett vasarld is. ,Nem csak eladni akarunk: a cél, hogy elégedett ligyfeleink legyenek, akiknek
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ténylegesen segitiink egy probléma megoldasaban’ — fogalmazott Szilamér egy vele késziilt
interjuban.?3

Szilamér egyébként felvaltva él Székelyudvarhelyen és Budapesten, ahol a munka mellett tovabbra is
folyamatosan képezi magat. A céljuk az, hogy Romanidban egy meghatarozd kereskedelmi és
szolgdltatoi vallalkozas legyenek ebben a szektorban, ugyanakkor kiemelten fontos szamukra, hogy
nagymértékben segitsék a székelyfoldi cégeket a digitalizaciéban, hogy az itteni véllalkozasok ezaltal
is versenyképesebbek legyenek.

Szilamér egyébként a vdllalkozas szempontjdbdl is fontos tapasztalatokat szerzett Budapesten:
észrevette, hogy a romaniai piac mennyivel és miben masabb. Egyrészt kevésbé fejlett, viszont jéval
nagyobb, mdsrészt nem annyira kézpontositott, mint Magyarorszag, ahol a fontosabb vallalkozdsok
jellemz6en Budapestre koncentralnak.

Kihivdsok

Akdrcsak a Webgurus esetében, az Infosic létrehozdi is szembesiltek azzal, hogy a novekedés
kihivasokkal jar. A kihivast pedig els6sorban a nagy térigény jelenti, ami a kereskedelemmel
foglalkozd cég esetében talan még hangsulyosabb. Hiszen nemcsak arra kell odafigyelni, hogy a

folyamatosan bévil6 csapat tagjai kényelmes korilmények kozott tudjanak egyiitt dolgozni, és
lehetbleg az Gigyfelek fogadasara is legyen kialakitva egy idealis hely.

Hasonldan fontos egy raktarhelyiség fenntartasa és bévitése is, hiszen minél tobb a megrendelés és
minél nagyobb a forgalom, annal tobb terméket ajanlott ,kéznél tartani” — hogy a vallalkozas
tovabbra is megd@rizhesse az erdsségeit.

A siker szdmokban3*

Netto lizleti forgalom [ Nettd nyereség Alkalmazottak szama
2019 581615 139744 1
2020 1558348 298671 3
2021 1582383 198294 4

Favolart
Akik kiszabaditjak a meséket

A Favolart Kft-t megdlmodd és létrezhozd hazaspadr, Jdnos Timea és Levente sajat bevalldsa szerint a
meséket akarja kiszabaditani a konyvekbdl, hogy azok a gyermekek szamara megérinthetbek,
kézzelfoghatdak legyenek. A székelyudvarhelyi vallalkozds illusztracidkat készit, amelyeket

33 David Anna Julia: Miért vegyél székely sracoktdl véllalati szoftvert? (https://uh.ro/miert-vegyel-szekely-sracoktol-
vallalati-szoftvert/)

34 Forras: https://mfinante.gov.ro/ro/web/site
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jellemzéen préselt lemezre nyomtatnak — igy sziletnek tobbek kozott névtablak, faliorak,
alomlampak, naptarak, mas dekoraciok.

Timea tiz évig dolgozott rekldmgrafikusként, miutdn a nagyvdaradi Partiumi Keresztény Egyetemen
2008-ban elvégezte a reklamgrafika szakot, majd a vdranddssaga alatt jutott el oda, hogy dtgondolja,
merre |épjen tovabb, mi az, ami szakmai téren boldoggd tenné. Ebben az id6szakban kezdett el
otthon védszonképeket festeni kiildnbdz6 figurakkal. igy sziiletett meg a Favolart: Timea alkotott,
férje, Levente pedig — aki korabban szintén grafikusként dolgozott — az értékesitéssel kapcsolatos
feladatokat latta el.

Eleinte sajat lakasukban dolgoztak, minden tevékenység ott zajlott, és a termékeket is ott taroltak, a
hely azonban rovid id6 alatt sz(iknek kezdett bizonyulni. Timea testvére ekkor mar a Harghita
Business Center vallalkozoi inkubdtorhazban dolgozott, téle értestltek arrdl, hogy milyen kedvezé
feltételekkel tudndnak irodat bérelni. Kezd6 vallalkozéként fontos volt nekik, hogy legyen egy
aranylag nagy, nem tul draga irodahelyiségiik, ahol dolgozni is és tarolni is lehet, viszont az els6
idGszakban nehéz lett volna olyan helyet taldlniuk a varosban, aminek a bérét ki tudtak volna fizetni
az eladasokbdl. Mivel egy vallalkozas elsé 1épéseinél mindig sokkal tobb a kiadds, mint a bevétel,
sokat jelentett szamukra, hogy az inkubatorhaz kedvez6 aron, jo feltételek mellett biztositott
szamukra irodat.

Egy velUk készult interjuban® Timea és Levente arrdl beszéltek, hogy a kedvezd irodabérlései
feltételek mellett a kozosség is nagyon fontos, és sokat jelent szdmukra az inkubdatorhdazban. A jovés-
menés, a barati beszélgetések, a rendezvények mind inspiraciéként hatnak, amire az 6 tevékenységi
terliletiikdn nagy szlikség is van.

Egyediség és fenntarthatdsag

A Favolart csapata a termékeik egyediségét, fenntarthatdsagat és megszemélyesithet6ségét tartja
vallalkozdsuk legf6bb erényének és értékének. Termékeik tobbsége egyéni igények szerint személyre
szabhatd: név vagy mas felirat is felkeriilhet rajuk, igy igazan nagyszerd ajandék barmely kisgyerekes
csaladnak. Dekordacids elemeik elkészitéséhez ugyanakkor természetes anyagokat hasznalnak, és
minden termékiik egyedi, kilonleges illusztracidval készul.

,Tervezéskor mindig torekszem arra, hogy egyedi és mesés hangulatu illusztracidkkal [dssam el
dekoracids targyaimat. igy jott létre a névtablak, ordk, meselampak, csaladi naptdrak és faliképek
sorozata. Gyerekkoromban mindig szerettem felfedezni a kis részleteket egy-egy rajzban és ezt az
élményt szeretném tovabb adni munkdimban. igy amikor alkotok hangsulyt fektetek arra, hogy
legyen valami kis torténet a képben, ami elindithatja a gyerekek fantaziajat. A képek segitenek abban,
hogy a gyerekek beépithessék a meséket, és a mesefigurdkat sajat kis fantaziavildgukba, ami
hozzajarul az érzelemgazdagsag ndveléséhez és a személyiségfejl6déshez” — igy vall*® a munkajardl
Timea.

35 Sods Rébert: Ne hagyd, hogy a ruhdsszekrény megfojtsa a vallalkozasod (https://uh.ro/ne-hagyd-hogy-a-
ruhasszekreny-megfojtsa-a-vallalkozasod/)
36 https://www.favolart.com/udvozollek/
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A Favolart csapata ugyanakkor nemcsak a gyerekszobak falait szeretné szebbé varazsolni: biznak
benne, hogy ezek a munkak a felnéttek vilagaban is helyet tudnak kapni, és fel tudjak éleszteni azt a
,varazslatot”, ami a kisgyermekekben megvan.

A siker szdmokban3’

Netto lizleti forgalom | Nettd nyereség Alkalmazottak szama
2019 78123 30720 2
2020 176480 37628 2
2021 298554 40517 2

37 Forras: https://mfinante.gov.ro/ro/web/site
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Osszegzés

Fontos, hogy megértsiik, miért vdlnak az emberek véllalkozéva, hogy tdamogatd oktatasi programokat
tervezhessiink, és tanacsot adhassunk masoknak, kilonésen a dontéshozoknak a vallalkozék
segitésében.

A fiatal vallalkozék, kisvallalkozok tagadhatatlanul kritikus szerepet jatszanak barmely orszag és
nemzet gazdasagdanak fejl6désében, foglalkoztatdsi kildtasokat biztosit a fiatalok szamara, akar van
tapasztalatuk, akar nincs, Ooriasi hatdssal vannak a gazdasagi novekedésre, novelik a
munkalehetGségeket, az innovaciot és a versenyt, emellett tarsadalmi hatdst is gyakorol, mikdzben
fellenditi a helyi és néha hatranyos helyzet(i kozosségeket, tarsadalmi és gazdasagi valtozasokat hoz
létre, és felgyorsitja a fenntarthatd névekedést. Bar a vallalkozoi szellem nagy szé és Osszetett
jelenség, amely szdmos fontos gondolatbdl tevddik Ossze, az innovaciétol, a lehetbségtdl és a
taldlékonysagtdl kezdve a batorsdgon, az éberségen és a kockdzaton at, alapvetéen a lényege a
vildgban valé cselekvés - és ekozben az értékteremtés. Egy masik fontos tényezd, hogy az (j
vallalkozast alapitd fiatalok példaképként tekinthetnek tarsaikra, inspiracids forrasként szolgalhatnak
a tobbiek szamara, példat mutatva a j6 6tletek megvaldsitasara vald hajlanddsagrél, és arrdél, hogy
ezek hogyan valhatnak sikeressé.

Viallalkozénak lenni nagyszerU érzés a vildgon. Ez azonban csak akkor tartds, ha van elég szenvedély
és elszantsag a sikerhez. A legtobbszor a pénzkeresés motivacidja elvesziti a versenyt, ezért nem
tanacsos vallalkozast inditani, ha csak a pénzkeresés a szenvedélyiink.

A vallalkozdshoz intenziv 6sszpontositasra van szlikség, és csak igy lesz képes megkiizdeni a nehéz
id6ékkel, amelyek minden induld vallalkozas esetében elkeriilhetetlenek. Képesnek kell lenni arra,
hogy a véllalkozas mikodtetésével jaréo nem pénzigyi jutalmakat is megbecsiiljik. Hatalmas hitre van
sziikség ahhoz, hogy valaki egyedil inditson el egy vallalkozast. De a jutalom az elégedettség és a
beteljesilés formajaban megmutatkozik, ezért megéri.
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Business Model Canvas

Key Partners

Who are our Key Partners?
Who are our key suppliers?
Which Key Resources are we
acquiring from partners?
Which Key Activities do
partners perform?

MOTIVATIONS FOR
PARTNERSHIPS: Optimization
and economy, Reduction of
risk and uncertainty,
Acquisition of particular
resources and activities

Cost Structure

What are the most important costs inherent in our business model? Which Key
Resources are most expensive? Which Key Activities are most expensive?

Key Activities

What Key Activities do our
Value Propositions require?
Our Distribution Channels?
Customer Relationships?
Revenue streams?

CATEGORIES:
Production, Problem Solving,
Platform/Network

Key Resources

What Key Resources do our
Value Propositions require?
Our Distribution Channels?
Customer Relationships
Revenue Streams?

TYPES OF RESOURCES:
Physical, Intellectual (brand
patents, copyrights, data),
Human, Financial

Designed for:

Value Propositions

What value do we deliver to
the customer? Which one of
our customer’s problems are
we helping to solve? What
bundles of products and
services are we offering to
each Customer Segment?
Which customer needs are we
satisfying?

CHARACTERISTICS: Newness,
Performance, Customization,
“Getting the Job Done”, Design,
Brand/Status, Price, Cost
Reduction, Risk Reduction,
Accessibility,
Convenience/Usability

Designed by:

Customer Relationships
What type of relationship does
each of our Customer
Segments expect us to
establish and maintain with
them? Which ones have we
established? How are they
integrated with the rest of our
business model? How costly
are they?

Channels

Through which Channels do
our Customer Segments want
to be reached? How are we
reaching them now? How are
our Channels integrated?
Which ones work best? Which
ones are most cost-efficient?
How are we integrating them
with customer routines?

Revenue Streams

IS YOUR

BUSINESS MORE: Cost Driven (leanest cost structure, low price value

proposition, maximum automation, extensive outsourcing), Value Driven

(focused on value creation, premium value proposition).

Economies of scale, Economies of scope

SAMPLE
CHARACTERISTICS: Fixed Costs (salaries, rents, utilities), Variable costs,

Brokerage fees, Advertising

Date: Version:

Customer Segments

For whom are we creating
value? Who are our most
important customers? Is our
customer base a Mass Market,
Niche Market, Segmented,
Diversified, Multi-sided
Platform

For what value are our customers really willing to pay? For what do they
currently pay? How are they currently paying? How would they prefer to pay?
How much does each Revenue Stream contribute to overall revenues?

TYPES: Asset

sale, Usage fee, Subscription Fees, Lending/Renting/Leasing, Licensing,

FIXED PRICING: List Price, Product feature dependent, Customer segment
dependent, Volume dependent

DYNAMIC PRICING: Negotiation (bargaining), Yield Management, Real-time-

Market





Designed for: Designed by: Date: Version:

Business Model Canvas

Key Partners Key Activities Value Propositions Customer Relationships Customer Segments

Key Resources Channels

Cost Structure Revenue Streams





A legfontosabb elemei:

Ertékajanlat (Value Propositions)
Milyen értéket adsz? Mivel kiilonbozteted meg magadat a piacon? Mi a “terméked”?

Célkozonség (Customer Segments)
Kik a legfontosabb tligyfeleid? Honnan ismerhet6ek fel? Bel6liik akar tobb is lehet!

Ugyfélkapcsolat (Customer Relationships)
Mi a kivalo, hosszutavd kapcsolat hozomdanya az tigyfelekkel? Hogyan érhet6 el? Hogyan ismételhetd, hogy az ligyfelek téged valasszanak?

Csatornak (Channels)
Melyik csatornak a leghatékonyabbak, és melyeket kell kertilni? Hol talalhaté meg a célkozonség?

Partnerek (Key Partners)
Kik a legfontosabb partnerek? Miért akarjuk 6ket partnereknek, és forditva?

Tevékenységek (Key Activities)
Milyen tevékenységeket kell elvégezni ahhoz, hogy az értékajanlatot, terméket létre tudd hozni? Mely tevékenységek tartoznak az értékajanlatodhoz, a disztribucios
csatornaidhoz, és igy tovabb?

Eréforrasok (Key Resources)
Milyen eréforrasokat igényelnek a tevékenységeid, az értékajanlatod, és a tobbi elem a vasznon?

Bevétel forrasok (Revenue Streams)
Mindezekbd&l mekkora bevétel varhat6? Milyen bevételi forrasok léteznek?

Koltségek (Cost Structure)
Mindezek mennyibe fognak kertilni? Milyen koltségek mertilnek fel?

Kezd6 vallalkozdéként vagy ha még csak most gondolkodsz rajta hogy belevagj egy bizniszbe, akkor mar az is sokat segit, hogy latod, hogy milyen részeit
kellene végiggondolni az 6tletednek.
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Az Uizleti terv minta' célja a kdvetkezd:

Segit lejegyezni — majd rendszerezni a vallalkozds inditast.

1. Megmutatja az Uzleti terv részeit
2. Minden résznek megmutatja a f6 céljat

3. Tadmpontokat ad, mit is kellene konkrétan oda irni

1. Vezet6i 6sszefoglald

Hogyan épiiljon fel?

v' Avdllalkozés és a termékek/szolgdltatasok rovid bemutatdsa
v Az lizleti modell ismertetése
o megmutatni, hogy a vdllalkozas hogyan teremt és szallit értéket a vasarldknak.
v Ipardgi helyzet ismertetése
o SWOT elemzés
V' Miikédési terv
v legfontosabb mikédési folyamatok
o mérfoldkovek
O gyartasi terv
o fejlesztési terv
v' Marketing terv
o termék
o ar
O promoécid
O elosztasi haldzat
v' Pénziigyi terv

o bevételek és kiadasok





o eredménykimutatas, mérleg
o fedezeti pont, break-even
O beruhazasi terv, kils6 forrasok
o cash-flow
v Szervezeti struktura
o csapat
O vezetGség
0 menedzsment
O igazgatdsagi tagok
v' Mellékletek

o kiegészit6 dokumentumok

2. Vallalkozas rovid bemutatasa

Ebben a [épésben 2 dolgot kell megmutatnod:
v' Mi avallalkozas kuldetése
v' Milyen termékkel/szolgaltatdssal kivanja elérni
a) Kaldetés
A kildetés az a rovid allitds, amely a vallalkozas f6 céljat jelenti. Minden késGbbi cselekvés ezt a célt
fogja szolgalni.
A Tesla killdetése példaul:

“Felgyorsitani a vilag elmozduldsdt a fenntarthatd energia felé.”

A Nike kildetése:
“Inspirdciot és innovdcidt nyujtani minden sportolonak a vildgon.”
b) Termék/szolgaltatds bemutatasa
Mutass be mindent a termékedrdl.
v' Mia probléma?

v" Mi a megoldés, amit a termék nyujt?

v' Kia célkdzonsége?





v" Miben mads, mint a tdbbi termék a piacon?
v" Hogyan poziciondlod? (olcsd, luxus, stb.)

A cél, hogy akar egyetlen mondatban is (one-liner) meg tudd mutatni, mit csinal a terméked

/szolgaltatdsod— és ezt tokéletesen megértse barki.

3. Uzleti modell

A cégek egyik legnagyobb buktatdja, hogy rossz lizleti modellel indulnak el.
Eppen ezért a befektetsk, palyazatkiirdk kiilondsen érzékenyek erre.

Az lizleti modell 5 részbdl all:
1. bevételi modell
2. termék tipus
3. ugyfélszerzési folyamat

4. eladasi modell 5. kézbesitési modell.

Lényegében 5 dologra kell valaszt adnod:

1. Hogyan jutunk bevételhez?
A bevételi modell a kiinduldsi pont, az 6sszes tobbi |épésre hatassal van.
Rengeteg féle bevételi modell 1étezik, példaul:

v egyszeri vasarlas

v’ freemium

v adomany-kérés

2. Mit kap cserébe a vasarlé?

Erre tulajdonképpen mar az el6z6 pontban (termék/szolgaltatas bemutatdsa) valaszoltal.

Itt mutatod be, hogy termékkel, szolgaltatdssal — esetleg a ketté kombinacidjaval rendelkezel-e.
3. Hogyan taldlnak rd a termékre/szolgaltatasra

Itt a marketing folyamataidat kell részletezned, példaul:

v’ SEO

V' fizetett hirdetések





v PR

V' kdz6sségi média @ szdrdlap e stb.

4. Hogyan vesszik ra a vasarlasra?

Nagyon fontos, hogy ne csak megmutassuk a célk6zonségnek a terméket/szolgaltatast, hanem

konvertdljuk is vasarléva.

Ide tartoznak példaul:
v' kedvezmények, akciok

v"ingyenes probaidészak e stb.

5. Hogyan juttatjuk el hozza?

Végil pedig a megvasarolt terméket/szolgéltatast az elosztasi haldzaton keresztiil el kell juttatni a

vasarléhoz.

Ez torténhet digitdlis kézbesitéssel (pl.: email-ben), fizikai kézbesitéssel (pl.: futarszolgalattal), és igy
tovabb.

thttps://targeter.hu/uzleti-terv-minta.pdf
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Uzleti terv minta
Ujhullamos kavézo egy kisvarosban
The Sisters

v' Bevezetd
v' Osszefoglald
v’ Ipardgelemzés
o Piaci helyzet és trendek az iparagban
o A célszegmensek meghatérozasa
v" A vallalkozas leirasa
v' Marketing terv
o Termékek és szolgaltatasok
o SWOT analizis
v’ Szervezeti terv

v' Pénziigyi terv
Bevezeto

Vallalkozasunk csaladi vallalkozasként miikddne. En turizmus vendéglatis szakon
végeztem, hosszU ideig dolgoztam ebben a szakmaban, gyakorlatom van az adminisztrativ
munkavégzésben. Alapitotarsam a testvérem lenne, aki kdzgazdasz szakon fog diplomazni. A
kezdeti idoben egy alkalmazottat vennénk csak fel, olyan fizetéssel, hogy munkatarsként érdekelt

legyen a vallalkozas sikeressegeben.
Vezetdi 6sszefoglald

A vallalkozas miikodése azzal a céllal jott 1étre, hogy egy olyan k&véhazat hozzon létre
ahova a vendégek szivesen jarnak vissza. Ehhez elengedhetetlen a termékek és szolgaltatasok
mindsége, valamint egy vendéglatd ipari szempontbdl kedvezd helyszin. Az Gjhullamos
kavéhazunk ,,Sisters” névre hallgat, hiszen az alapitok két lanytestvér lesznek. Elhelyezkedése
minden tekintetben kedvezd, bar maga az iizlethelység nem nagy, 70 négyzetméteres, mégis

Székelyudvarhely egyik legforgalmasabb részén helyezkedik el az ahol nap mint nap szamos





ember fordul meg beleértve a turistakat is. A kavéhaz szamara kedvez6 az is, hogy kozlekedés

szempontjabol remekiil megkozelithetd.

A, Sisters” fotevékenysége a vendéglatas. Jelenleg a varosunkban miikodo kavézok szama igen
nagy, ¢és folyamatosan béviil, ez is azt mutatja, hogy a piaci trendek kedvezdek, van kereslet a
piacon a cég altal végezni kivant tevékenységre. A mindség folyamatos ellendrzésével, javitasaval

a vallalat elérheti céljait.
Elsddleges cél a vallalat piaci bevezetése, gazdasagos mitkddésének biztositasa, a profit novelése.
Ipardg elemzes

Egy Uzleti terv készitésekor, egy vallalkozas beinditasakor elengedhetetlen szempont a
piaci kornyezet vizsgdlata, melyben kavéhazunk miikddni fog. A kévé jotékony, illetve karos
hatésairol igen megoszlanak a vélemeények, de tény, hogy a vilagon igen népszeri élvezeti cikk.

Varosunkban az emberek legalabb 80 %-a fogyaszt kavét.
Piaci helyzet és trendek az iparagban

Léteznek még a régidban olyan forgalmas kdzpontok, ahol nem taldlhatok ilyen jellegii
vendéglatd helyek, &m kereslet értelemszeriien ott is van rajtuk. A varosban szaimos hely van, ahol
megihatunk egy kéavét. Akik szamunka emlitésre méltoak, hiszen kozvetlen konkurenciaink, azok

a: Alfa, Gamma, Omega és Béta kavezok.

A Gamma szamunkra a f6 konkurencia, hiszen ez az egyetlen ijhullamos kavezo a varosbhan, a

tobbiek mar jol bejaratott, ismert, minds€gi markak kavékiilonlegességeit kinaljak a kozonségnek.
A kaveé mellett j6 fajta borokat is kinalndnk, de elsdsorban magyarorszagi boraszatok termékeit.

A megfelel6 termékkinalattal és hatasos marketingstratégia kivalasztasaval esélyt latunk arra, hogy

kavéhazunk egy sikeres vallalkozassa valjon.

Kaveéhazunk természetesen nem képes az egész piacot, a vevok igényeit kielégiteni, ezért van
szlikség a piac szegmentalasara, felosztasara, annak a meghatarozasara, hogy kik lehetnek a mi

potencialis vasarldink, célkdzonségunk.





A piac szegmentalasanal leginkabb a teriileti, demografiai és pszichografiai tényezoket vizsgaltuk

alabb.
A célszegmensek meghatarozasa demografiai szempontok szerint:
= Varosunkban €16k, illetve a vidéken €16, de a varosban dolgozé, vagy tanuld népesség
= Kulfoldi turistak
= 16-40 éves korosztaly
= Tanulok, fiatal és kdzépkoru értelmiségiek, miivészek
A célszegmensek meghatarozasa pszichografiai szempont szerint:
= Csendes, nyugodt kérnyezetben pihenni vagyok
= lgényesek
Az iparagelemzeés lényege tehat az, hogy a véllalkozast elhelyezze a kornyezetben.
Minden iparagban a verseny 6t alapvetd versenytényezotol fiigg:
1. A mar mikodo vallalkozasoktol.
2. Az belépdktol.
3. A helyettesité termékektdl/szolgaltatasoktol.
4. A szallitok alkupoziciojatol.
5. A vevdk alkupozicidjatol.
Vaéllalkozas leirasa
Azonositd adatok, alapinforméaciok

Cég neve: Sisters Kavézo





Jogi forma: Kft — korlatolt felelésségii tarsasag
Székhely: Varos

Elérhet6ség: Columbo utca 20 szam

Vezetok: Krisztina és Anita

Tevékenység kezdete: 2022 majus

Jellemz6 adatok: OTP Bank szamlaszam
Torzstoke: 500 EUR

Foglalkoztatottak szama: 2 f6 + 1 tarstulajdonos
Tevékenységi korok (TEAOR-szam): 5540, 5630, 5610, 5629,
Az lzlet jellege: vendéglatas

Profilja: djhullamos kavézé

Tulajdonosok: Krisztina, Anita

Hiteltartozésaik: nincsenek







